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ATATÜRK ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜ 

KÜTÜPHANE VE DOKÜMANTASYON DAİRE BAŞKANLIĞI 
KULLANICI HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

KÜTÜPHANELERARASI İŞBİRLİĞİ VE BELGE 
SAĞLAMA İŞ AKIŞ SÜRECİ 

 

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN 

Teknik Hizmetler Şube Müdürü 
Murat ÜSTÜNDAĞ 

Daire Başkanı  
Uzm. Mahmut ARIK 

 
 

 

 

İŞLEMİ BAŞLAT 

YAYIN İSTE / 
GÖNDER 

ÖDÜNÇ 
VERİLEBİLİR Mİ? 

KOLAKSİYONDAN 
KONTROL ET KOLEKSİYONDAN 

KONTROL ET 

YAYIN TÜRÜ YAYIN TÜRÜ 

ÖDÜNÇ 
VERİLEBİLİR Mİ? 

İSTE 

YOK 

KİTAP 

GÖNDER 

VAR 

KİTAP 

KULLANICIYI 
BİLGİLENDİR 

ULAKBİLİM TÜBESS’E 
YÖNLENDİR** 

YAYINA YÖNLENDİR 

İSTEYEN 
KÜTÜPHANEYİ 
BİLGİLENDİR 

FOTOKOPİ / E-POSTA 
İLE GÖNDER 

TALEP FORMUNU 
DOSYALA 

HAYIR HAYIR 

MAKALE MAKALE 
VAR VAR 

YOK YOK 

HAYIR HAYIR 

MAKALE 

İŞLEMİ BİTİR 

YAYINLARI ÖDÜNÇ 
VER 

TALEP FORMUNU 
DOSYALA 

YAYINLARI ÖDEMELİ 
OLARAK GÖNDER 

YAYINLAR İADE 
EDİLDİĞİNDE 
KONTROL ET 

İADE İŞLEMİNİ YAP 

EVET EVET 

KULLANICIDAN KARGO 
BEDELİNİ AL  

KİTS'E İSTEK GİRİŞİ 
YAP* 

İADE EDİLEN 
YAYINLARI KONTROL 
EDEREK TESLİM AL 

İLGİLİ KÜTÜPHANEYE 
GÖNDER 

EVET EVET 

Gönderen 
kütüphaneye 
zamanında 
iadesi için 3 gün 
önceden teslim 
edilmesi 
istenmektedir. 


