BULASICI HASTALIK
SUPHELI HASTA GOREV TANIMI
PROSEDURU
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1.Amag: Bulasici hastalik stipheli hastalarin ATAUNIVET Hayvan Hastanesi’ne geldiklerinde

izlenmesi gereken isleyisi belirlemek, hasta bakim kalitesini ve hasta sahibi memnuniyetini

arttirmak, gorevli personelin galisma duzenini belirlemek, hastane kaynaklarinin etkin
kullaniimasini saglamak, hastaligin olasi yayilimini azaltmak ve hasta kayit sisteminin dogru
ve duzenli kullaniimasini saglamak.

2. Kapsam: Bulasici hastalik siipheli hastalarin ATAUNIVET Hayvan Hastanesine
gelmesinden itibaren; muayene, tedavi ve taburcu islemlerine kadar gegen zaman
zarfinda yapilan tum faaliyetleri ve gorevli personelin sorumluluklarini kapsar.

3. Sorumlular

Bashekim

Bashekim yardimcisi

Enfekte Hayvan Klinigi ve Karantina Odasi Birim Sorumlusu

Yogun Bakim Birimi Sorumlusu

Hospitalizasyon Birimi Sorumlusu

Acil Klinik Sorumlusu

Triaj Hekimi (Bashekimlik tarafindan gérevlendirilmig; Ar. Gér., Ogr. Gor veya Vet. Hekim)

Arastirma Gorevlisi

Ogretim Gorevlisi

Veteriner Hekim

Nobetci Veteriner Hekim

Sorumlu Ogretim Uyesi

Veteriner Saglik Teknikeri

Hasta Kabul ve Kayit Memuru

Hayvan Bakicisi

Tibbi atik gorevlisi

4. Faaliyet Akisi

4.1. Hasta kabul ve kayit

- Hayvan Hastanesi’'ne kendi 6zel imkanlari ile gelen hasta sahipleri hasta kabul/kayit

masasinda kayit yaptirir.




- Hasta; Hayvan Hastanesi ile protokol yapmis bir kurum araciligi ile getiriimis ise ilgili

protokole uygun islem yapilir.

- Hastada; akut kusma, Oksuruk, burun akintisi, ishal ve ate s sikayetleri varsa hasta
enfekte hayvan muayene klinigine gonderilir. Triaj hekimine haber verilir. Hasta triaj odasina

gonderilmez.

- Hasta triaj odasina alindiysa ve burada akut kusma, dksuruk, burun akintisi, ishal ve ates
sikayetleri belirlendiyse hasta enfekte hayvan muayene klinigine gonderilir. Hastanin temas

ettigi alanlar dezenfekte edilir.

- Bu semptomlara sahip bir hasta hasta kayit masasina gelmigse, triaj hekimine haber verilir,
hasta zaman kaybetmeden enfekte hayvan muayene klinigine gonderilir. Hastanin temas

ettigi alanlar dezenfekte edilir.
4.2. Hastalarin enfekte hayvan klinigine alinmasi:

- Enfekte hayvan klinigine hasta alacak olan veteriner hekimler (Sorumlu Ogretim Uyesi,
Yogun Bakim Sorumlusu, Ars. Gor., Ogr. Gér. veya Vet. Hekim) ve hekimlere yardimci olacak
olan; Veteriner Saglik Teknikerleri, Doktora/Yiiksek Lisans Ogrencileri veya Veteriner
Fakiiltesi 6grencileri enfekte hayvan klinigi personel girisinden girerek ATAUNIVET Hayvan
Hastanesi’'nde giydigi is kiyafetini ¢ikarir, enfekte hayvan kliniginde giyilecek kiyafetini giyer

ve kisisel dnlemlerini alir (maske, bone, yUz siperligi, eldiven, galos vb.).

- Hastanin muayene ve tedavisini yapacak olan veteriner hekimler (Sorumlu Ogretim Uyesi,
Yogun Bakim Sorumlusu, Ars. Gor., Ogr. Gér. veya Vet. Hekim) bulasici hastalik stpheli

hastayi enfekte hayvan klinigi hasta girisinden klinige alir.
- Hasta sahipleri enfekte hayvan klinigine alinmaz.

- Hastanin muayenesi sirasinda yapilacak uygulamalardan once hasta sahibi bilgilendirilir ve
ATAUNI Veteriner Fakiiltesi Déner Sermaye Klinik Hizmetleri tarifesine gore ticret yatirmasi

saglanir.

- Kan, idrar, biyopsi vb. doku ve vucut sivisi érnekleri almak gerektiginde hasta sahibi konu
ile ilgili olarak; dérnek alinirken hastaya uygulanacak olan zapt-u rapt (hastanin agzinin
baglanmasi, ayaklarinin ve ensesinin Veteriner Hekimler tarafindan tutulmasi vb.) veya
sedasyon/anestezi hakkinda bilgilendirilir. Hasta sahibine vyapilacak olan varsa
sedasyon/anestezi, drnekleme ve zapt-u rapti kabul ettigine iliskin “Hasta Sahibi Genel
Bilgilendirme ve Muayene Kabul Onam Formu doldurtulup imzalatilir. Bu belge hastanin

dosyasina eklenir.

4.3. Enfeksiyoz hastalikli hastalarda muayene ve diagnostik testlerin yapiimasi:




- Enfeksiyoz hastalik supheli hastalarda yapilacak olan muayene ve drneklemeler sirasinda
uygulama yapan ve/veya yardimci olan; Veteriner Hekim (Sorumlu Ogretim Uyesi, Yogun
Bakim Sorumlusu, Ars. Gér., Ogr. Gér. veya Vet. Hekim), Veteriner Saghk Teknikeri,
Doktora/Yuksek Lisans Ogrencileri ve Veteriner Fakiiltesi dgrencileri kisisel koruyucu
onlemlerini alir (maske, bone, yuz siperligi, eldiven, galos vb.).

- Hastaya genel muayene yapilir ve bulgular kaydedilir. Hasta kayit dosyasina semptomlar

dogrultusunda; “akut ishal”’, “akut kusma”, “akut 6ksuruk”, “bulasici hastalik olasihgr” gibi

ifadeler yazilmalidir.

- Cevreyi kontamine edebilecek her turli prosedur (kan alma, rektal tuse, rektal 1s1 6lgimd,

apse manipulasyonlari vb.) muayenenin sonunda yapiimaldir.

- Alinan drneklerin (kan, idrar, gaita vb.) muayene odasi iginde yayllmamasina dikkat edilir.
Ornekleme sirasinda kullanilan kesici ya da delici materyal uygun bir sekilde kullaniimali ve

prosedur bittikten sonra delici kesici atik kutularina (sari kutulara) atiimalidir.

- Enfeksiy6z hastalik stpheli hastalarin drnekleri kilitli posetlere konulmali, posetler Gzerine

enfeksiy6z hastaliga sahip oldugu veya stpheli oldugu gorinur sekilde yazilmalidir.

- Alinan drnekleri tani laboratuvarina goéturecek olan kisiler; koruyucu elbise, eldiven ve

maske giymelidir.

- Hastalara, Hayvan Hastanesi'nin diger birimlerinde muidahale edilmesi gerekiyorsa

(ultrason, rontgen, cerrahi operasyon vs.) midahaleler mimkinse giin sonuna birakilmahdir.

- Hastalar, Hayvan Hastanesi’nin ilgili birimlerine ¢evreyi en az kontamine edecek yoldan
sedye veya tasima kutusu ile nakledilmelidir. Bu hayvanlarin temas ettigi tum yuzeyler

temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir.

- Hastalara ultrasonografik muayene yapildiktan sonra ultrason temizlenmeli ve %0,5’lik

klorhekzidin veya %70’lik izopropil alkol ile dezenfekte edilmelidir.

- Hastalara EKG yapilmigsa EKG makinesi ve ekipmani temizlenmeli ve %0,5’lik klorhekzidin

veya %70’lik izopropil alkol ile dezenfekte edilmelidir.

- Muayene sirasinda ihbari mecburi bir hastalik tespit edildiginde derhal Sorumlu Yonetici'ye

haber verilmeli ve hasta vakit kaybetmeden karantina odasina alinmalidir.

- Muayene ve/veya dérnekleme bittikten sonra hasta sedye veya tasima kutusu ile enfekte

hayvan klinigi igerisinde bulunan izolasyon odasina alinir.

- Hasta muayene odasindan gikar ¢ikmaz muayene masasi ve kullanilan diger ekipman

%70’lik izopropopil alkol veya etil alkol ile dezenfekte edilmelidir.

4.4. Enfeksiyoz hastalikli hastalarda anestezi ve cerrahi uygulamalar:




- Enfeksiyoz hastalikli hayvanlarin cerrahi iglemleri mimkunse gun sonuna ertelenmelidir.

-Hastalar, Hayvan Hastanesi’'nin ilgili birimlerine ¢evreyi en az kontamine edecek yoldan
sedye veya tagima kutusu ile nakledilmelidir. Bu hayvanlarin temas ettigi tim yuzeyler

temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir.

- Cerrahi operasyon yapilacak veya anestezi uygulanacak hastalarin eger enfeksiyoz

hastaliklari varsa veya suphesi tasiyorlarsa formlarina bu durum yazilmalidir.

- Operasyonda kullanilan anestezi cihazi uygulamadan sonra temizlenmeli ve dezenfekte

edilmelidir.

- Oksijen maskesi veya entubasyon tupu operasyon sonrasinda sabun ve su ile temizlenmeli
ve daha sonra durulanmalidir. Daha sonra klorheksidin solusyonunda 15 dakika bekletilmeli

ve sonra durulanmalidir.

- Operasyon sonrasi tum cerrahi ekipman temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir. Sonra tim
cerrahi ekipman agz kilitli plastik torbaya yerlegtiriimelidir. Bu torbanin Gzerine enfeksiyon

hastalikli veya sUphelisi olduguna dair bilgi yazilmalidir.
- Operasyon sonrasinda hasta izolasyon birimine geri goéturtlmelidir.
4.5. Enfeksiyoz hastalikli hastalarin izolasyon odasina alinmasi:

- Hastalar enfekte hayvan kliniginde bulunan izolasyon odalarindaki bireysel kafeslere
alinmalhdir. Hastayi izolasyon birimine alan veteriner hekim, kadrolu bir 6gretim elemani ise
yalnizca kendi adi/soyadi ve iletisim bilgilerini iceren bir hasta takip formunu, kadrolu degilse
hem kendi hem de hastaya birlikte midahale ettikleri kadrolu 6gretim elemaninin ad/soyad
ve iletisim bilgilerini iceren hasta takip formunu teslim aldidi kafes Uzerine asmakla
ylikimludir. izolasyon odasina alinmis olan bir hasta gezdirme, besleme gibi amaglarla birim

disina ¢ikartilmaz.

- [zolasyon odasina sadece Veteriner Hekim (Sorumlu Ogretim Uyesi, Yogun Bakim
Sorumlusu, Ars. Gor., Ogr. Gér. veya Vet. Hekim), Veteriner Saglk Teknikeri, gérevlendirilmis
Temizlik Personeli, Tibbi Atik Gérevlisi, Doktora/Yiksek Lisans Ogrencileri ve Veteriner
Fakultesi 6grencileri kisisel koruyucu énlemlerini alarak girebilir (maske, bone, yuz siperligi,

eldiven, galos vb.).

- Hasta, izolasyon odasinda bulunan kafese/kabine alindiktan sonra tim sorumluluk hastayi
getiren veteriner hekimdedir. Sorumlu veteriner hekim; hastanin yattigi stre¢ boyunca,
hastanin bakim, besleme, ila¢ uygulama, saglk takibi ve ayrica kafes/kabin temizliginden

sorumludur.




- Sorumlu veteriner hekim; izolasyon odasina aldigi hastalarinin kafes/kabinlerini sabah ve
aksam olmak Uzere ginde 2 kez temizlemekle, mama ve su kaplarini temizleyip doldurmak
ile yukimladar. Sorumlu veteriner hekim bu uygulamayi yaparken kendi gézetiminde olmak
kosuluyla yuksek lisans/doktora ogrencilerinden ve klinik bilimler bolimidnde uygulama
dersinde bulunan lisans 6grencilerinden ya da asil sorumluluk kendisinde olmak kosuluyla

hafta sonlari ve resmfi tatillerde ndbetgi veteriner hekimlerden yardim alabilir.

- Bir hastada kullanilan ilaglar hasta taburcu veya ex olduktan sonra imha edilmeli baska
hastalarda kullaniimamalidir. Sorumlu veteriner hekim, hasta 6ldugu takdirde
Ex raporu duzenleyerek hastanin dosyasina eklemek ve tibbi atik prosedurine uygun bir

sekilde dlen hastanin sojuk hava deposuna kaldirilmasini saglamak ile yakumludur.

- izolasyon birimlerinde gérevli hayvan bakicisi veya sirekli isci statlisiindeki gorevililer,
kafesler/kabinler disindaki alanin temizliginden, ¢dp kutularinin bosaltiimasindan, camlarin
ve kapilarin temizliginden sorumludur. Hayvan bakicilari veya temizlik gorevlileri hasta

ciktiktan sonra kafes ya da kabinlerin temizlik ve dezenfeksiyonunu yapacaklardir.

- Sorumlu veteriner hekimler, izolasyon odalarinda bulunduklari sure igerisinde herhangi bir
olumsuz durumla karsilastiklarinda (su basmasi, cam kirilmasi, elektrik kontagi vb.) durumu

derhal ATAUNIVET Hayvan Hastanesi Sorumlu Yéneticisi'ne bildirmek ile yikimludir.

- izolasyon odalarinda her ne nedenle olursa olsun hasta sahiplerinin veya gorevli olmayan

personelin girmesi, fotograf cekmesi ve sosyal medya hesaplarinda paylasmasi yasaktir.
4.6. Hastanin sonug¢landiriimasi:

a. Taburcu: Hastanin klinik islemleri tamamlanir, varsa kullanmaya devam edecedgi ilaclar
recete edilir, gerekli Ucretlerin doner sermaye makbuzu kargiliginda alinmasi saglanir ve

hastanin Hayvan Hastanesinden ¢ikigi yapilir.

b. Yatig: Tedavisi devam edecek olan, hastaneye her gin gidis gelisi sorun olacak olan,
operasyon sonrasi dinlenmesi gereken hastalar hasta sahiplerinin onayi ve bashekimligin
bilgisi dahilinde izolasyon odasindaki bireysel kafeslere yatirilir. izolasyon odalarinda
yapilacak olan bakim ve tedaviler Hospitalizasyon Birimi Proseduru veya Yogun Bakim Birimi

Prosedurune gore yapilir.
c. Ex: Yagsami sona eren hastaya Ex hasta prosedurune gore iglem yapilir
4.7. Atik yonetimi

- Hastanede uretilen; tibbi atik, tehlikeli atik ve evsel atiklar hastane igerisinde bulunan bu

atiklara 6zgu atik kutularina atilir.




- Sorumlu yonetici tarafindan atik kutularinin periyodik olarak kontrol edilmesi ve bosaltiimasi

saglanir.
4.8. Enfekte hayvan klinigi temizligi
- Enfekte hayvan kliniginin temizligi Temizlik Proseduri’ne gore yapllir.

- Enfekte hayvan kliniginde kullanilan temizlik malzemeleri (paspas, mob, temizlik
bezi,deterjan, dezenfektan vb.) yalnizca enfekte hayvan kliniginde kullanilabilir. Hayvan

hastanesi veya bagka bir alanda kullanilamaz.

- Temizlik yapildiktan sonra, temizligin yapildigi alanda bulunan kontrol listesi temizligi yapan

kisi tarafindan doldurulur ve imzalanir.
4.9. Cesitli hikiimler

- Enfekte hayvan kliniginde kullanilan her hangi bir ekipmanin Hayvan Hastanesi'nde

kullanimi yasaktir.

- Yukarida bildirilen kurallardan kafes temizligi/bakimi ve hasta bakimi ile ilgili kurallara
uyulmadigi tespit edildigi takdirde, Birim Sorumlusu tarafindan s6zll olarak uyarilir. Uyaridan
yarim mesai gund sonrasina kadar gecen surede durumun duzeltimedigi tespit edildigi
takdirde Bashekimlik tarafindan sorumlu Veteriner Hekim yazil olarak uyarilir. Bu uyaridan
yarim mesai guniu sonrasinda da durumun dizeltiimedidi tespit edildigi takdirde, hastanin
bakimlari ve sorumlulugu bashekimlik tarafindan yurGtalar. Hasta iyilestikten sonra hasta
Erzurum Belediyesi Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi'ne gdnderilir ve Sorumlu
Veteriner Hekim bir yari yil siiresince Enfekte Hayvan Klinigi'ne veya izolasyon Odasi’na

hasta yatiramaz ve bu durum Hayvan Hastanesi ilan Panosunda ilan edilir.

- Sorumlu Veteriner Hekim YUksek Lisans veya Doktora 6gdrencisi ise durum Bashekimlik

tarafindan Danisman Ogretim Uyesi'ne yazil olarak da bildirilir.

Bashekim Klinik Bilimler Boliim

Veteriner Fakiiltesi Dekani
Bagkani
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