HOSPITALIZASYON BiRiMi
PROSEDURU
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1. Amag: Hayvan Hastanesi’nde bulunan Hospitalizasyon Birimleri’nin igleyislerini
belirlemek, hasta bakim kalitesini ve hasta sahibi memnuniyetini arttirmak, goérevli
personelin ¢calisma dizenini belirlemek, hastane kaynaklarinin etkin kullaniimasini
saglamak, hasta kayit sisteminin dogru ve dizenli kullaniimasini saglamak.

2. Kapsam: Hastalarin hospitalizasyon birimlerine alinmasi, glinlik bakim/beslemeleri
ve taburcu islemlerine kadar gegen zaman zarfinda yapilan tim faaliyetleri ve gorevli
personelin sorumluluklarini kapsar.

3. Sorumlular

Baghekim

Baghekim yardimcisi

Hospitalizasyon sorumlusu

Arastirma Gorevlisi

Ogretim Gorevlisi

Veteriner Hekim

Nobetci Veteriner Hekim

Sorumlu Ogretim Uyesi

Hayvan Bakicisi

Tibbi atik gorevlisi

4. Faaliyet Akisi

4.1. Hospitalizasyon Birimine Hasta kabul ve kayit

- Hospitalizasyon birimine kliniklerden sevk edilen veya Hayvan Hastanesi ile arasinda

protokol bulunan kurumlardan gelen hastalar alinabilir.
4.2. Hastalarin hospitalizasyon birimine alinmasi

- Hospitalizasyon birimine hasta alacak olan veteriner hekimler (Sorumlu Ogretim
Uyesi, Hospitalizasyon Sorumlusu, Ars. Goér., Ogr. Gér. veya Vet. Hekim); hospitalizasyon
sorumlusuna haber verir, hastayl yatiracagi kafesi tutanak karsiiginda teslim alr ve
Hospitalizasyon Birimi Taahlitnamesi’ni doldurup imzalar ve Hospitalizasyon Sorumlusu’na
teslim eder.

- Hospitalize edilecek olan hayvanlar; tez, calisma veya proje amaciyla hospitalizasyon
birimlerine getirilecekler ise; sorumlu veteriner hekim hastalari Hosptalizasyon Birimi'ne
getirmeden o6nce, Bashekimlige ilgili calisma igin alinan karar ile birlikte bagvuracak ve

bashekimligin oluru ile hospitalizasyon birimini kullanabilecektir.

- Hospitalizasyon birimine alinan her turlt yatan hastadan (tez, galisma, proje
hayvanlar dahil) hospitalizasyon Ucreti alinmasi zorunludur.




- Hayvan hastanesi ile aralarinda protokol bulunan kamu kurumlarindan gelen

hastalar i¢in hospitalizasyon Ucreti alinmaz.

- Hasta, hospitalizasyon biriminde bulunan kafese alindiktan sonra tim sorumluluk
hastayl getiren veteriner hekimdedir. Sorumlu veteriner hekim; hastanin yattigi sureg
boyunca, hastanin bakim, besleme, gezinme, ila¢ uygulama ve saglik takibinden ayrica

kafes temizliginden sorumludur.

- Sorumlu veteriner hekim, hasta oOldigu takdirde hospitalizasyon sorumlusuna
durumu bildirmek, Ex raporu dizenleyerek hastanin dosyasina eklemek ve tibbi atik
prosedurine uygun bir sekilde 6len hastanin soguk hava deposuna kaldirlmasini saglamak
ile yakimludur.

- Sorumlu veteriner hekim, kadrolu bir 6gretim elemani ise yalnizca kendi adi/soyadi
ve iletisim bilgilerini iceren bir hospitalizayon birimi hasta takip formunu, kadrolu degilse
hem kendi hem de hastaya birlikte midahale ettikleri kadrolu 6gretim elemaninin ad/soyad
ve iletisim bilgilerini iceren hasta takip formunu teslim aldigi kafes Uzerine asmakla

yukumluddr.

- Sorumlu veteriner hekim; hospitalizasyon birimine aldigi ve yltrime zorlugu
cekmeyen her kdpek tirl hastasini sabah ve aksam olmak Uzere glinde 2 kez tasma ile
gezdirmekle ve gezinti sirasinda diskilama olursa digkiyi uygun bir sekilde ¢cop posetine alip
hospitalizasyon birimindeki digki ¢ép kutusuna atmakla yukimladir. Sorumlu veteriner
hekim bu uygulamaylr yaparken kendi gozetiminde olmak kosuluyla klinik bilimler

béliminde uygulama dersinde bulunan lisans égrencilerinden yardim alabilir.

- Sorumlu veteriner hekim; tutanak ile teslim aldigi kafes ya da yogun bakim kabinleri
icindeki diski, idrar veya diger ifrazati her gin sabah ve aksam olmak Uzere 2 kez

temizlemekle, mama ve su kaplarini temizleyip doldurmak ile yukimludur.

- Sorumlu veteriner hekim bu uygulamayl yaparken kendi goézetiminde olmak
kosuluyla klinik bilimler béliminde uygulama dersinde bulunan lisans 6grencilerinden ya
da asil sorumluluk kendisinde olmak kosuluyla hafta sonlar ve resmi tatillerde ndbetgi

veteriner hekimlerden yardim alabilir.

- Hospitalizasyon birimlerinde gorevli hayvan bakicisi veya surekli is¢i statlisindeki
gorevliler, kafesler ve yogun bakim kabinleri disindaki alanin temizliginden, ¢op kutularinin
bosaltimasindan, camlarin ve kapilarin temizliginden sorumludur. Hayvan bakicilari veya
temizlik gorevlileri hasta ¢iktiktan sonra kafesin ya da yogun bakim kabinlerinin temizlik
ve dezenfeksiyonunu yapacaklardir.

- Sorumlu veteriner hekimler, hospitalizasyon birimlerinde bulunduklar sure igerisinde

herhangi bir olumsuz durumla karsilastiklarinda (su basmasi, cam kirilmasi, elektrik




kontagi vb.) durumu derhal hospitalizasyon sorumlusuna bildirmek ile yukimladar.
Hospitalizasyon birimine giren herkes (hospitalizasyon sorumlusu, yogun bakim
sorumlusu, goérevlendirilen 6grenciler, veteriner hekim, 6gretim gorevlisi, arastirma
gorevlisi, baghekim, bashekim yardimcisi, diger 6gretim tyeleri) galos takmak zorundadir.
- Hospitalizasyon birimlerine her ne nedenle olursa olsun hasta sahiplerinin ve diger
gorevli olmayan personelin girmesi yasaktr. Bu yasagin uygulanmasi konusunda
Hospitalizasyon Sorumlusu ile birlikte Sorumlu Veteriner Hekimler de yukuamladdar.

- Hospitalizasyon birimlerinde her ne nedenle olursa olsun Hospitalizasyon
Sorumlusu’nun bilgisi olmadan fotograf cekmek ve sosyal medya hesaplarinda paylasmak

yasaktir.
4.3. Cesitli hiikiimler

- Yukarida bildirilen kurallardan kafes temizligi/bakimi ve hasta bakimi ile ilgili kurallara
uyulmadigi tespit edildigi takdirde, sorumlu Veteriner Hekim Hospitalizasyon Sorumlusu
tarafindan s6zlu olarak uyarilir. Uyaridan yarim mesai gunld sonrasina kadar gegen
sturede durumun duzeltiimedigi tespit edildigi takdirde Bashekimlik tarafindan sorumlu
Veteriner Hekim yazili olarak uyarilir. Bu uyaridan yarim mesai gund sonrasinda da
durumun duizeltiimedigi tespit edildigi takdirde, hasta Erzurum Belediyesi Sokak
Hayvanlari Rehabilitasyon Merkezi’'ne goénderilir ve Sorumlu Veteriner Hekim bir yari yil
siiresince Hospitalizasyon Birimi’ne hasta yatiramaz ve bu durum Hayvan Hastanesi ilan

Panosunda ilan edilir.

- Sorumlu Veteriner Hekim Yuksek Lisans veya Doktora dégrencisi ise durum Bashekimlik

tarafindan Danisman Ogretim Uyesi'ne yazili olarak da bildirilir.
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