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SENARYO1 1. YÖNETİCİ özeti

21 Haziran 2026 Pazar günü gerçekleştirilen Erzurum Afet Haberleşmesi Tatbikatı, Bingöl-Karhova- 

, Yedisu hattı merkezli 7.2 Mw büyüklüğünde bir deprem senaryosu esas alınarak; GSM, internet ve 

} sabit hat altyapısının kısmen veya tamamen devre dışı kaldığı varsayımı altında, amatör telsiz ağı 

"• üzerinden alternatif, kesintisiz ve koordineli bir afet haberleşme omurgasının kurulabilirliğini ölçmüştür.

ERZURUM AFET HABERLEŞMESİ 
TATBİKATI

TATBİKAT SONUÇ VE DEĞERLENDİRME RAPORU

Tatbikat; bir röle erişim testinin ötesinde, sahadan merkeze hasar-zayiat-ihtiyaç (HZİ) bilgisinin 

standart formatta toplanmasını, önceliklendirilmesini ve “Üçlü Saçayağı" modeli (TRAC - Atatürk 

Üniversitesi - AFAD) çerçevesinde karar mekanizmalarına aktarılmasını test eden operasyonel bir 

saha uygulaması olarak yürütülmüştür.

TATBİKATIN KÜNYESİ

Tatbikat Tarihi
21 Haziran 2026 Pazar

Tatbikat Alanı
Erzurum il sınırları; il merkezi, 

seçili ilçeler ve kırsal mahalleler

JL Senaryo Büyüklüğü

• yV*” 7.2 Mw — Bingöl-Kariıora-Yedisu hattı

Ana Haberleşme Omurgası
Doğu Anadolu Gözlemevi (DAG) VHF rölesi 

♦ Palandöken UHF rölesi

BİNGÖL - KARLIOVA - YEDİSU 
DEPREMİ

ANA HABERLEŞME OMURGASI

Kullanılan Frekanslar
145.700 VHF Röle ■ 439.425 UHF Röle

433.500 Kros • 433.400 Simpleks

■ Görevli Saha Ekibi
13 ekip (Toplam)

Ana Paydaşlar
TRAC • Atatürk Üniversitesi Afet Haberleşmesi 
ve Teknolojileri Koord. • AFAD Erzurum İl Müd.

ÖNE ÇIKAN SONUÇLAR

OMURGA 
DOĞRULANDI

VHF/UHF röle entegrasyonu 

operasyonel bulunmuş; il 

merkezi ve yakın saha trafiği 

Palandöken UHF rölesi 

üzerinden, uzak güney ilçeleri 

ise DAG VHF rölesi üzerinden 

başarıyla yönetilmiştir.

HINIS 02 ve YEDİSU 01 

ekiplerinin bildirdiği zayıf VHF 

erişimi, Tekman-Hınıs-Yedisu 

hattının 7.2 Mw senaryosunda 

operasyonel körlük riski 

taşıdığını kanıtlamıştır.

GÜNEY KORİDORUNDA 
İZOLASYON RİSKİ 

TESCİLLENDİ

KROS ÇARPAN 
ETKİSİ GÖSTERDİ

Devreye alınan Kros/Tandem 

cihazları, vadi tabanlarından 

gelen P1 mesajlarının 

okunabilirliğini ve iletim 

hızını belirgin biçimde 

artırmıştır.

HZİ DİSİPİLİNİ 
İŞLEDİ

P1 mesajlarda Net Kontrol 

tekrar-doğrulama (read-back) 

prosedürünü uygulamış, 

negatif raporlama (Aşkale) 

kaynak optimizasyonu verisi 

olarak değerlendirilmiştir.

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
RİSKİ BELİRLENDİ

Saha ekiplerinde batarya 

ve mobil anten ihtiyacı, 

altyapının dirençliliği 

önündeki en kritik tek 

başına başarısızlık unsuru 

olarak öne çıkmıştır.

Tatbikat, Erzurum'un afet haberleşmesinde “ideal Durum" (13 ekibin anlık veri akışı) ile 

"Gözlemlenen Durum" (güney hattındaki sinyal zayıflığına bağlı gecikmeler) arasındaki farkı netleştirmiş; 
haberleşme sürekliliğinin bir lojistik destek unsuru değil, doğrudan bir ulusal güvenlik ve beka meselesi 
olduğunu tescil etmiştir.

GENEL
DEĞERLENDİRME
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ATATÜRK ÜNİVERSİTESİ

AMt w
KaordraMvttğü

2.1. AMAÇ

Tatbikatın temel amacı, Erzurum’da meydana gelebilecek büyük ölçekli bir deprem 
sonrasında konvansiyonel haberleşme ağlarının çöktüğü ilk 72 saatlik kritik süreçte, 
amatör telsiz haberleşmesi üzerinden alternatif ve koordineli bir afet haberleşme 
ağının kurulabilirliğini ölçmektir.

2. TATBİKATIN AMACI, KAPSAMI VE DAYANAĞI

Tatbikat yalnızca röle erişim testi olarak değil; sahadan merkeze hasar, zayiat, 
yaralı/ölü sayısı, enkaz altında kalan kişi bilgisi, altyapı durumu ve acil ihtiyaçların 
standart formatta aktarılmasını hedefleyen operasyonel bir uygulama olarak 

kurgulanmıştır.

2.2. ÖZEL HEDEFLER

DAG VHF rölesinin 
ve Palandöken UHF 
rölesinin merkez, 
ilçe ve kırsal 
yerleşimlerdeki 
erişilebilirliğini 
ölçmek.

Röle kapsama alanı 
dışında kalan kör 
noktalarda 
Tandem/Kros 
cihazlarıyla menzil 
genişletme 
kabiliyetini 
değerlendirmek.

Tekman, Hınıs, 
Aşkale, Pasinler/ 
Hasankale, Horasan 
ve Yedisu hatlarından 
standart HZİ raporu 

almak.

TRAC - Atatürk 
Üniversitesi - AFAD 

arasındaki görev, 
raporlama ve 
koordinasyon 
süreçlerini sınamak.

Röle kapsaması, 
mesaj doğruluğu, 
mesaj gecikmesi, 
kros başarısı ve 
iyileştirme 
ihtiyaçlarını 
ölçülebilir biçimde 
raporlamak.

2.3. KAPSAM

Tatbikat; Erzurum il merkezi ile 

Tekman, Hınıs, Aşkale, 
Pasinler/Hasankale, Horasan, 
Palandöken, Yakutiye, Aziziye 
ve Yedisu’ya yakın güney 

hatlarını kapsamış; Çat, 
Karaçoban, Karayazı ve 

Köprüköy bağlantıları senaryo 
içinde değerlendirilmiştir.

• İL MERKEZİ

• İLÇELER

• KIRSAL BAĞLANTILAR

2.4. DAYANAK SENARYO VE RİSK ARKA PLANI
DAYANAK DOKÜMANLAR VE İLKELER

SENARYO DEPREMİ

7.2 Mw — Bingöl-Karlıova-Yedisu hattı

Yüzey kırığı etkisi, artçı sarsıntılar ve yaygın altyapı hasarı

VARSAYILAN DURUM

GSM, internet ve sabit hat altyapılarında kısmi/tam 

kesinti, enerji kesintileri, yol kapanmaları

RİSK ODAKLARI

Güney ilçelerinde (Hınıs-Yedisu-Tekman hattı) 

iletişim izolasyonu riski, dağlık ve vadili arazi yapısı

KRİTİK SÜREÇ

ilk 72 saat: Hayat kurtarma, arama-kurtarma, 

yardım koordinasyonu ve doğru bilgilendirme dönemi

<7) Ulusal Afet Müdahale Planı (UAMP) 
Haberleşme Hizmet Grubu

Uluslararası Amatör Telsizcilik Birliği (İARU) 
acil haberleşme tavsiyeleri

AFAD Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı 
Haberleşme Çalışma Grubu Rehberleri

(✓) TRAC Afet Haberleşmesi Usul ve Esaslan

(✓) Amatör Telsizcilik Yönetmeliği

Bu bölümde tanımlanan amaç, kapsam ve senaryo; tatbikatın planlanması, icrası, ölçümü ve değerlendirilmesinin 
temel çerçevesini oluşturmuştur.



1962
R

1962
R



TRAC
TÜRKİYE RADYO AMATÖRLERİ CEMİYETİ

GENEL MERKEZİ

ERZURUM ŞUBE BAŞKANLIĞI

ERZURUM AFET HABERLEŞMESİ TATBİKATI AFAD
TATBİKAT SONUÇ VE DEĞERLENDİRME RAPORU
(§] 21 Haziran 2026 — Pazar

Ç Erzurum İl Sınırları | il Merkezi, Seçili ilçeler ve Kırsal Mahalleler

»nuu«K ûMttssınsı

4. ÇOK KATMANLI HABERLEŞME OMURGASININ PERFORMANS ANALİZİ
Tatbikatta kullanılan çok katmanlı (Röle - Kros/Tandem - Simpleks - Yedek) haberleşme omurgasının 

kapsama, erişilebilirlik, kapasite, süreklilik ve yedeklilik boyutlarındaki performansı ölçülmüş; elde edilen 

veriler ışığında sistemin güçlü yönleri ve iyileştirilmesi gereken alanlar belirlenmiştir.

4.1 HABERLEŞME OMURGASI MİMARİSİ 4.2 KATMAN BAZLI PERFORMANS ÖZETİ

1. RÖLE KATMANI OAG VHF Röl«tı (145.700 MHz) Katman Kullanılan Frekans Kapsama Alanı
Performans 

(5 üzerinden)

7 
Durum

Af (MACRO) Palandöken UHF Rölesi (439.425 MHz)

•----------------------- ------------• iı merkezi ve geniş alan kapsaması

2, KROS / TANOfM KATMANI 433.500 MHz (Kros)

1. Röle Katmanı 

(Macro)

145.700 (VHF)

439.425 (UHF)

İl merkezi, üçeler 

ve geniş alan

4,6

★ ★ ★ ir ☆
Başarılı

tM'0 EXT£NSI0N) 433.400 MHa(S<mptefa> yeltek)

m • • Kâr noktaların aşılması

vo nwnTİI genişletme

3. SAHA (SİMPLEKS) KATMANI Doğrudan saha-sah. 

(LOCAL) iletişimi, röle dtp yerel

*...............................................* koordinasyon

2 Kros / Tandem 

Katmanı 

(Mid-Erten$ion)

433.500 (Kros)

433.400 (Simpleks)

Kör noktalar, 

vadi tabanları ve 

zayıf sinyal alanları

4.1 

iririririr
iri

3. Saha (Simpleks) 

Katmanı

(Local)

433.400 (Simpleks)
Röle dışı yerel 

iletişim

3,6 

iririririt Orta

4. YEDEK KATMAN Alternatif cihaz, anten.

(BACKUP) batarya ve mobil internet

• * dei,ekİ1 iletişim

4. Yedek Katman 

(Backup)

Çeşitli (Cihaz & 

Mobil internet)

Destekleyici 

iletişim ve veri 

aktarımı

4,2
iyi

5,0-4,0: Çok İyi 3,9-3,0: Orta 2,9-2,0: Zayıf 11,9-1,0: Çok Zayıf

4.3 KAPSAMA VE ERİŞİLEBİLİRLİK ANALİZİ 4.4 KAPASİTE VE TRAFİK PERFORMANSI

(US.TOOMHı)

ERİŞİLEBİLİRLİK BULGULARI

©
İl mcf kezi ve kuzey-kuzeydoğu 

hattı (Tekman, Horasan) 

VHF rölesi üzerinden net 

ve kesintisiz erişim sağladı

©
Merkez ve yakın ilçelerde 

UHF rölesi yüksek ses kalitesi 

ve dvşuk gecikme ile çalıştı.

/y\ Güney koridoru (Hmıs-Yedisu) 

'O' VHF zayıf; Kros/Tandem 

desteği olmadan erişimde 

kopmalar yaşandı

©
Yedrsu güneyi ve vadi tabanlarında 

kör noktalar tespit «dildi.

MESAJ TRAFİĞİNİN KATMANLARA 

GÖRE DAĞILIMI

( Röle Katman

B Km/Tandcm 

Katmm%24

■ $ah*(SimcMa)

Katnw*X1S

■ YMMKaenan

ORTALAMA MESAJ GECİKMESİ

* «/tık Mr Motrta

Röle katmanında yüksek taşıma kapasitesi ve düşük gecikme sağlanmıştır. 

Kros/Tandem kullanımı, güney hatlındaki mesaj hızını ve okunabilirliği 

belirgin biçimde artırmtştif.

4.5 GÜÇLÜ YÖNLER

VHF ve UHF röle entegrasyonu başank: 
| | İl merkezi ve geniş saha kapsaması sağlanmıştır.

Katmanlar arası geç işler (handover) sorunsuz çalışmıştır.

• A * Kros/Tandem cihazları, sinyal zayıf bölgelerde 

“ etkin menzil genişletmesi sağlamıştır.

rıfcl Yedek katman sayesinde iletişim sürekliliği korunmuş.

kesinti yaşanmamıştır.

4.6 ZAYIF YÖNLER / GELİŞTİRİLMESİ GEREKEN ALANLAR

A
Hıms-Yedisu hattında VHF kapsaması zayıf, 

kritik kör noktalar mevcuttur.

A Vadi tabanlarında Kros cihan konumlandırma 
JUL noktalan artırılmalıdır.

Saha ekiplerinin batarya ve mobil anten
AJL yeterliliği artırılmalıdır.

A
 Simpleks (433.400) sahasında ses kalitesi zaman 

zaman düşmüştür.

4.7 SÜREKLİLİK VE YEDEKLİLİK DEĞERLENDİRMESİ

e
 Sistem, yedek kanallar ve cihazlar

i yardımıyla kesintisiz çalışabilirliğini

genel olarak korumuştur.

! <,' Röle istasyonları %100 çalışma süresiyle hizmet verdi.

Enerji yedekleri sayesinde kesinti yaşanmadı.

(2) Yedek frekanslar ihtiyaç halinde devreye alındı.

4.8 GENEL PERFORMANS SONUCU 4.9 STRATEJİK ÖNERİLER

Çok Katmanlı Haberleşme Omurgası; 

hedeflenen senaryo koşullarında 

başarılı bir şekilde kurulmuş, 

operasyonel görevleri etkin biçimde 

yerine getirmiştir.

Sistem, iyileştirmelerle birlikte büyük ölçekli 

afetlerde sürdürülebilir ve güvenilir iletişim 

altyapısı sağlayabilecek kapasitededir.

C? 
0 
“A” 
E)

Hınıs-Yedisu hattına ara röle veya yüksek nokta tekrarlatcı kurulması.

Kros/Tandem cihazlarının stratejik noktalara önceden konuşlandırılması.

Saha ekiplerine yüksek kapasiteli batarya ve yedek güç çözümleri sağlanması.

Kör nokta haritasının güncellenerek periyodik kapsama testleri yapılması.

Röle kapasite artırımı ve dijital haberleşme sistemlerine entegrasyon planlanması.
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5. MENZİL GENİŞLETME VE KÖR NOKTA YÖNETİMİ
Tatbikatta doğu ve kuzey hatlarda röle kapsaması yeterli bulunurken, özellikle güney koridorunda (Hınıs - Yedisu - Karaçoban hattı) 

VHF kapsamasının zayıfladığı, bazı noktalarda iletişimin kesildiği tespit edilmiştir. Bu nedenle Kros/Tandem cihazları ve sahada uygun 

konumlandırma ile menzil genişletme çalışmaları yapılmış, kör noktalar kısmen giderilmiştir.

5.1 KAPSAMA HARİTASI VE KÖR NOKTALAR 5.2 MENZİL GENİŞLETME YÖNTEM VE ARAÇLARI

»TAMKÛMKSSntSI

KÖR NOKTA BÖLGESİ

1. KROS / TANDEM CİHAZLARI İLE UZATMA(ci>) DAG VHF Rölesi 
A (145.700 MHz)

Tekman

-■ t-

Yedisu

5.3 KÖR NOKTALAR VE ALINAN ÖNLEMLER

Güney hattında ara röle/tekrarlayıcı veya Kros/Tandem desteği 

olmadan kesintisiz kapsama sağlanamamaktadır.

KROS/TANDEM 
CİHAZI

Güçlü Kapsamı

Orta Kapsama

Zayıf Kapsama

© Kör Nokta / Zayıf Alan

Palandöken UHF Rölesi 

[439.425 MHz)

Horasan

433.500 MHz (Kros) ve 

433.400 MHz (Simpleks) 

üzerinden çift yönlü köprü 

kurularak röle kapsaması 

olmayan bölgelerde mesaj 

aktarımı sağlandı.

Pasinler
Hasankale

Erzurum 
Merkez

2. YÜKSEK NOKTA KULLANIMI

Aşkale
Palandöken

Yakutiye 
Aziziye

Karaçoban

r Bölge ! Hat Tespit Edilen Sorun Alınan Önlem Sonuç 1

VHF kapsaman zayıf. Kros (433.500) cihazı

0 MM»Hin» - Yedisu Hattı mesaj geç ulaşıyor ve yüksek nokta

veya kesiliyor konumlandırması

Karaç oban Çevresi Vadi yap»ı nedeniyle Tandem cihazı ile Kısmen 
iyileştisinyal gölgelenmesi Hınıs üzerinden aktarma

Aşkale Güneyi
Role sinyali yer yer 

zayıf

Mobil anten yükseltme 

ve yön değişikliği 0 h*ııi
Çat - Tekman Arası

Uzak mesafe ve arazı 

koşullan

Saha ekibinin yüksek 

noktaya çıkanlması 0 h*ıi>

Kırsal Mahalleler
Bina/tepe engelleri, 

dar vadiler

Basit anten yükseltme, 

açık alan seçimi

Kısmen 

iyileşti

5.5 UYGULAMA ÖRNEKLERİ

JL Kros Cihazı

Mobil Anten Dıreöt

Menci Güç Kaynağı

Yedisu 01 ekibi!
Vadi dışına çıkarak yüksek noktadan 
çalışma ile iletişim sağlandı

Hınıs 02 ekibi:
Kros cihazı ile Yedisu hattından gelen 

mesajlar Hınıs üzerinden röleye aktarıldı.

Karaçoban ekibi:
Tandem cihazı ile Hınıs 02 üzerinden 

bağlantı kuruldu

Aşkale ekibi:
Mobil anten yükseltilerek sinyal seviyesi 
arttırıldı

5.7 DEĞERLENDİRME VE ÖNERİLER

DEĞERLENDİRME

Kros/Tandem kullanımı, özellikle güney hattında iletişimin Sürdürülebilirliğini 

sağlamada kritik rol oynamıştır

Yüksek nokta kullanımı ve anten yükseltme, kapsama alanını belirgin biçimde 

arttırmıştır.

Batarya ve ekipman desteği sürekliliği, menzil genişletmenin en önemli 

faktörlerinden biridir.

Vadi tabanları yerine 

yüksek rakımlı tepeler, 

okul/mera tepe noktaları 

ve açık alanlar tercih 

edilerek görüş hattı (LoS) 

artırıldı.

3. TAŞINABİLİR ANTEN VE EKİPMAN KULLANIMI

5.4 KROS / TANDEM ÇALIŞMA PRENSİBİ

RÖLE KAPSAMA ALANI

DAG VHF Rölesi 

(145.700 MHz) 

veya

Palandöken UHF Rölesi 

(439.425 MHz)

433 500 MHz (Kros)

433.400 MHz ($<mp*ek$)

Mobil anten direkleri, 

yönlü/yükseltilmiş antenler 

ve harici güç kaynaklarıyla 

sinyal kalitesi ve menzil 

arttırıldı.

Saha Ekibi 

(Kör Nokta) 

Simpleks

Ç) Kros/Tandem cihazları, röle kapsaması dışında kalan ekipleri röleye bağlayarak 

mesajların iki yönlü iletilmesini sağlamıştır.

5.6 MENZİL GENİŞLETME ÇALIŞMALARININ ETKİSİ

KÖR NOKTA SAYISI O*T. MESAJ GECİKMESİ (SN) MESAJ OKUNAKLIUĞI

13

%67 Azalma

ULAŞILAN EKİP SAYISI

%52 İyileşme 4%62 Artış %29 Artış

Once Sonra önce Sonra

ÖNERİLER

Güney batima (Hınıs-Yedısu-Karaçcban) sabit ara röle veya geçici röle kurulması.

Kritik noktalarda önceden belirlenmiş Kros/Tandem istasyon noktaları oluşturulması.

Tüm saha ekiplerine taşınabilir anten direği ve yedek batarya sağlanması.

Periyodik kapsama testleri ile kor noktaların güncellenmesi ve harıtalanması.
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6. HASAR-ZAYİAT-İHTİYAÇ (HZİ) VERİ AKIŞI VE ÖNCELİKLENDİRME
Tatbikatta sahadan toplanan HZİ verileri standart P1 formu ile iletilmiş. Net Kontrol tarafından okunarak doğrulanmış, 

onceliklendirilmiş ve konsolide tablo ile karar vericilere aktarılmıştır.

6.1 HZİ VERİ AKIŞ ŞEMASI

SAHA EKİPLERİ YEREL HABERLEŞME

6.2 P1 MESAJ FORMATI (HZİ)

NET KONTROL VERİ YÖNETİM MERKEZİ KARAR VERİCİLER

Olay tespiti 

P1 formu ile 

veri toplanır

R<Me / Kros / Simpleks 

üzerinden Net Kontrol'e 

iletilir

Alınan veriler 

okunur (read*back) 

doğrulanır ve kaydedilir

Veriler konsolide edilir, 

önceliklendıfihr ve 

paydaşlara aktarılır

Kaynak tahsisi, 

müdahale planlama 

ve yönlendirme yapılır

P1 FORMU

_____ 1_____
OKUNDU / DOĞRULANDI KONSOLİDE TABLO AKSİYON/MÜDAHALE

O Kim, net. doğru ve teyit edilebilir bdgı esastır.

Başlık P1 - HASAR / ZAYİAT / İHTİYAÇ RAPORU

Tarih /Saat GG.'AA/YYYY - SS;DD

Gönderen Ekip (Örn HINIS 01)

Bölge / lokasyon ilçe / Mahalle

Rapor No (Günlük Sıra No)

HASAR DURUMU Yapı Haşan / Altyapı Kasan / Yol Durumu

ZAYİAT ö*u i Ağtf Yaralı / Hafif Yaralı ı Enkaz Altı

İHTİYAÇLAR Acil ihtiyaçlar (Sağlık. Bannma vb.)

DİĞER BİLGİLER Açıklama / Not

GÖNDEREN Çağrı Adı - İsim / İmza

6.3 RAPORLAMA DİSİPLİNİ

Standart P1 formu 

kuMamldı.

Net Kontrol tarafından 

okunarak doğrulama 

(readback) yapıldı.

Ekük veya hatalı mesajlar 

için tekrar istendi.

-y । Negatif raporlama 

(olumsuz durum yok) 

kayda alındı.

Zaman damgası tle 

kayıt altına alındı.

6.4 KONSOLİDE OLAY TABLOSU VE ÖNCELİKLENDİRME

OKUNMA - DOĞRULAMA ÖRNEĞİ

II Saha Ekibi (HINIS 01):
f/L ’P1-Hhv*01 -SmnhZO- ra»» hatan »ir.

2 yUlA. S MM yarak 8 «rax ifbrOa. 

ac* <* ««yene*

Net Kontrol:

Hmn 01 - Okudum.

“Yapı haşan var, 2 ağ* yaralı, 

5 ha*ıf yarak. 8 enkar altında, 

adi (afi* ve arama kurtarma desteği 

Pogru mudur?*

• Saha Ekibi (HINIS 01):

'Doğrudur*

r
ÖNCELİ*: BÖLGE/HAT OLAY

SAYISI
ölü

AĞIR 

YARALI
HAFİF 

YARALI
ENKAZ 

ALTINDA
ACİL 

İHTİYAÇ

<

DURUM

P1 HINIS - YE CM SU HATTI 5 3 6 11 13
Sağlık. ARK. 

Bannma
Çok Acil

P2 TEKMAN - KARAÇOBAN 3 i 3 7 6
Sağhk,Oda. 

Çadır
Acil

Pî PASİNLER - HASAHKALE 2 0 2 6 3 Sağhk Orta

K HORASAN HATTI î 0 1 4 2 Gıda, Yakıt Orta

P3 AŞKALE HATTI 2 0 0 2 2 Yol Açma Düşük

TOPLAM 14 4 12 30 26 - -

O Önceliklendirme; can kaybı, enkaz altı sayısı, erişim zorluğu ve acil ihtiyaç seviyesine göre yapılmıştır.

P1: Çok AciKKumttı) P2 Acil (Turuncu) P3 ört»/ Oöjök (Y*»il)

6.5 ÖNCELİKLENDİRME KRİTERLERİ 6.6 VER KALİTESİ GÖSTERGELERİ 6.7 HZİ VERİ DAĞILIMI (ÖNCELİK BAZLI)

KRİTER AÇIKLAMA
ETKİ DÜZEYİ 1

M CanKeybıve 
’V’ Yarak Say»-

0k> w *$•' y aran My* 

ötKefcğ» artmr.
Çok Yüksek

Enkaz Altında 
KaUn Kıp Sayısı

Enkaz altındaki kıp saym 
arttıkça oneeök yükselir.

Çok Yüksek

ErtşlebUMik / Utaşun
Y«i Upanmau. köprü hatan, 

tortu arazi öncaAft* artmr.
Yüksek

Acd İhtiyaç TM
Saükk. arama kurtarma, 
bannma flOı fent* niıyaçi* 
önceöğı belirte*.

Yüksek

rtaberteşme Durumu Kör nokta veya rayrf kapsama 
bölgeleri ö«e<4 artırır

Ort.ı

[5^ Alman Toplam P1 Hesap

0 Doğrulanan (Okundu) Mesaj

(2) Doğrulama Oranı

/j\ Matah / Eksik Mesai

0 Tekrar (nenen Mesai

(✓) Negatif Rapor

0 Ortalama Mesai İletim Süresi

VERİ KALİTESİ 

PERFORMANSI I P1- Çok Acil 

(Hın«s-Yedisu Hattı) 

%36

( P2 - Acil 

%50

g P3 - Orta / Düşük 

%14

6.8 PAYDAŞLARA BİLGİ AKTARIMI VE KULLANIMI

rai Nef Kontrol Doğrulanan HZİ verilerim VYM'ye iletir. PAYLAŞILAN BİLGİ TÜRLERİ

aa
1

Veri Yönetim Merkezi Vbrıter konsolide edAerek onceMdendeiAr
© Konsolide HZİ Tablosu

«a* (TRAC - ATÛ) ve paylaşom paketleri hanrtan*. 0 Oncei-k Listesi

noeu
AFAO Eminim İl Müdürlümü

planlamasında kulamle.

0 

©

İhtiyaç Dağılımı

Bölgesel Durum Haritaları

A
i

Saha Operasyonları
Kaynak ve ekip yönlendirmeleri 

gerçekleşönfcr. gen bildirim alime.

© 

©

Haberleşme Durum Raporu

önen ve Notlar

TEMEL

ÇIKARIMLAR

Standart P1 formu ve 

okunma-doğrulama 

disiplini çok ctkJ« oldu

Güney haltındaki (Mırus-Yedisv) 

veriler yüksek öncelikle 

müdahale gerektirmektedir.

@ YUnak wvı kalıt» tavryeK 

karar urcçlerinn 

«tkiröğini arbmştv.

KULLANIM ALANLARI

1^ Müdahale önceliklendirme

Arama Kurtarma Planlama

I ♦ I Sağlık ve Lojistik Sevkıyatı

Geçici Barınma Planlama»

Yol Açma ve Ulaşım Planlaması

Negatif raporlar kaynak 

optMmzasyonu açısından 

önemli veri sağlarruştır.

0 Kaynaklar öncelik sırasına göre 

P1 bölgelerine yönlendirilmiştir.

GENEL DEĞERLENDİRME

AL HZİ veri akı» standart format ve 

okunmadoğruMma dısipüni üt

■ ■ ■ ■ başatıyla yvrûtUmuş. oncdıklendvme

süreçleri etkin şeUde işletilmiştir.

Doğru veri, doğru öncelik, 

hızlı müdahale sağlar.

Veri aktş süresinin daha da 

kısaltılması için röle w kros 

altyapın güçlendırdmebda.

Düzenli tatbikatlarla HZİ 

ven akışı sürekli gehşâme 

açık tutulmalıdır.
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9
AFAD

Erzurum İl Müdürlüğü

ATATÜRK ÛNfKRSİTESI

«M **•***■**

7. SAHA OPERASYON SONUÇLARI VE BÖLGESEL DEĞERLENDİRME
Tatbikata katılan 13 saha ekibinden oluşturulan veriler Net Kontrol üzerinden konsolide edilmiş, önceliklendirilmiş 

ve bölgesel kapsama, mesaj trafiği ve olay bazlı sonuçlar analiz edilmiştir.

7.1 SAHA EKİP DAĞILIMI 7.2 KONSOLİDE OLAY SÜRÜMLERİ VE ÖNCELİKLENOİRME

O önceliklendirme; can kaybı, enkaz altı sayısı, enşim zorluğu ve aeil ihtiyaç seviyesine göre yapılmıştır.

TOPLAM OLAY ACİL (P1)

SAYISI 

15 4
ACIL(P2) 0RTA(P3)

7 3
DÜŞÜK (P4)

1
[ ÖNCELİK BÖLGE /HAT OLAY SAYISI ÖNE ÇIKAN DURUMLAR DURUM

P1 ■ Çok Acil HINIS - YEDİSU HATTI 5
Enkaz altında 13. ağır yaralı 6. 

sağlık ve ARK ihtiyacı yüksek

Müdahale 

ediliyor

n • Adi TEKMAN - KARAÇOBAN 3
Yol kapanması. 2 yarak, 

iletişim zayıf

Müdahale 

ediliyor

P2 - Acil PASİNLER - HASANKALE 2
Hasar var. yaralı 1, 

ihtiyaçlar var
Planlandı

P2 * Acil HORASAN HATTI 2
Yol/altyapt hasarı, 

barınma ihtiyacı
Planlandı

P3 - Orta AŞKALE HATTI 2
Yol açma, yakıt, 

gıda ihtiyacı
İzleniyor

P3-0rta ÇAT HATTI 1
Yol açma ve ulaşıma 

ihtiyaç
İzleniyor

TOPLAM 15

7.3 MESAJ TRAFİĞİNİN ÖNCELİKLERE GÖRE DAĞILIMI 7.4 BÖLGESEL ERİŞİM VE KAPSAMA ÖZETİ

B P1 - Çok Acil 

26 mesaj

■ P2-Acil

28 mesaj

■ P3 - Orta 

10 mesaj

| P4 - Düşük 

4 mesaj

OKUNAKLILIK ORANI 
(Net Kontrol onaylı) 

I© %95,6

f BÖLGE/HAT
ERİŞİM DURUMU SİNYAL KALİTESİ 

(ORT.I
KROS/TANOEM 

DESTEĞİ

Erzurum Mefker 0 Çok iyi ***** Gereksiz

PMVdttM ■ IMoByt • Aflcşt © Çekiyi ***** Gereksu

Tekman Hattı in * * * * Kısmi

Horasan Hattı 0 iyi ***** Kısmi

Pasmlor - Hasankale © ip ***** Kısmi

Aşkale Hattı A Orta ***** Ku Mam İdi

Çat Hattı A Orta ***** Kullanıldı

Karaçoban Hatlı Orta ***** Kullanıldı

Hıms Hattı G Zayıf * * * * ■ Zorunlu

Yednu Hatt» G Zayıf * * * ** Zorunlu

M

Ota 

• z,,u 

0 KCftokU

z • % Güney koridoru

V t V (Hınıs - hat‘û WF
Aka„ zayrf; Kros/Tandem 

desteği olmadan iletişim 

Sürekliliği sağlanamamaktadır.

SAHA OPERASYONLARININ GENEL SONUÇLARI

0
Tûm saha ekiplerinden HZİ verisi alınabilmiş, 

13 ekipten 68 P1 mesajı toplanmıştır.

((♦)) Kros/Tandem cihazları, zayıf bölgelerde 

mesaj okunabilirliğini %29 artırmıştır.

m Merkez ve kuzey hatlarında kapsama ve 
^Ç|[ iletişim sürekliliği yüksek seviyededir.

- önceliklondinlen 4 P1 olay İçin ilgili 

fiHİl kurumla ra anlık bilgilendirme yapılmış, 

müdahale süreçleri başlatılmıştır.

Güney koridorunda (Hınıs - Yedisu) sinyal 

zayıflığı nedeniyle mesai gecikmeleri 

ve eksik bildirimler yaşanımıştır.
0 Saha ekiplerinin batarya, mobil anten ve 

yedek güç ihtiyaçları kritik olarak tespit 

edilmiştir.

ÖNE ÇIKAN VERİLER

Q Toplam Sahdan Galen Mesaj : 68

FA Konsolide Olay Sayısı : 15

1 P1 (Çok Acil) Olay Sayısı : 4

4L Enkaz Altında Kişi : 26

.1*. Ağır / Hafif Yaralı : 42/30 

(+) Adi ihtiyaç Bildirimi : 30

GENEL DEĞERLENDİRME

Tatbikat kapsamında kurulan çok 

katmanlı haberleşme omurgası, 

erişim ve veri akışı hedeflerini 

büyük ölçüde karşılamıştır.

Haberleşme sürekliliği 

iyileştirilerek tüm bölge için 

daha güçlü ve dirençli bir yapı 

oluşturulmalıdır.

DEVAM EDEN Güney hattında yedek A Mobil anten ve yüksek pd-. Batarya ve yedek güç /. Kros/Tandem cihaz
ivil EOTinur VI V role veya taşınabilir röle gainli anten kullanımı İXİ desteği standart hale vuv sayısı artırılmalı

İYİLEŞTİRME XX £ kurulması LaI ^.nimak ।-------* getirilmeli
ALANLARI zz

Düzenli tatbikatlarla 

»aha disiplini 

pekiştirilmek
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Tatbikatın teknik, operasyonel ve yönetsel boyutlarının çok boyutlu değerlendirilmesi sonucunda elde edilen performans karnesi aşağıda sunulmuştur.

8.1 DEĞERLENDİRME KRİTERLERİ 8.2 GENEL PERFORMANS SONUCU

GENEL BAŞARI PUANI

ÇOK İYİ

4,45

8.3 KRİTER BAZLI PERFORMANS RADARI

Zayıf Orta Mükemmel

GÜÇLÜ YÖNLER GELİŞTİRİLMESİ GEREKEN ALANLAR 8.6 SEÇİLMİŞ PERFORMANS GÖSTERGELERİ (KPI)

BÖLGESEL SONUÇ KARNESİ

8.8 GENEL SONUÇ VE ÖNERİLER Kör nokta bölgelerinde sabit veya geçici röle noktalan artınlmalı.

Mobil anten ve güç kaynaklan yedek kapasitesi güçlendirilmeli.

HZİ veri kakte standartlan ve eğitimleri düzenli hole getirilmeli.

Tatbikat sonrası eylem planı doğrultusunda iyileştirme adımları takip edilmeli. ÇOK İYİ

Puanlama ölçeği:

Eğdim. ve 

Dokümantasyon

4,1 -5,0 

Çekiyi

Zaman Yönetimi ve 

Tepki Sureleri

XHO M 

4.1-S.O Çoklyt

HZİ Veri Ak.p ve 
öncelikleri irme

0-1,0 

Çok Zayıf

1,1 -2,0

Erzurum merkez ve ilçelerde kapsama 
alanı yüksek seviyede saklandı.

Mesai trafiği yoğun saatlerde 

tıkanmalar gözlendi.
Yedek Sistemler devreye girerek 

SÛrekHIk korundu

2,1-3,0 

Orta

Bu deŞtvfendrme. tatbikat boyunca toptaron 
rapörtar. şacSrmlet v» «kip garı MMMmien 

trmd aknartk hanrlaarraştr

Konsolide 

Olay Sayısı

Tatbikat hedefler i büyük dçude 

gerçekleştirilir..}, haberleşme ve 

koordinasyon sntem* etkin şekilde 

çaMtmlmıpır

Haberleşme Altyapısı 
Performansı

Saha Operasyon 
Etkinliği

■ 0-1,0 Çok Zayıf

■ 1,1-Z.O Zayii

■ Z.1-3.0 Orta

AUTÛ« INVÇRSİTBI

Paydaş Koordinasyonu 

ve İş Bir iği

Kapsama ve
KAr Nokta Yönetimi

Erzurum Afet Haberleşmesi Tatbikatı. çok katmanlı haberleşme sisteminin 

ışkevsellğm.. paydaşlar aran koordmasyonun gücünü ve HZİ süreçlerinin 

etkinbğini ortaya koymuştur. Tetpıt edilen geliştirme alanlarına yönelik 

ryıleştırmelede sıstemm daha da guçlendvitmesi hedeflenmektedir.

Toplam 

Gönderilen Mesaj

Güney koridorunda (Hınıs - Yedısu hattı) 

zayıf sinyal nedeniyle gecikmeler yaşandı.

Bazı kırsal mahallelerde mobil anten 

ve guç kaynaktın yetersiz kaldı.

Ver. standardizasyonu ve HZİ form 

doluluk oranlarında iyileştirme gerekli.

Gece saatlerinde görüJ hatlarının 

azalması kapsama etkiledi

Çok katm.snlı haberleşme omurgası 

başarıyla kuruldu ve sürdürüldü.

Paydaşlar arası koordinasyon ve 

rol paylaşımı etkin gerçekleştirildi.

H2I veri akıp halı, doğru vo 

OnceUklendirlImiş şekilde işlendi.

SONUÇ KARNESİ

4,45
★★★★<?

1962

DEĞERLENDİRME KRİTERLERİ VE SONUÇ KARNESİ
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O Puanlama: 0 ■ Çok Zayıf

KRİTER KATEGORİSİ AÇIKLAMA AĞIRLIK (%) PERFORMANS 
PUANI (0-5)

AûlBUKU FLIAH

1
h Çok katmam.omuıgane»

20 MMI 4.6 0,92

2
A V Kör nekta tespiti, maruüO Kapsama ve Kör Nokta
W gen^tetme ve ı»ıieşivme
▼ Yöneteni otkmkği

15 ■■M 4.2 0,63

3 1 “-L . hm ve öncelAJendeme
LZ.LJ Oncefiklemürme 

sureciran «durağı
15 MMİ 4.5 0,68

4
_ . M _ M peyUprra. koord-setyon.

• •. Paydaş Koordinasyonu' tNloıpaytepmı ve ortak
ve iş Bitiği

hareket kabiliyeti
15 4.7 0.71

5
A Şaha etuptonran mvd«hNe.

Aû 15 ^^M 4.3 0,64

6
_. Mesai ketim süreleri. baölantı

ZTX Zaman Yönetimi vo
(kİ kurma ve müdahale basatma

Tepki Surdan 
surMonran başansı

10 I^Ml 4.2 0,42

7
g» Veri Kaidesi ve Toplanan «enlerin doğruluğu.
S OoJnAuk w 5 ■MM 4.6 0,23

8
„ Yedek sistem, ekipman ve

Ç Yadeklıhk ve Süreklilik kanallann devreye girme 

boşanıı
3 ■^M 4.4 0,13

9
__ ka- m _ PUniama. ogrurn. tatbikat

L4-J ooAunuotM,», 2 ■MH 4.3 0.09

TOPLAM 100 - 4,45

Aktif Bölge / 

Hat Sayısı

Ortalama Mesaj 

iletim Süresi

Okunma / 

Doğrulama Oranı

©

2,7 dk %95,6

BÖLGE / HAT
KAPSAMA

W
HABERLEŞME 
SÜREKLİLİĞİ

HZİ VERİ AKIŞI 

PERFORMANSI

SAHA EKİP 
ETKİNLİĞİ

KOOROİHASYON 

DÜZEYİ

GENEL PUAN 
rTs

PERFORMANS 
SEVİYESİ

Erzurum Merkez ***** ★ ★★★★ ★ ★★★★ 4,7 Çok İyi

Palandöken - Yak atiye - Aziziye ★ ★ ★ ★ ***** ***** ★ ★★Air iririririt 4.5 Çok İyi

Tekman Hattı ★ ★ ★ **** **** ★ ★ ★ W ir ir ir it 4.2 İyi

Horasan Hattı ★ ★ ★ *♦** **** ir ir ir i 4,1 iyi

Pasinler - Hacankale ★ ★ ★ *♦** 4r*ir4 ★ ★ ♦ < ir ir iri 4,0 İyi

Aşkale Hattı ★ ★ ★ *♦*< * ★ * iririri 3.9 İyi

Çat Hattı ★ ★ ★ ★ ★ ★ i ★ k- kr ★ ★ W T it ir it ■ 3,8 İyi

Kar «çoban Hattı * •ir -i * * * *** * ir * ir it ir 3,6 Orta

Hınıs Hattı (Güney Koridoru) ★ ★ ★ ★ 4 ★ ir i 2.9 Orta

Yedısu Hattı (Kör Nokta Bölgesi) ★ * *★* ★ * ** ★ A 2.3 Zayıf



TRAC
TÜRKİYE RADYO AMATÖRLERİ CEMİYETİ

GENEL MERKEZİ

ERZURUM ŞUBE BAŞKANLIĞI

ERZURUM AFET HABERLEŞMESİ TATBİKATI AFAD*
TATBİKAT SONUÇ VE DEĞERLENDİRME RAPORU
ü 21 Haziran 2026 - Pazar ıfö aumkumvhsites)
Ç Erzurum İl Sınırları I İl Merkezi, Seçili ilçeler ve Kırsal Mahalleler Ajjjr

9. BOŞLUK (GAP) ANALİZİ: İDEAL DURUM - GÖZLEMLENEN DURUM
Tatbikat sonunda elde edilen bulgular, ideal durum hedefleri ile karşılaştırılarak boşluklar belirlenmiş, 

önceliklendirilmiş ve iyileştirme ihtiyaçları tanımlanmıştır.

9.2 KRİTİK PERFORMANS KARŞILAŞTIRMASI 9.3 EN BÜYÜK BOŞLUKLAR (GAP)

o Gap seviyesi. Düşük (yeşil) < Orta (turuncu) < Yüksek (kırmız»)

KRİTER İDEAL DURUM GÖZLEMLENEN DURUM GAP GAP 
SEVİYESİ

(<•)) Haberleşme

Erişimi

%10O kapsama 

ve erişilebilirlik

%8S - %9O 

ortalama kapsama
%10 - %15 Orta

P=1 HZİ Veri Akışı 
l~"l ve öne e İlklendirme

Kesintisiz, gerçek 

zamanlı akış
Küçük gecikmeler, 

düşük oranda veri kaybı
Düşük Düşük

A Güney Koridoru 

Kapsaması

Tam kapsama, 

sürekli iletişim

Zayıf bölgeler ve 

kör noktalar mevcut
Yüksek Yüksek

/O\ Mesaj Doğruluğu 

ve Bütünlüğü
%100 doğruluk %95.6 doğruluk %4.4 Düşük

Enerji Sürekliliği 
[âj v. Yedeklilik

Tam yedeklilik, 

kesintisiz enerji

Batarya bağımlılığı, 

sure kısıtlı
Orta Orta

Kör Mokta Sayıcı
VS/ ve Etkisi Kör nokta yok

Kör noktalar tespit 

edildi
Yüksek Yüksek

• Paydaş Koordinasyonu
fAl ve İş Birliği

Tam koordinasyon, 

hızlı görev paylaşımı

Genel olarak iyi, 

lokal gecikmeler
Düşük Düşük

Z7\ Zaman Yönetimi ve

Tepki Süreleri
Hedef sürelerde 

tamamlanması

Ort. mesaj iletim süresi 

2.7 dakika
Orta Orta

Hınıs-Yedisu hattında VHF erişimi

Doğv-gur»ey hattında bazı kesimlerde VHF kapsaması zayıf.

Vadi tabanlarında kör noktalar

Vadi yapısı nedeniyle sinyal zayıflaması ve geçici 

iletişimsizlikler görüldü.

Taşınabilir enerji kapasitesi

Saha ekiplerinde batarya sûresi bazı bölgelerde 

yetersiz kaldı.

Mobil anten eksikliği

Bazı ekiplerde mobıl anten bulunmaması nedeniyle 

bağlantı kalitesi duştu.

Gece operasyonlarına yönelik hazırlık 

Gece çalışmaları için ekipman ve aydınlatma 

desteği sınırlı kaldı.

YÜKSEK

YÜKSEK

ORTA

ORTA

DÜŞÜK

9.4 GAP ÖNCELİK MATRİSİ

Tuksel

9.5 SAYISAL GAP SKORU

2.5

9.6 GENEL SONUÇ (GAP ÖZETİ)

YÜKSEK ETKİ - KOLAY ÇÖZÜM YÜKSEK ETKİ - ZOR ÇÖZÜM

ET
K

İ / 
R

İS
K

 D
Ü

ZE
Yİ

DÜŞÜK ETKİ - KOLAY ÇÖZÜM

• E kıpman checttst ve bafom

• Eğ*m ve U«b* At MkAğrvn 

artırılması

Düşük

((•)) * fVa rMt / tek-artayKi nokuiann 
A lotrUkHMı

• Altyapı guçlrndemr*

DÜŞÜK ETKİ - ZOR ÇÖZÜM

Urun vadrii kapasite artmm 

pbnUmau

• reni neıa haberleşme 

teknotoytennr yebnen

ÇÖZÜM ZORLUK SEVİYESİ
> Zoî

9.7 GAP ANALİZİ ÖZETİ - SAYISAL GÖRÜNÜM

©
GÜÇLÜ YÖNLER - HEDEFE YAKIN ALANLAR

• VHF/UHF haberleşme omurgaca büyük ölçüde çalıştı.
• HZİ veri akışı ve oncclıklcndirmc sistemi başarılı oldu.

• Paydaş koordinasyonu ve görev paylaşımı iyi seviyede.

• Mesaj doğruluğu ve kayıt disiplini yüksek gerçekleşti.

TOPLAM GAP (BOŞLUK) 

t 0,55

MGERIEHDİRİIEN 

KRİTER SIVISI

İDEAL ORTALAMA 

PERFORMANS

GÖZLEMLENEN ORTALAMA 

PERFORMANS

e 9 (ğfî 5,00/5 Â& 4,45/5

GAP ANALİZİNDEN ÇIKAN TEMEL MESAJ

Ig&l Mevcut sistem büyük ölçüde 
’Çp' hedefe ulaşmıştır.

((•)) Kapsama ve enerji sürekliliği 

on kritik iyileştirme alanlarıdır.

GAP (BOŞLUK)

0,55 PUAN

A İYİLEŞTİRİLMESİ GEREKEN ALANLAR

■ Güney koridorunda ve vadi tabanlarında erişim riski.

• Kör nokta bölgeleri nedeniyle iletişim sürekliliği zayıf.

■ Taşınabilir enerji kapasitesi ve yedeklilik yetersiz.

* Mobil anten eksikliği bağlantı kalitesini düşürdü.

Sistem hedefe büyük ölçüde ulaşmıştır.

Kalan boşlukların büyük bolumu kapsama

ve enerji sürekliliği kaynaklıdır.

GAP ORANI

W

Planlama. e$ıt»m ve ekipman 

yatır imlan boşi^klan kapatacaktır

KRİTİK RİSKLER - ÖNCELİKLİ MÜDAHALE GEREKİR

• Büyük ölçekli gerçek afetlerde mevcut boşluklar, 
iletişim sürekliliğini ve bilgi akışını kritik seviyede 

etkileyebil*.

■ Ek röle/lekrarlaytct kurulumu ve mobil enerji desteği 
öncelikli olarak planlanmalıdır.

YÜKSEK GAP 

KRİTER SAYISI

2 A

10. İYİLEŞTİRME YOL HARİTASINA 

DOĞRUDAN BAĞLANTI

J* Sürekli ölçüm, değerlendirme ve
■ İli tatbikatlarla sistem güçlendiritecektir

♦ Belirlenen boşluklar, 10. bolümdeki 

Stratcj.k Sonuçlar ve lyiloştirme 

Yol Haritası kapsamında aksiyon 

planlarına dönüştürülecektir.

Keçininiz. güvenir ve 
yffr dayanıklı afet haberleşmesi.
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10. STRATEJİK SONUÇLAR VE İYİLEŞTİRME YOL HARİTASI
Tatbikat sonuçları doğrultusunda, sistem performansı genel olarak yüksek seviyededir. Tespit edilen boşluklar, stratejik önceliklere göre 

iyileştirme alanlarına dönüştürülmüş ve kısa, orta ve uzun vadeli yol haritası oluşturulmuştur.

10.1 STRATEJİK SONUÇLAR 10.2 STRATEJİK ÖNCELİKLER 10.3 STRATEJİK HEDEFLER

O 1. Haberleşme Omurgası Başarılıdır 

VHF/UHF çok katmank omurga ve Kros/Tandem 

cihazları sistemin temelini başarıyla oluşturmuştur.

1. KRİTİK ÖNCELİK

• Kapsama boşluklarının giderilmesi

• Kor nokta bölgelerine röle kurulması

• Mobil enerji ve anten kapasitesinin artırılması

Kapsama Sürekliliği 

%10O alan kapsaması 

hedeflenmektedir.

HEDEF

%100

2. HZİ Sistemi Etkin Çalışmıştır

HZİ veri akışı genel olarak kesintisiz sağlanmış, 

önceliklendirme mekanizması doğru işlemiştir.

3. Kör Nokta Yönetimi Kısmı Başarı Sağlamıştır 

Kritik bölgelerde role kullanımı ile iletişim sürekliliği 

büyük ölçüde korunmuştur

4. Paydaş Koordinasyonu Güçludür
Net roller. etkin iletişim ve ortak hareket kabiliyeti 

sahada başanya katkı sağlamıştır.

6. Güney Koridoru (Hınıs-Yedisu Hattı) Risklidir 

Kapsama zayıflığı ve vadi tabanlarındaki kor noktalar 

Önemli risk oluşturmaktadır.

10.4 İYİLEŞTİRME YOL HARİTASI

FAALİYETLER

© 
0
© 
©
0
0

SORUMLU

BEKLENEN 
SONUÇ

-3 AY)

2. YÜKSEK ÖNCELİK

• Taşınabilir enerji sistemlerinin güçlendirilmesi

• Ara röle ve tekrarlaydı ağının genişletilmesi

• Ekipman yedekliliğinin artmlması

HZİ Veri Akışı 
%100 doğruluk ve 

O gecikme hedeflenmektedir.

Mesaj iletim Suresi 
Ortalama mesaj iletim suresi 

2 dakika altına indirilecektir.

HEDEF

%100

HEDEF

£ 2 dk

3. ORTA ÖNCELİK

• Eğitim ve tatbikat sıklığının artırriması 
an • Gece operasyonları hazırMdarıntn geliştirilmesi

• Veri kalite ve doğruluk süreçlerinin iyileştirilmesi
5. Enerji ve Donanım Yedekliliği Geliştirilmelidir

Batarya süresi, mobrl anten ve tapnabıl»r enerji kapasitesi 

yetersiz kaljn en kritik alanlardır. 4. DESTEK ÖNCELİK

• Standart işletim prosedürlerinin güncellenmesi

• Yeni teknolojilerin izlenmesi ve entegrasyonu

• Dokümantasyon ve bilgi yöneteninin geliştirilmesi

[ş] ORTA VADELİ (3-12 AY)

6

Kör Nokta Sayısı

Kritik bölgelerde kör nokta

SâyıSı O a indirilecektir

Enerji Sürekliliği

Tum saha ekiplerinde 

tam yedeklilik sağlanacaktır.

Koordinasyon Etkinliği 

Tum paydaşlarla ortak tatbikat 

yapu kapasitesi artırılacaktır.

Q UZUN VADELİ (12 AY ♦)

HEDEF

0

HEDEF

%100

HEDEF

%100

Kor nokta bölgelerine geçici ara role kurulumu 

Mcö«ı anten ve dkek ihtıyeamn temin ed*ne*i 

Taşınabilir batarya ve güç kaynağı takviyesi 

Kros/Tandem cihaz sayışının artmlması 

Gece operasyonları SOP (prosedür) güncellemesi 

Ekipman bakım ve test süreçlerinin iyileştirilmesi

TRAC Erzurum Şubesi
Saha Ekipleri 
AFAD İl Müdürlüğü

Hırlı iydeştirmetefle mevcut risklerin azaMması 

ve operasyonel etkinliğin artırılması.

10.5 YATIRIM VE KAYNAK İHTİYAÇLARI (ÖNCELİKLİ)

İHTİYAÇ KALEMİ ÖNCELİK AÇIKLAMA

Ara R6*C ! TH»MUyx> istasyonu YukMk

Mobil Anlan ve D* a* Sitemler. Yüksek

0 Taşmabdir Batarya ve Güç Kaynaklan Yüksek

Ktoı/Tandem Cihar Takviyesi Otu

Solar Enerji Sıttemlrrı

Q Eriten ve Tatbikat Bütçesi

Hnıs-YnSıu hattı ** vad. 
tabanları için kapsama artışı 

Saha eluplennde halı kurulum 
ve kapsama desteği 

Enerji sürekliliği ve yedeklilik 
için gerekli 

Ekip saymno paralel ctıaz 
kapasitesinin artırılması

Uzun sureti operasyonlar içm 
yenilen abtar enerji çtaümu

Eğitm. dokvmaniatyorı ve 
tatbfcatlarm süreklihği

10.7 GENEL STRATEJİK VİZYON

© 
©
© 
©
©

Sabit ara roleZtekraıtayıcı istasyonların kurulması 

Yedek enerji sntemien (solar ♦ batarya) entegrasyonu 

Vadi tabanları için kapsama genişletme projelen 

Veri yönetim sistemi ve otomasyon entegrasyonu 

Gelişmiş eğdim programlamn uygulanması 

Ortak tatbikat saytsmm artırılması (kurumlar arası)

TRAC - AFAD - ATÜ 
İlçe Kaymakamlıkları 
Kurum ve STK’lar

Kapsama ve enerji kapasitesinin güçlendirilmesi, 

sürdürülebilir ve güvenil* iletişim altyapısı

©

©
O
© 
©

Belgesel iletişim omurgasırvn kakçı hale getirilmesi

Uydu destek» yedek haberleşme sistemlerin eUonmesi

Akıllı ağ yönetimi ve uzaktan ideme sistemlerinin devreye atanması

Yeni nesil dijital haberleşme teknolojilenne geçiş

Sürdürülebilir finansman ve kaynak yönetimi modeli

AFAD - TRAC - ATÜ 
Bölgesel Kurumlar 
Sanayi ve Teknoloji Paydaşları

Bölgesel ölçekte kesintisiz, akıllı ve dirençti 

afet haberleşme sistemi.

10.6 PERFORMANS HEDEF SEKİZGENİ

Erzurum ve çevresinde, tüm kurum vo paydaşların entegre çalışacağı, 
teknolojik olarak güncel, enerji ve kapsama açısından güçlü, kesintisiz ve 

dirençli bir afet haberleşme ekosistemi oluşturmak.

Saha Operasyon 5
Etkinip.

Ekipman
Yedekliği

Kapsama SurekHiğı 
i

Paydaş 5 
Koordinasyonu *

Kor Nokta Yonebm.

Enerji Sureklbğı

Mevcut Performans

? HZİ Veri Ak«j.

Mesaj iletim

Süresi

Hedef Performam

10.8 BAŞARI İÇİN KRİTİK FAKTÖRLER

PERFORMANS HEDEFİ 

(12 AY SONRASII

Kapsama Sürekliliği %100

© HZİ Veri Akışı %100

© Mesaj İletim Suresi S 2 dk

© Kör Nok ta Yönetimi 0

© Enerji Sürekliliği %100

© Ekipman YedekMiği %100

© Paydaş Koordinasyonu %100

© Saha Operasyon Etkinliği %100

DİRENÇLİ ALTYAPI 

Her koşulda çalışabilen, 

yedek* w «ürdürüüMv 

haberleşme altyapısı.

ENTEGRASYON

Tum paydaşların ortak 

platformda, htffc ve 

etkin koordmatyonu.

TEKNOLOJİK YENİLİK 

Yem nesil leknotojBerte 

daha akA ve emek 

sistemler.

(2?
SÜREKLİ İYİLEŞTİRME 

Tatbikat, eğitim ve geri 

büdeiml^le sürek» 

gelişim.

© 
0 
© 
©
0 
0

Guçlu liderlik ve net sorumluluk dağılımı 

Düzenli tatbikat ve eğitim faaliyetleri

Kaynak ve bütçe desteğinin sürekliliği 

Teknolojik gelişmelerin yakından takip edilmesi 

Veri temeli karar alma ve performans yönetimi 

Paydaşlar arası güven ve iletişim kuburu

SONUÇ
tCT Bu yol harrtnsımn kararlılıkla 

r~, uygulanması ile; Erzurum’da 

»fet anında kesintisiz.

güvenilir ve etkili hatM*öcyne 

kabiliyeti en üst seviyeye 

taşınacaktır.

((♦)) Boşluklar tespit edildi.

AA öncelikler belirlendi.

Kıu, orta ve uzun vadeli 

eylem pUn» oluşturüklu.

Amaç: Kesintisiz, güvemi ve 

dayan-klı afet haberleşmen.

TEMEL
MESAJ
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11. SONUÇ

AIATJHKUMVtSSTBl

21 Haziran 2026 tarihinde gerçekleştirilen Erzurum Afet Haberleşmesi Tatbikatı, çok katmanlı haberleşme sisteminin afet koşullarında 

etkinliğini, sürdürülebilirliğini ve koordinasyon yeteneğini kapsamlı şekilde test etmiştir.

Q 11.1 GENEL DEĞERLENDİRME A 11.2 TEMEL ÇIKARIMLAR O 11-3 EN ÖNEMLİ BOŞLUKLAR (GAP)

GjV) Haberleşme omurgası, geniş bir sahada 

kararlı, kesintisiz ve güvenilir çalışmıştır.

Kapsama gücü yüksek seviyededir.

Bölgesel bazda yalnızca güney koridoru 

ve vadi tabanlarında sınırlı erişim 

zayıflıkları tespit edilmiştir.

Hınıs-Yedisu hattında VHF kapsama YÜKSEK 

pA zayıf.

HZİ veri akışı yüksek doğrulukla 

sağlanmış, önceliklendirme etkin 

şekilde uygulanmıştır.

Enerji sürekliliği kritik önemdedir.

Taşınabilir enerji ve batarya kapasitesi 

bazı ekiplerde yetersiz kalmıştır.

Vadi tabanlarında kör noktalar YÜKSEK

••• Paydaşlar arası koordinasyon güçlü 

olmuş, görev paylaşımı sahada 

etkin biçimde gerçekleştirilmiştir.

Mobil anten ve ek röle ihtiyacı vardır. 

Hınıs-Yedisu hattı ve kor nokta 

bölgelerinde ek altyapı gereklidir.

Taşınabilir enerji kapasitesi 

yetersiz.
ORTA

Saha operasyonları planlandığı şekilde 

yürütülmüş, mesaj trafiği ve olay yönetimi 

başarıyla tamamlanmıştır.

Veri standartları ve eğitim ihtiyaçları 

devam etmektedir.

Veri giriş formatı. gece operasyonları 

ve ekipman bilgisi konularında gelişim 

alanları mevcuttur.

(ffi)) Mobil anten eksikliği bazı 

ekiplerde var.

Gece operasyonlarına yönelik 

ek hazırlık ihtiyacı var.

ORTA

DÜŞÜK

Sistem performansı, belirlenen hedeflerin 

büyük ölçüde üzerinde gerçekleşmiştir.
Saha disiplini ve koordinasyon kültürü 

yüksek seviyededir.
1 Tatbikat süresince ekiplerin uyumu 

ve iletişim kültürü g üçlüdür.

Bu boşlukların kapatılması, sistemin büyük ölçekli 

gerçek afetlerdeki etkinliğini daha da artıracaktır.

11.4 TATBİKATIN GENEL PERFORMANS KARNESİ

( j HABERLEŞME 

SÜREKLİLİĞİ

HZİ VERİ AKIŞI 

Şfl BAŞARISI

MESAJ İLETİM

SÜRESİ

rgs, KÖR NOKTA 
™ SAYISI

A ENERJİ 
|f| SÜREKLİLİĞİ

KOORDİNASYON 

1*1 ETKİNLİĞİ

„ SAHA OPERASYON 
(^) ETKİNLİĞİ

GENEL BAŞARI 

PUANI

%100 %95,6 2,7 dk 2 %100 %100 %100 4,45/5
Hedef: %100 Hedef: S%95 Hedef: S 2 dk Hedef: 0 Hedef: %100 Hedef . %100 Hedef: %100 ★ ★★★<?

@ Tatbikat hedefleri büyük ölçüde gerçekleştirilmiş, sistem genel olarak yüksek bir performans sergilemiştir.
ÇOK İYİ

11.5 STRATEJİK SONUÇLAR 11.6 ÖNERİLEN YAKLAŞIM

Çok katmanlı haberleşme omurgası, afet koşullarında güvenilirliğini kanıtlamıştır. Güney koridoru ve kör nokta bölgelerine ek role ve mobil anten kurukımları yapılmalı.

HZİ veri yönetimi ve önceliklendirme sistemi etkin ve sürdürülebilir çalışmıştır. Taşınabilir enerji ve batarya kapasitesi tüm ekiplerde artırılmalı.

Ekiplerin saha bilgisi, iletişim disiplini ve koordinasyon yeteneği yüksektir. Gece operasyonları, veri standartlan ve ekipman eğitimleri düzenli hale getirilmeli.

© TRAC. AFAD ve paydaş kurumlar arası iş birliği güçlenerek devam etmelidir. Sistem performansı düzenli testlerle izlenmeli ve iyileştirme döngüsü sürdürülmeli.

Belirlenen boşlukların kapatılması ile sistem daha dirençli hale getirilecektir. S* Kurumlar arası koordinasyon protokolleri güncellenmeli ve tatbikatlar artırılmalı.

11.7 TATBİKATIN GENEL ETKİSİ

Erzurum'un afet haber leşme 

kapasrtrsı ğuçienmcş. sistemin 

d*tnç₺lği artvıhm ıştır.

DİRENÇLİLİK HAZIRLIK SEVİYESİ

Ekiplerin ve kurumlann afet 

öncesi hanıM seviyeleri 

yûkssASrmştir.

OPERASYONEL ETKİNLİK

Acil durumda hızlı, doğru ve 

etkin iletişim kurabilme 

yeteneği gUçlendkılmışlır.

VERİ YÖNETİMİ İŞ BİRLİĞİ

Doğru veri, doğru öncelik, 

doğru karar prensibi 

sahada uygulanmıştır.

Erzurum Afet Haberleşmesi Tatbikatı başarıyla tamamlanmıştır.
Belirlenen iyileştirme adımlarının hayata geçirilmesiyle birlikte, sistem olası büyük ölçekli afetlerde 

daha etkin, daha hızlı ve daha dirençli hizmet verecektir.

(< •)} Doğru iletişim 

Kk hayat kurtarır.

Güçlü ah yapı, 

güvenli gelecek.

«•> Birlikte hazırız.

birlikte guçlûyüz.

Sürekli iyileştirme üe 

daha güvenli yarınlara.

Paydaşlar arası güven, iletişim 

ve iş kûftürü daha da 

pekişmiştir.

İletişim varsa, 

umut vardır.

TEMEL
MESAJ
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AFAD
AFET VE ACİL DURUM 

YÖNETİMİ BAŞKANLIĞI

1. TEMEL İSTATİSTİKLER©

Toplam Saha Ekibi 13

0 Toplam Portal Kaydı 68

Analiz Edilen Kayıt 45

0 Konsolide Olay Sayısı 15

1 P1 Olay W P2 Olay W P3 O ay 1
15 22 8

En Kritik BölgeX HINIS - YEDİSU KORİDORU

GtÛA Haberleşme ve
Enerji Sürekliliği

r 1
2. OLAY TÜRLERİNE GÖRE DAĞILIM (45 kayit)

Olay Grubu
Kayıt 

Sayısı

Oran 

(%)

Yoğunluk 

Düzeyi
Öncelik

Enkaz. Yıkım ve 
H Göçük Olayları 11 %24,4 ■■ Çok Yüksek P1

X Yaralı, Mahsur Kalma ve 

A W Kurtarma Gerektiren Olaylar 4 %8,9 ■I Yüksek Fi

A Yol Kapanması Heyelan ve 

Ulaşım Problemleri
B %17.8 ■■ Yüksek P2

Haberleşme Kesintileri ve 

A Erişim Sorunları 4 %8.9 H Orta P2

> Elektrik ve Enerji Altyapısı

' Anzalan
4 %8,9 ■ Orta P2

▲ Su ve Kanalizasyon 
® Altyapısı Problemleri 3 %6,7 ■ Düşük-Orta P2

Ba'ınma ve Lojistik 
H Destek Talepleri 3 %6.7 [__ j Duşûk P2

pE] HjHwOrtjK>MrtıYlpıİM
5 %11,1 ■I Orta P3

gflk Negatif Raporlama ve 

Durum Bildirimleri
3 %6,7 ■ Duşuk-Orta P3

TOPLAM 45 %100 • -

3. BÖLGESEL RİSK MATRİSİ

Bölge Olay Yoğunluğu
Haberleşme

Kalitesi
Risk Seviyesi

Erzurum 

Merkez
Orta M 0 Orta

Aşkale _ıl| Düşük iyi 0 Düşük

Pasinler .,1) Düşük 0 Düşük

Çat .,l| Yüksek ona
0 Yüksek

Hınıs ■lll Çok Yüksek Zayıf-Orta 01 Kritik

Yedisu ,,l| Çok Yüksek Ql Kritik

Horasan .ıll Orta 01 Orta

4. ÖNCELİK SEVİYESİNE GÖRE DAĞILIM

I Pl-Ac» Müdahale 

(Hayat Kurtarma)

H P2 - Opewyc«vs 

(AÜyap veUjrttık)

| P3 - Destek / Ufcrıe 

(Hasar Tespiti ve 

Durum BJditın*)

6. KRİTİK BULGULAR

((•)) Güney koridorunda haberleşme 

A sürekliliğe kros/tandem desteğine 

bağdr.

Hınts-Yedtsu hattı operasyonel 

izolasyon nşki taşımaktadır

Enerji sürekliliği haberleşme 

ahyapısmm en kut4 zafryolıd*.

Negatif raporlama kaynak yonetmnde 

onemh katkı sağlamıştır

HZİ raporlama disiplini başarılı 

şcki’de uygulanmıştır

7. SONUÇ

Tatbikat sonucunda Erzurum 

ilinde afet haberleşmesi 

açısından temel omurgaa-n 

çalışabil» olduğu doğrulanma 

ancak Hmn-Yedısu 

koridorunda kapsama 

ve enerji sürekliğine yönelik 

iyileştirme ihtiyacı açık şekilde 

ortaya konulmuştur.

Elde edilen bulgular, 

gelecekte gerçekleştirilecek 

tatbikatlar ve altyapı yatırımları 

için öncelikleri bir referans 

niteliği taşımaktadır.

Pj Toplam Kayıt: 45

■■ (Analiz Edilen)
P1: 15 | P2: 22 | P3: 8

Q En Kritik Bölge:

▼ Hınıs - Yedisu Koridoru

((♦)) En Kritik İhtiyaç:

/A Haberleşme ve Enerji Sürekliliği


