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CALISTAY TANITIM VE CAGRISI
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Dijital donlsim, yeni teknolojilerin
kullanilmasi  suretiyle  mevcut
sureglerin ve c¢alisma isleyisinin
daha etkili ve verimli hale
getirilmesini kapsamaktadir.
Gelisen teknoloji ile birlikte farkh
sektorlerde dijital donisim
¢alismalarinin yayginlastigr gorul-
mektedir. Bu alanlardan biri de
ozellikle “akilli sehir” konsepti ile
on plana ¢ikan dijital belediyecilik
anlayisidir.

Bu calistayla; Aziziye Belediyesi
blinyesinde vyapilabilecek dijital
dénldsim calismalarina  yonelik
fikirlerin Uretilmesi ve bu fikirlerin
yenilikgi yonu, etki alani,
sirdurulebilirligi ve yayginlastiri-
labilirligi parametreleri agisindan

degerlendirilmesi ve nihayetinde

uygulanabilir proje onerilerinin olusturulmasi amacglanmistir. Olusan dijitallesme fikirleri

Aziziye Belediyesi’'nin gelecekteki faaliyetlerine isik tutmasinin yani sira Tlrkiye Belediyeler

Birligi tarafindan belediyeler igin “Akilli Sehirler Fikir ve Proje Uygulama Yarismasi”

kapsamindaki calismalarina destek olmasi planlanmaktadir.

Atatiirk Universitesi’nden mihendislik, mimarlik, isletme, sosyal hizmet, egitim, iletisim

ve ekonomi gibi bircok alandan 25 akademisyenin ve Aziziye Belediyesi’nin farkli birimlerinde

gérev yapan 10 uygulayicinin katimiyla yiritilecek olan bu calistay, Atatiirk Universitesi’nin

yeni nesil Gniversite politikalari cergevesinde toplumsal katki uygulamalarinin bir yansimasidir.

Bu calistayin, Gniversitedeki bilimsel birikim ile belediyenin uygulama deneyimini bir araya
getirerek Aziziye Belediyesinin yeni uygulamalarina destek olmasini ve bdlgemizde daha
yasanabilir bir cevre olusmasina katkida bulunmasini temenni ederiz.



ONSOZ

Dijital dontistim, yeni teknolojilerin kullanilmasi suretiyle mevcut siireclerin ve ¢alisma
isleyisinin daha etkili ve verimli hale getirilmesini kapsamaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte
farkli sektorlerde dijital doniisiim caligmalarinin yayginlastigi goriilmektedir. Bu alanlardan biri

de ozellikle “akilli sehir” konsepti ile 6n plana ¢ikan dijital belediyecilik anlayisidir.

Bu calistayla; Aziziye Belediyesi biinyesinde yapilabilecek dijital doniisiim ¢aligsmalarina
yonelik fikirlerin {iretilmesi ve bu fikirlerin yenilik¢i yonii, etki alani, siirdiiriilebilirligi ve
yayginlagtirilabilirligi parametreleri agisindan degerlendirilmesi ve nihayetinde uygulanabilir
proje Onerilerinin olusturulmasit amaclanmistir. Olusan dijitallesme fikirleri Aziziye
Belediyesi’nin gelecekteki faaliyetlerine 151k tutmasinin yani sira Tiirkiye Belediyeler Birligi
tarafindan belediyeler i¢in “Akilli Sehirler Fikir ve Proje Uygulama Yarigmas1” kapsamindaki

caligmalarina destek olmasi planlanmaktadir.

Atatiirk Universitesi’nden miihendislik, mimarlik, isletme, sosyal hizmet, egitim, iletisim
ve ekonomi gibi bir¢ok alandan 25 akademisyenin ve Aziziye Belediyesi’nin farkli birimlerinde
gbrev yapan 10 uygulayicinin katilimiyla yiiriitiilecek olan bu ¢alistay, Atatiirk Universitesi’nin

yeni nesil liniversite politikalari ¢ercevesinde toplumsal katki uygulamalarinin bir yansimasidir.

Bu calistayin, tiniversitedeki bilimsel birikim ile belediyenin uygulama deneyimini bir
araya getirerek Aziziye Belediyesinin yeni uygulamalarina destek olmasini ve bolgemizde daha
yasanabilir bir ¢cevre olusmasina katkida bulunmasini temenni ederim.

Prof. Dr. Omer COMAKLI

Atatiirk Universitesi Rektorii



ONSOZ

Dijital Belediyecilik Calistay1, Aziziye Belediyesi ve Atatiirk Universitesi isbirligi ile 9
Aralik 2019 tarihinde gerceklesmistir.

Etkinlik kapsaminda tiim katilimcilara; Takim Olusturma, Vizyon Sahibi Olma,
Stratejik Diisiinme, Isbirligine Yatkin Olma, Koordinasyonu Gézetme, Kurumsallasma ve
Akilli Sehirlesme ile ilgili Dijital Fikir Gelistirme gibi konular1 kapsayan Sertifikali Egitim ve
Calisma Programi sunulmustur. Bu baglamda, ekip ruhunun ilham veren giiciine ve takim
caligmasinin mucizevi becerisine odaklanan ¢esitli etkinlikler, akademik oturumlar ve atdlye
caligmalariyla tiim giin boyunca katilimcilarin beseri ve sosyal sermayeleriyle katki yapmalari
hedeflenmistir.

Yerlesim yerlerinin birer akilli kent modeliyle kentlesmesi ve markalasmasi, kurumsal
igbirligine ve yonetisim algisina dayanmaktadir. Dijital Belediyecilik Calistayl, 1 aylik 6n
hazirlik siireci ve aktif ¢aba ile yogun emek harcayarak hazirlanan 1 giinliik akademik ve sosyo-
kiiltiirel programi igermistir. Etkinligimizin, is slireclerimize katki saglamasini, kurumlar arasi
diyalogu artirmasini ve somut igbirliklerinin 6niinii agmasini temenni ediyoruz.

Etkinligimizden duydugunuz memnuniyet, bizler i¢in birer motivasyon kaynagi
olustururken, 6nerilerinizin ve yapici elestirilerinizin “daha ileriye en iyiye” giden yolda rehber
niteliginde olacagina siiphemiz yoktur. Kisisel ve kurumsal gelisime 6nem veren, vizyon sahibi
nitelikli bireyler olarak yoneticisi ya da mensubu oldugunuz kurum/kuruluslarin liderlik
siirelerinde anahtar rol {istlenen siz degerli katilimcimiz sayesinde; Universite-Kamu
isbirliginin en O©nemli Orneklerinden birini olusturma hedefimize emin adimlarla
yaklagmaktay1z.

Ilgemiz i¢in Belediyecilik hizmetlerini eksiksiz bir sekilde yiiriitmeye devam ederken
sehrimizin ve ilcemizin farkli projeler ile sehircilik adina vatandaslarimiza farkli bakis
acilarinin olusturulmasini hedeflemekteyiz. Dogumdan 6liime kadar genis bir hizmet alanina
sahip olan belediye hizmetlerinin daha hizl, erisilebilir ve ekonomik olmasi1 artik
kacinilmazdir. Bu bakimdan dijital doniisiim siire¢lerinin iyi bir sekilde planlanmasi ve
belediyemizde i¢ ve dis paydaslarimiz ile etkin bir sekilde kullanilmasi gerekmektedir. Boylece
hem zamandan hem de bir ¢ok maliyet kaleminden ciddi anlamda tasarruf yapmamiz
kacinilmaz olacaktir.

Bu baglamda; s6z konusu calistay kapsaminda sadece akilli sehirlerle ilgili degil, yeni
nesil diinya bakis acisiyla biitiin is ve islemlerde maddi sermayenin yerini ¢ok hizli bir sekilde
zihinsel sermayenin aldigmi gorliyoruz. Artik fikir iireten, projeci bakis agisina sahip,
dijitallesme ve sistemlesme konularina hizli adapte olabilen insan kaynagi, iilkemizin gelecegi
acisindan ciddi anlamda 6nem arz etmektedir. Bu 6nemin farkindali§inin olusmasi ve calistay
alt yapisinin olusturulmas1 asamasinda Baskan Yardimcimiz Omer Faruk TOREMEN’e
tesekkiir ediyorum.

Ayrica, Aziziye Belediye Baskani olarak bizimle bu biiyiik giicii, zihinsel sermayeyi
paylastiklart igin ©Oncelikle rektoriimiiz Sayin Prof.Dr. Omer COMAKLI ‘ya ve
Organizasyonun planlamasmi gerceklestiren Ersin KARAMAN ve Selcuk KARAMAN
hocalarimiza tesekkiir ediyorum.

Muhammed Cevdet ORHAN
Aziziye Belediye Baskani



Dijital Belediyecilik Calistayi

CALISTAY DUZENLEME KURULU

Calistay Onursal Baskanlan
Prof. Dr. Omer COMAKLI — Atatiirk Universitesi Rektorii

Muhammed Cevdet ORHAN — Aziziye Belediye Baskani

Diizenleme Kurulu

Prof. Dr. Selguk KARAMAN - Dijital Donlisim ve Yazilim Ofisi Koordinatori
Dog. Dr. Besim YILDIRIM - Kurumsal iletisim Direktorii

Dog. Dr. Ersin KARAMAN — Teknokent Muduri

Dog. Dr. Engin KURSUN - Bilgi islem Daire Baskani

Omer Faruk TOREMEN- Aziziye Belediye Baskan Yardimcisi

Sekreterya

Ars. Gor. Mustafa Furkan KESKENLER - Dijital Dénlstim ve Yazilim Ofisi
Ars. Gor. Meva Bayrak KARSLI - Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi

Ogr. Gor. Esra CELIK - Dijital D6niisim ve Yazilim Ofisi

Furkan ONAT - Dijital Donusiim ve Yazilim Ofisi

Yavuzhan CENGIZ - Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi

Elif Eda TAKGIL - Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi

Nur Bahar BORA - iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Alper COLAK - Kurumsal iletisim Direktorliigii

Ahmet Ziya Bas¢i — Kurumsal iletisim Direktorligi

9 Aralik 2019
Ilica Termal Tesisleri/Erzurum
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KATILIMCILAR

DiJITAL BELEDIYECILIK CALISTAYI KATILIMCI LiSTESI

No Ad-Soyad Universite Gorev Yeri Grubu
1 Prof. Dr. Omer GOMAKLI Atatiirk Universitesi  |Rektdr
2 Muhammed Cevdet ORHAN Aziziye Belediyesi Belediye Bagkani
3 Prof. Dr. Selguk KARAMAN Atatiirk Universitesi  |Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi
4 ilhan Umut AKDAS Aziziye Belediyesi Belediye Bagkan Yardimcisi
5 Dog. Dr. Ersin KARAMAN Atatiirk Universitesi  [Teknokent
6 Dog. Dr. Engin KURSUN Atatiirk Universitesi  |Bilgi Islem Daire Baskanlg
7 Dr. Ogr. Uyesi Ferhat BOZKURT Atatiirk Universitesi  |Bilgisayar Mithendisligi
8 Dog. Dr. Burak ERKAYMAN Atatiirk Universitesi  |Endiistri Mithendisligi
9 Prof.Dr. Nimet YIGIT Atatiirk Universitesi  |Fizyoterapi

/

/

/

A

A

C

B

A

B
10  |Ars. Gor. Faruk Baturalp GUNAY  |Atatiirk Universitesi  |Bilgisayar Mithendisligi A
11  |Prof. Dr. Ahmet TORTUM Atatiirk Universitesi  |insaat Mihendisligi A
12 |Mehmet Emin BAYRAMOGLU Aziziye Belediyesi imar Miduri A
13 |Haluk Ziya BEYOGLU Aziziye Belediyesi Meclis Uyesi C
14  |Kayhan ALPAGUT Aziziye Belediyesi Belediye Bagkan Yardimcisi B
15  |Dr. Ogr. Uyesi Mete YAGANOGLU |Atatiirk Universitesi  |Bilgisayar Miihendisligi B
16  |Prof. Dr. Serkan OZER Atatiirk Universitesi  |Peyzaj Mimarligi A
17  |Prof. Dr. Reva BALCI AKPINAR Atatiirk Universitesi  |[Kadin Sorunlari Arastirma ve Uyg. Mer. B
18 |Dog. Dr. Salih Bértegine AVCI Atatirk Universitesi Yonetim Bilimleri C
19 |Dog. Dr. Biilent CAVUSOGLU Atatirk Universitesi Elektrik — Elektronik Mihendisligi B
20 |Ogr. Gér. Emrah SIMSEK Erzurum Tek. Univ. Bilgisayar Muhendisligi B
21  |Dr. Ogr. Uyesi Cengiz KILIC Atatiirk Universitesi  |Sosyal Hizmet Koordinatorlugi B
22 |Abdulkadir ORHAN insaat Miih. Odasi ingaat Mihendisi B
23 |Banig KOSE Aziziye Belediyesi Meclis Uyesi C
24 |Omer Faruk TOREMEN Aziziye Belediyesi Belediye Baskan Yardimcisi C
25 |Dog. Dr. Fatma Zehra CAKICI Atatiirk Universitesi Mimarlik ve Tasarim Fakltesi A
26  |Dr. Ogr. Uyesi Gékhan ERKAL Atatiirk Universitesi Ekonometri C
27  |Dr. Ogr. Uyesi Ahmet COSKUNCAY |Atatiirk Universitesi Bilgisayar Muhendisligi C
28  |Dr. Ogr. Uyesi Serkan YILDIRIM Atatiirk Universitesi  |Bilgisayar ve Ogretim Tek. Egitimi C
29 |Dr. Ogr. Uyesi Embiya CELIK Atatiirk Universitesi  |Agikégretim Fakiltesi C
30 |Dog. Dr. Besim YILDIRIM Atatiirk Universitesi  |[Kurumsal iletisim Direktorliigii B
31 |Ogr. Gér. Emre GINTAS Erzurum Tek. Univ. Bilgisayar Miihendisligi C
32 EZ;Lgc;.(“SLi\(JESI Mehmet Ferruh Atatiirk Universitesi  |Marka Yonetimi Birimi Koordinatorliigi A
33 |Yusuf KIRAL Aziziye Belediyesi Destek Hizmetleri Maduri C
34 QEZK(;?\‘rLE'\QUStafa Furkan Atatiirk Universitesi  |Dijital D&niisiim ve Yazilim Ofisi /
35 |Ars. Gor. Meva Bayrak KARSLI Atatiirk Universitesi  |Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi /
36 |Ogr. Gor. Esra CELIK Atatiirk Universitesi  |Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi /
37 E;SA%EILI\JI;GRSI Derya CAKMAK Atatiirk Universitesi  |Agikégretim Fakdltesi A
38 |Ars. Gor. Burak GELIK Atatiirk Universitesi  |insaat Miithendisligi A
39  |Dr. Ogr. Uyesi Ahmet ATALAY Atatiirk Universitesi  |insaat Miithendisligi A
40 |Alper COLAK Atatiirk Universitesi  [Kurumsal iletisim /
41 |Ahmet Ziya Basci Atatiirk Universitesi  [Kurumsal iletisim /
42  |Elif Eda TAKGIL Atatiirk Universitesi  |Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi /
43  |Yavuzhan CENGIZ Atatiirk Universitesi  |Dijital Déniisiim ve Yazilim Ofisi /
44  |Furkan ONAT Atatiirk Universitesi Dijital Donlisiim ve Yazilim Ofisi /
45  |Nur Bahar BORA Atatiirk Universitesi  |iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi /




Dijital Belediyecilik Calistayi

CALISTAYIN YAPISI

Calistayin Yapisi

NI v GRUP B

GRUP A f ’ n.fﬂ‘ . Sosljflitlflr?z,met,

Ulasim, Cevre Giivenlik
Yapilagma, Enerji =
LN &2

GRUP C

Yonetim ve
Hizmet,
Bilgi Yonetimi

Katilimcilar

Belediyediye Bagkan Yardimcisi
Meclis Uyeleri / KUDAKA Uyesi
Imar Madurt / Destek Hizmetleri Mudurd
Mimar / Peyzaj Mimari
Insaat / Endustri / Bilgisayar Mihendisi
Marka Yoénetimi Egitimi Uzmani
Halkla iligkiler ve Tanitim / Fizyoterapi Uzmami
Yénetim Bilimleri / Ekonometri Uzmani
Bilgi Islem / Bilisim Teknolojileri Uzmani
Sosyal Hizmet Koordinatoru
Kurumsal lletisim Direktort

Kadin Sorunlari Ars. ve Uyg. Mer. Yoneticisi

Dijital Belediyecilik Calistay1

Tarih: 9 Aralik 2019 (Pazartesi)

Saat: 12.00

Yer: Ilica Termal Tesisleri Ilica / Erzurum




Dijital Belediyecilik Calistayi

CALISTAY PROGRAMI

9 Aralik 2019 - llica Termal Tesisleri/Erzurum

12:00 Oglen Yemegi

13:00 Acilis Konusmalari
Dijital Belediyecilik sunumu
TBB Yarigma Tanitimi

13:30 Proje Fikirleri — Grup Calismasi
Grup Sunumlari

14:30 Kahve Arasi

14:45 Grup Calismalari Ozet
Proje Sablon Tanitimi

15:15 Proje Taslagi Olusturma-Grup Calismasi
Proje Sunumlari

16:00 Kahve Arasi

16:15 Proje Oylama
Ozet

17:30 Kapanis




DIJITAL BELEDIYECILIK

Bu béliimde, katilimcilara calistay Oncesi hazirlik ¢aligmalarinda destek olmak iizere dijital
belediyecilik anlayisinin gergevesini ¢izmek ve Ornek uygulamalari tanitmak amaciyla kullanilan

dokiimanlar paylasilmistir.

Kapsami
DiJITAL BELEDIYECILIiK VE ORNEK UYGULAMALAR

Teknolojide meydana gelen degisimler beraberinde belediyecilik uygulamalarinda da
degisimler meydana getirmistir. Bu kapsamda belediyelerin sundugu farkli hizmet alanlarina yonelik

cesitli yenilikler ortaya ¢ikmistir. Bu yenilikler akilli sehir olusumlarini giindeme getirmistir.
Uygulamalarin islevleri

Dijital belediyecilikte temel amag diger dijital doniisiim projelerinde oldugu gibi is ve siireglerin
verimligidir. Sadece teknolojinin sisteme dahil edilmesi degildir. Teknolojinin, siire¢leri iyilestirirken
ve doniistiirirken kullanici bireylerin ve hedef kitlenin kabuliinii saglamasi gerekir. Ancak bu sekilde
dijital dontisiimden bahsedilir. Daha iyi hizmeti amaglayan doniisimde mobil cihazlar, yapay zeka
destekli yazilimlar, uzaktan baglant1 ve yonetime uygun cihazlar ve entegre yazilimlar gibi teknolojileri

onemli rol oynar.

Akilli sehir baglamindaki projelerde teknoloji destegiyle birtakim verilerin uygun analiz edilmesi ve
karar siireclerine dahil edilmesi istenir. Belediye baglaminda veri, analiz, karar ve uygulama adimlari

sOyledir

e Veriler: Bu veriler sokaklardaki kamera veya sensorlerden gelen veriler olabilecegi gibi
vatandaglarin kullandig1 mobil uygulamalar veya belediyenin kendi sistemindeki kayitlar
olabilir.

e Veri analizi: Toplanan verilerin anlamli hale getirilmesi siirecidir. Kamera kayitlarindan
halkin yogunlugunun belirlenmesi, sensorlerden gelen sebeke anormalliklerinin tespiti veya
hava kalitesinin hesaplanmasi veri analizidir. Aslinda bunlarin saat, giin, ay veya mevsimsel
degisiklilerin ¢ikarilmasi da veri analizidir.

e Karar-Karar destek: Analiz sonucunda yapilmasi gereken islemlerin bir akilli bir yazilimla
belirlenmesidir. Bu destek bir uyarinin verilmesinden, adim adim ne yapilmasi gerektigini
belirtmesi ya da bir eylem plani olusturmasina kadar farkli diizeylerde gergeklestirilebilir.

e Otomatik cihaz yonlendirmesi: Dijital doniisiimdeki 6nemli degisimlerden biri sistem aldig1
karar1 diger sistemlere ya da cihazlara ileterek duruma uyum saglanmasidir. Ornegin

elektrik tiiketim kritik esige yaklastigi sirada mahalle sakinlerinin yogunluguna, sug



oranlarinin yayginligina, ay 1s1gimmin konumuna gore sokak lambalarimin bir kisminin

kapatilmas.

Dijital Belediyecilik Bilesenleri

Dijital belediyecilik, belediyelerin sunmus olduklart hizmetler gercevesinde farkli bilesenlerden
olusmaktadir. Bu bilesenler siniflandirilarak asagidaki diyagramda sunulmustur. Ardindan her bir

bilesene iliskin farkli iilkelerde yapilan 6rnek uygulamalar verilmistir.

BILGI

ERiSIMI

YAPILASMA

Sekil 1: Dijital Belediyeciligin Bilesenleri

ULASIM

Akilli sehir uygulamalari kapsaminda “Ulasim” kategorisinde asagida 6rnek uygulamalara yer
verilmistir.

¢ Akill Yol: Oss, Hollanda-Kendinden Aydinlatici

¢ Akill Ulasim: Hong Kong- Akilli Yol Agi Uygulamasi

* Akilli Tasimacilik: Barcelona, ispanya- Otobiis Duraklarinda Varis Bilgi Sistemleri
o Akilli Trafik Isig1: Miami, Paris

e Vizyon Sifir: Swedish- Altyapi ve regilasyonlarin emniyet odakh tasarimi ve hiz limitlerinin
iyilestirilmesi

Yukaridaki 6rnek projelerden hareketle akilli sehir uygulamalarinda yer verilen “Ulasim” projelerinin
temel kazanimlari asagida gruplandirilarak sunulmustur.
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o Trafik Dinamiginin izlenmesi

e Gergcek zamanlh trafik akisinin izlenmesi,

e Olasi trafik sikisikliginin tahmini,

e Trafik kazalarinin kesfi

e Uygunsuz slris davranislari alarmlari icin kullanilabilir.
o Giizergah icin Rehberlik

e Turistler veya vatandaslar icin popdller noktalar, oteller ve alisveris merkezleri i¢in yolda
harcanan olasi siire ve en iyi seyahat rotasini bildirmekte kullanilabilir.

Toplu Tasima Kaynaklarinin Dinamik Gonderilmesi

* Toplu tasimanin gelecekteki talebi karsilayabilecegini ve arz ile talebi dengelemek icin toplu
tasima kaynaklarinin tahsisi veya dagitilmasi konusunda onerilerde bulunup bulunmadigini
degerlendirebilir.

BILGI ERISIMI

Akilli sehir uygulamalari kapsaminda “Bilgi Erisimi” kategorisinde asagida 6rnek uygulamalara
yer verilmistir.

e Akilli Bilgi Erisimi: Santander, ispanya- Kamera ve Sensér Sistemleri ile Robotik Veri Merkezi

e Arag Datasi- V2V (Vehicle to Vehicle — Aragtan Araca) Haberlesme

Yukaridaki 6rnek projelerden hareketle akilli sehir uygulamalarinda yer verilen “Bilgi Erisimi”
projelerinin temel kazanimlari sunlardir.

* Toplu tasima araglari ve taksilerin mobil cihazlarin yerlestiriimesiyle takibi

e Duraklarda bekleyen vatandaslarin mobil cihazlarinda aracglarin hareket durumu ile ilgili
bilgilerin gosterilmesi gibi faydalar saglayabilir.

YAPILASMA

Akill sehir uygulamalari kapsaminda “Yapilasma” kategorisinde asagida 6rnek uygulamalara
yer verilmistir.

¢ Akilli Sebekeler: San Francisco, A.B.D. - Akilli Sokak Lambalari ve Elektrik Sebekeleri
¢ Akilli Su Teknolojisi: District Of Colombia Water, A.B.D. - Akilli Sayag Sistemleri
e Akilli Altyapi: Leeds, ingiltere- Robot Kollu insansiz Hava Araglari ile Tamir
Akill sehir uygulamalarinda yer verilen “Yapilasma” projelerinin temel kazanimlari;
¢ Sehirde tam ve uygun altyapi saglama
¢ Yeni imalat hizmetleri ile is modelleri gelistirme
¢ Ulusal ticaret bilgi ve islemleri icin bir platformu destekleme.
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GUVENLIK

Akilli sehir uygulamalari kapsaminda “Glvenlik” kategorisinde asagida 6rnek uygulamalara yer
verilmistir.

« Akilli Giivenlik Sistemi: Kaliforniya, A.B.D.- ihtiyaca gore giivenlik unsuru aktarimi sistemi
o Akilli Trafik Analizi: Yollardaki tehditlerin gériinti izleme ile belirlenmesi

Yukaridaki 6rnek projelerden hareketle akill sehir uygulamalarinda yer verilen “Givenlik”
projelerinin temel kazanimlari asagida sunulmustur.

¢ Acil Miidahale Sisteminin gelistirilmesi
e Bireylerin yanlis davraniglarinin tespit edilmesi
¢ Sosyal olaylari ve kalabaliklarin davranislarinin izlenmesi

e Kritik insanlari arama ve izleme gibi 6nceden midahaleyi saglayabilecek imkanlarin elde
edilmesi gibi faydalar saglayabilir.

CEVRE

Akilli sehir uygulamalari kapsaminda “Cevre” kategorisinde asagida ornek uygulamalara yer
verilmistir.

o Akilli Atik Yonetimi: Groningen, Hollanda- Doluluk Bildiren Cop Kutulari
¢ Akilli Park: Barselona ve San Francisco- loT Sensorleri ile Otopark Doluluk Oranlari
¢ Anlik Hava Kirliligi Takibi: Londra

Akill sehir uygulamalarinda yer verilen “Cevre” projeleri Cevre izleme servisini destekleyen
sensorler (glirGlti sensor, sicaklik sensord, 15tk yogunlugu sensori ve CO2 sensori) ile akill sulama,
toprak nemi ve toprak sicakligl, su akis sensorii, hava istasyonu, atmosferik basing, anemometre ve
yagis sensorleri gibi teknolojilerden faydalaniimaktadir.

YONETIM VE HIZMET

Akillh sehir uygulamalari kapsaminda “Yonetim ve Hizmet” kategorisinde asagida ornek
uygulamalara yer verilmistir.

e Akilli Yonetim Sistemi: Tirkiye- Muhtarlik Bilgi Sistemi

* Dijital Belediyecilik: Hollanda- Binasiz Belediyecilik Anlayisi ve isleyisi
e Yasllar i¢in Akilli Bakim: Hasta Bakim Sistemi

e Dijital-Glvenli Vatandas

Yukaridaki 6rnek projelerden hareketle akilli sehir uygulamalarinda yer verilen “Yonetim ve
Hizmet” projelerinin temel kazanimlari asagida sunulmustur.

e Paydaslari arasinda isbirligini (isletmeler, akademik kurumlar, devlet yetkilileri ve bélge
sakinleri) kolaylastirma,
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* Hastalari izleme; BiT kullanma, hasta bilgilerine aninda erisim saglama,
e Salginlarin yayilmasini kontrol etme,

¢ Saglik sorunlarini azaltma,

e Tuketici davranislarini bilerek alisveris hizmetlerini gelistirme,

¢ Kullanicilarin ihtiyaglarina, becerilerine ve ilgi alanlarina cevap veren teknoloji, cesitlilik ve
bireysellik icin saygl finansal hizmetler icin yenilik¢i yaklasimlar sunmak gibi faydalar
saglayabilir.

ENERJI

Akilli sehir uygulamalari kapsaminda “Enerji” kategorisinde asagida 6rnek uygulamalara yer verilmistir.
e Akilli Kent Yénetimi: Songdo, Giiney Kore - Enerjinin ihtiya¢ Bélgesine Aktarimi
¢ Akilli Enerji Yonetimi: Tokyo, Japonya- Eko-Kent
e Akilli Bina: Fransa

Yukaridaki ornek projelerden hareketle akilli sehir uygulamalarinda yer verilen “Ener;ji”
projelerinin temel kazanimlari asagida sunulmustur.

e Kaynaklarin stirdirulebilir yonetimi,

¢ Akilli ve enerji tasarrufu saglayan teknolojiler,

¢ Akilli sayaclar, enerji gostergeleri, akilli prizler ve akilli aydinlatma,
e Enerji tasarrufu ve yesil enerjiye gecerek elde edilen tasarruflar,

¢ Karbondioksit saliniminin azaltilmasi gibi faydalar saglayabilir.

KAYNAKLAR

https://digitalage.com.tr/

http://www.akillikentler.org/

https://www.akillisehirler.gov.tr/

http://www.teknolo.com/akilli-sehirler/
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Dijital Belediyecilik Calistayi

Akilli Sehir Proje Ornekleri

IDC tarafindan SCAPA (The Smart City Asia/Pacific Awards) isimli Asya Pasifik Akilli

sehir yarismalar1 diizenlenmektedir. Bu yarismadaki kategoriler ve 2019 yili projelerden
bazilar “akilli sehir” ¢ercevesinin tanitilmasi amaciyla asagida kisaca paylasilmistir.

Proje Yarismasi Alanlarn

&

iﬁﬁ YONETIM - n KAMU GUVENLIGI - AKILLI POLITIKA -

SIVIL KATILIM + AKILLI BINALAR +
SAYISAL OZELLIK VE ERISEBILIRLIK - n AKILLI SU +
EKONOMIK GELISME, TURIZM, SANAT, o B

L L 4+ SURDURULEBILIR ALTYAPI -
KUTUPHANELER, KULTUR, ACILISLAR

: ULASIM - OTONOM ARACLAR, HALK
EGITIM + ) -

ULASIMI, RAYLI SISTEMLER
HALK SAGLIGI VE SOSYAL HIZMETLER  + ﬂ ULASIM ALTYAPISI --
KAMU GUVENLIGI - AFET
: KENTSEL PLANLAMA VE ARSA

SORUMLULUGU / ACIL DURUM + +

o KULLANIMI
YONETIMI

» Sanal Wellington

Yeni Zelanda’da bir sehrin Sanal 3B Simiilasyonunu yapilarak halkin fikirleri
etkilesimli olarak yonetim planlamalarina dahil edilmistir.

IoT teknolojisi ile Sanal Gergeklik teknolojisi kullanilarak sehir simiilasyonu
olusturulmus ve yonetim-kontrol hakimiyeti artirilmistir.

Arazi planlamasi, yol kanalizasyon ve diger hizmetlerin planlamasi siireclerini
kolaylastirmistir.

> Taoyuan Citizen Card (TCC) Projesi

TCC isimli ortak markali kredi karti,

Toplu tagima igin e-bilet,

Kitap giris / ¢ikis icin kiitliphane karti,

Ogrenci kimligi,

Bina erisim kontrolii,

Kamu spor salonu igin spor / saglik kart1 ve e- mikro islemler i¢in ciizdan 6zelligindedir.
Taoyuan'in 2.2 milyonluk niifusunun 1.3 milyonu bu kart1 kullaniyor.
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Dijital Belediyecilik Calistayi

» Singapur Turizm Analitik Ag1 Projesi

Daha iyi turist deneyimleri olusturmak i¢in, Singapur Turizm Kurulu (STB) turist
verilerini toplayan ve analiz eden bir analiz ag1 gelistirmistir. (Biiylik Veri)

Singapur Turizm Analitik Ag1 veya STAN, turistlerin harcama davranislar1 ve otellerde
kalig siireleri gibi turist davraniglarina iligskin verileri analiz etmektedir.

Ag sayesinde, her seviyedeki turizm yetkilileri artik verilerden kolayca bilgiler elde
edebilmekte ve turizm yonetimi konusunda daha iyi kararlar alabilmektedir.

STB daha sonra esnafa ve turizm endiistrisine daha fazla turist ¢ekecek pazarlama
planlarinin gelistirilmesine yardimci olacak 6nerilerde bulunmaktadir.

» Akilh Hastalik Tahmin Projesi

Hastalik Tahmin Projesi, hassaslastirilmamis tibbi saglik verilerini, meteorolojik ve
kamuoyu verilerini birlestirmektedir.

Proje, Cin hiikiimetinin hastaliklarin 6nleme, vatandasin ekonomik yiikiinii azaltma ve
saglik konularinda karar vermelerini iyilestirme ¢abalarina cevap vermektedir.
Hastalik tahmin programi, kronik hastalik risk faktorii tarama modelleri (kronik
obstriiktif pnomoni gibi) ve bulasict hastalik tahmin modelleri (grip, el-ayak-agiz
hastalig1 vb.) gelistirilmistir.

Proje sonuglari, Chongqing ve Shenzhen'deki bir¢ok hastanede uygulandi ve saglik
yetkilileri ve kurumlari tarafindan oybirligiyle kabul edildi.

Proje Xinhuanet ve Halk ag1 gibi medyadan dikkat ¢cekmis ve rapor vermistir.

> Aval Inovasyon Projesi - Akilli Sehir Altyapisi

Proje akilli sehir altyapisinin kurulmasi ve bir inovasyon merkezinin insasi yoluyla yerel
inovasyon ekosistemini beslemeyi amaglamaktadir.

Sehrin otopark kaynaklarini izlemek i¢in ag baglantili bir sistem araciligiyla;

Akall1 Park etme,

Otopark aginin daha verimli kullanilmasini saglamak,

Trafik sikisikli§in1 azaltmak i¢in siiriiciilere bilgi vermek

Arastirma isbirliklerinde kullanilmak iizere hava kalitesi, sicaklik gibi ger¢ek zamanli
cevresel verileri kaydetmek icin ¢evresel algilama ag1 gelistirilmistir

» Ulastirma 2.0-Akilh Doniisiim Ulastirma Yonetimi

Bu proje, trafik akisi, arag hizi ve karmasik kavsaklarda farkli modellerin yoriingesi gibi
gercek zamanli bilgi saglamak icin akilli sistemler ile 360 derecelik balikgozii
kameralarin kurulumunu igerir ve gelecekteki trafik kontrol sistemi entegrasyonu i¢in
bir temel saglar ve en uygun olani simiile eder.

Sehir de toplanan goriintii verilerini mobil goriintii platformunda aninda toplamak ve
siralamak icin bazi1 otobiislerde ve polis arabalarinda "Baghh Akilli Kameralar"
kullanimini da genislettirmistir.
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Dijital Belediyecilik Calistayi

» Siirdiiriilebilir Altyap:

Bu proje, ¢O6p kutularinin, otopark alanlarinin, sokak 1siklarinin, kaldirimlarin,
monitorlerin ve sensorlerinin kurulmasiyla vatandaslarin giinliik olarak teknolojiyle
etkilesim tarzini nasil etkileyecegini gostermek i¢in IoT teknolojisini kullaniyor.
Sensdrlerin kombinasyonu, tamamen ¢0p kutusunun bosaltilmasi veya sokak 1siklarini
tetikleyen 15181 karartma gibi gesitli sokak faktorlerinin degismesini saglar. Sokak
lambalar1 tiim bunlar1 miimkiin kilan akilli merkezleri barindirtyor.

Bu proje sayesinde genel olarak akilli merkezlerle iliskili ¢irkinligi sokak seviyesinden
cikarabilir, ayn1 zamanda halka acik iicretsiz Wi-Fi ve akilli CCTV (Kapali Devre
Televizyon) saglayabilir.

» Akill Su Projesi

Su kirliligi sorunlarimi ¢6zmek icin nehir ¢evrelerindeki ekolojik c¢evrenin ve
teknolojilerin bir arada bulundugu proje sunulmustur.

Bu proje sehirdeki dogal su dongiisiiniin restorasyonu i¢in su yonetimi teknolojilerinin
toplandig1 (yagmur akisi-su aritma-atik su yeniden kullanimi) bir projedir.

Nehirler online takip edilip olas1 kirlilikler bir merkeze bildirilecektir.

> Akalli Binalar

Evlere monte edilen sayaclar gibi binalara sehir icinde monte edilen akilli sensorler,
enerji kullaniminin uzaktan izlenmesini ve tedarikin uzaktan kontrol edilmesini saglar,
bu da manuel saya¢ okuma ve anahtarlamada maliyet tasarrufu saglar.

Bina Enerji Yonetimi olarak da adlandirilan Bina Izleme, bir binadaki i¢ ortamin
sicaklik, nem, aydinlik, hareket, karbondioksit, vb. i¢in ¢esitli sensorler tarafindan
izlenmesini saglar.

Toplanan biitiin veriler bir merkeze iletilerek degerlendirilir.
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Dijital Belediyecilik Calistayi

I.Asama Sonuglari- Proje Fikirleri

Bu baslik altinda, ¢alistayda gergeklestirilen fikir olusturma amagl birinci grup
¢alismalarinda ortaya gikan fikirler grup basliklarina gére 6neri, alan ve dneri tanitimi
seklinde sunulmustur.

A Grubu (Ulasim, Cevre, Yapilasma, Eneriji)

Oneri Bilgileri Oneri Agiklamasi
T Trafik Kontrol
Oneri Adi Merkezi
1 Ulastirma Destek Mekanizmasi
Hedeflenen Alan Ulasim
Oneri Adi K-ent Yc.>net|m
Sistemi
2 Akilli trafik lambalarinin kullaniimasi
Hedeflenen Alan Ulasim
Peyzaj Karakter 1)Hava ve suyun pis-temiz olarak
Oneri Adi Analizinin degerlendirilmesi ya da temizlik-kirlilik oranin
Yapilmasi Olgclimlenmesini saglayan sistemlerin kurulmasi
2)Sulama sistemlerinin dijitallestirilmesi
3 defl | 3)Arcgis programinin daha aktif kullanimi, bina,
e BT A Geure bitkinini tanimlanmis olarak kullanilmasi
4)Akilli aydinlatma, akilli kavsak
Benim ilcem Dijital rehber
Oneri Adi benim n:;ima'rlm imar Similatér
Akilli Peyzaj Diizen Sistemi
4 Aziziye belediyesi hizmetleri dijital rehber.
Kendi sehrini pazarla, Benim imar planim
Hedeflenen Alan Yapilasma slogani
Oneri Adi Akilli Yapilagma Alt yap! haritalandirma
Hedeflenen Alan Yapilasma
5
Oneri Adi Kaynaklarin
6 Degerlendirilmesi
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Hedeflenen Alan Enerji 1)Glines tarlasi ve yer alti kaynaklarinin
haritalandirilmasi ve Eneriji tasarrufu
saglayacak sekilde kullanilmasi
2) Termal eneriji ilgili dijital termal 6neri
sistemi. Dinamik Ucretlendirme.

Oneri Adi Demografik Hane halkinin tim demografik bilgisinin

Verilere Gore tutulmasi
Kimeleme
Hedeflenen Alan Bilgi Sistemi

Oneri Adi

3D Hava Analizi

Kar temizleme rotasi

Hedeflenen Alan Bilgi Sistemi
Oneri Adi Atik Yonetim 1)Plastik, biyolojik, evsel ve hayvansal, insaat
Sistemi atiklarinin toplama rotalarinin belirlenmesi,
depolanmasi, donustiriilmesi ve miimkiinse
Hedeflenen Alan Cevre enerji olarak degerlendirilmesi

2)Su analizi, Kati atik gibi 6lctimler

3)Atik kiymetlendirme. insaat atiklari.
4)Hayvansal ve evsel atiklari depolanmasi
raporlanmasi destek sistemi

5) Rotalama yontemi ile sensorli ¢cop toplama
sistemi
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Dijital Belediyecilik Calistayi

B Grubu (Egitim, Sosyal Hizmet, Giivenlik)

Oneri Bilgileri

Oneri Acgiklamasi

Engelsiz Belediye |e Belediye de Engelsiz Yasam Merkezi
Oneri Adi / Yaslilara Evde bulunmaktadir. Ancak tamamlanmamistir. Bu
Bakim Destegi merkez icerisinde farkli uygulamalar
yapilabilir.
e Yaslilara evde bakim destegi verilebilir. Belirli
1 bir yas Gzerinde, cevre destegi gormeyen
Hedeflenen Alan Sosyal Hizmet bireylere Cil.EStEk (alisveris, il'ag', §aél!k
taramasi, 6z bakim). Bu proje icin bir
haberlesme sisteminin belirlenmesi
gerekmektedir.
e Evde Buton sistemi.
Oneri Adi Sosyallesme Engelsiz yasam merkezinin icerisinde
Calismalari . . . .
’ distnilmektedir. Henliz tamamlanmamis bir
girisim. Dijital olarak ne tiir sosyallesme
Hedeflenen Alan Sosyal Hizmet girisimlerinde bulunulabilir?
Kadinlarin o Belediyelerdeki egitim programlarin
Oneri Adi Ekonomik gozlenen sorun kadinlarin ekonomik
Kalkinmasi problemleri. Bu nedenle giintbirlik olsa bile
bir is havuzu olusturulabilir.
® Bazi islere yonelik algoritmalarin
gelistirilmesi ve egitim verilmesi saglanabilir.
® Bazi belediyeler kendi bolgelerinde liretilen
Hedeflenen Alan Sosyal Hizmet Urdnlerin satis ve pazarlanmasina iliskin
gorevi Ustlenmis durumlardalar. Bu tiir bir
sahiplenme kadinlarin gelistirmis olduklari
Urlinlerin pazarlamasi dahil edilebilir mi?
(Origami vb. )
. K.adlnlar ¢in €- ¢ Belediyenin Urlinleri alip satip kisilere geliri
Oneri Adi ticaret (Herkes S .
AR sahiplerine vermesi
4 L IEN-Fntleb i) ¢ Belediyenin pazarinda satilmasi, belediyenin
Hedeflenen Alan Seavell L yal_nlzca sis;tem‘[iz.tve_riﬁde c{enetici olmasi,
o E-ticaret glivenirliginin saglanmasi
) e Kadinlara Yonelik,
Oneri Adi Aziziye Akademi o Ogrencilere Yonelik vb. IHAK larin
planlanmasi,
5 e Online Evde Yash Bakim Egitimi, Kisisel
Hedeflenen Alan Egitim gelisim,
e Tarim ve hayvancilik
e Giivenli internet
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Oneri Adi

Guvenli Park

Hedeflenen Alan

Guvenlik

Parka giden bir cocugun sisteme tanitilmasi,
¢ocugun uzaklasmasi durumunda sistemin
uyari vermesi. (bileklik vb. bir sistemle). Mobil
bir uygulama ile takibinin yapilmasi

Oneri Adi

Robot Devriye

Park vb. kamuya acik alanlarin amaci disinda
kullaniminin tespit edilememesi problem teskil
ediyor. Bu durumlarin dron ile tespit edilip veri

Hedeflenen Alan Glvenlik iletimi yoluyla aninda midahale yapilmasi.
Oneri Adi Cek Gonder Problem teskil eden durumlarin resimlerinin

Uygulamasi cekilerek direk belediyeye ulastiriimasi
Hedeflenen Alan Guvenlik
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C Grubu (Yonetim Ve Hizmet, Bilgi Yonetimi)

Dijital Belediyecilik Calistayi

Mobil bir uygulama

Oneri Adi Akillr Hizmet Yonetimi ilcedeki tiim isletmelerin dahil edilmesi
Uygulama ile gilingir talebinin alinmasi
1 Esnaf kaydi
Hedeflenen | Yoénetim ve Hizmet, Bilgi Hizmet Kaydi (cenaze islemleri, gilingir iglemleri
Alan Yonetimi vb.)
Akill atama
o S k ik'Y
Oneri Adi osyoe ono.ml apinin Veri Bankasi,
Belirlenmesi e e . .
2 lhtiyag sahibi insanlarin belirlenerek o yone
Hedeflenen | Yonetim ve Hizmet, Bilgi odaklanmak
Alan Yonetimi
o Oyun /Simulasyon Tabanli
Oneri Adi Sorun Bildirimi Sorun Bildirimi
3. Sriis Bildirimi
a Hedeflenen | Yonetim ve Hizmet, Bilgi St LGt
. Tanitim
Alan Yonetimi
Bneri Adi Oyun Tabanli Hizmet
Tanitimi . . .
3-b Hizmetlerin oyun tabanli bir uygulama
Hedeflenen | Yonetim ve Hizmet, Bilgi Gzerinden kullaniciya tanitiimasi
Alan Yonetimi
4 Oneri Adi Sorun Bildirimi
Erzurum’un buglar
Hedeflenen | Yonetim ve Hizmet, Bilgi zurim-d u'g ! .
I Konum Temelli Sorun Bildirimi
Alan Yonetimi
Termal suyun buzlanmayi
Oneri Adi onlemesi ve cimlenme icin Soliisyon kullanilmasi
5 kullanilmasi
Hedeflenen | Yonetim ve Hizmet, Bilgi
Alan Yonetimi
Oneri Adi Pazar malzeme yonetimi
6 L ' . Halk pazarlarina getirilen malzemelerin
Hedeflenen | Y6netim ve Hizmet, Bilgi miktarlarinin, satislarinin takip edilmesi
Alan Yonetimi
Sneri Adi I-!avuz .yogunluk takip - -
7 sistemi Havuz igin bileklik kullanilarak icerideki kisi
Hedeflenen | Yonetim ve Hizmet, Bilgi sayisinin vb. takip edilmesi
Alan Yonetimi
o Veriye Dayali Kisla
Oneri Adi Miicadele Sistemi Catilardan buz diismesi,
8 Kar diisme yogunlugu,
Hedeflenen | Yonetim ve Hizmet, Bilgi Buzlanma yogunlugu
Alan Yonetimi
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I.Asama Sonuclari Proje Tasarimlari

Ap-AK (Aziziye Peyzaj —Analiz Karakterizasyonu) Projesi -A GRUBU / P1

1. Projenin Ismi

2. Projenin Hedefleri

3. Projeye Duyulan ihtiyac
e Akill Sehircilikle iliskisi
o Belediyenin Ihtiyaclari
e Belediyenin Simirliliklar:

4. Yenilikcilik
e Projenin Mevcut Uygulamalardan
Farki

5. Projenin EtkKisi

e Yonetsel ve Teknik Etki (Mevcut Is
Siireclerinin Verimliligi)

e Ekonomik Etki (Mali Verimlilik)

e Toplumsal Etki (Hizmet Kalitesi)

6. Siirdiiriilebilirlik
e Kurumsal Diizey
e Finansal Diizey
e Politika Diizeyi

7. Yaygilastirilabilirlik

Ap-AK (Aziziye Peyzaj —Analiz Karakterizasyonu) Projesi

Dogru alanlarin kullaniminin tespiti,

Mevzuat sorunlarinin azaltilmasi, engellenmesi ve
siirdiiriilebilir gelisme,

Belediye arazisinin haritalandirilmasi alt yapi(internet,
elektrik, su vb. haritalandirma),

Erisilebilirligin, sorgulana bilirliginin arttirilmasi,

Hizli karar verme,

Avrupa Peyzaj Sozlesmesinin zorunlulugu,

Halkin bilgilendirilmesi,

Kapasite gelistirme,

Akiall1 sehir ile iliskisi, mevcut verinin kullanilarak
optimizasyonunu saglanmasi (veri, enformasyon, bilgi
iligkisi)karar destek uygulanmasi,

Belediyenin Sinirliliklari, biitce, yazilim ve kalifiye
personel ihtiyaci vardir.

Alan sorgulama islemlerinin seffaflagtirilmasi,

Bilgisayar sisteminin kullanilmasi ve hizlanilmasidir.
Etkin karar alinmasi,

Entegrasyona hazir bir belediyenin olusturulmasidir.
Yonetsel ve teknik: Karar mekanizmasi ile yoneticiler
tutarli karar alirlar.

Uygulamada hizli ve rahat karar almay1 saglar. Gelecek
sorunlarin 6niine gegilmis olunur. Sorun karsimiza
cikmadan 6ngoriide buluna bilinir.

Ekonomik Etki: Ekonomik 6ngorii saglar.

Toplumsal Etki: Halkin belediyeye daha fazla giivenmesini
saglar. Bilgilendirilmis toplum olusturulur. Sunulan
hizmetlerin standartlastirilmasini saglar. Personelin is
yiikiinii azaltilmasini saglar.

Kurumsal Diizeyde: Yasal sorunlarin ortadan kaldirilmasi,
uygulanabilirligin kalitesini arttirilmasi, orgiit kiiltlirtinii
gelistirir 6grenen bir belediye olmasini saglar.

Finansal Diizeyde Siirdiiriilebilirlik: Daha ekonomik bilgi
yOnetimi saglanir. Sadece bakim maliyeti gerektirir.
Politika Diizeyi: Etkili karar destegi sagladigi i¢in siireg
destegi. Belediye vizyonunun bir pargasidir.

Ornek bir model icerdigi igin tiim belediyeler kullanabilir.
Universite, su isleri orman bdlge miidiirliikleri kurum ve
alanlar1 i¢in uygulanabilir.
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AK-ROBAT Akilli Rotalama Bilgi Analiz Teknolojileri -A GRUBU / P2

1. Projenin ismi

2. Projenin Hedefleri

3. Projeye Duyulan ihtiyag

«  Akill Sehircilikle iliskisi
+ Belediyenin ihtiyaglan
* Belediyenin Sinirliliklan

4. Yenilikgilik

Projenin Mevcut Uygulamalardan
Farki
5. Projenin Etkisi

Yonetsel ve Teknik Etki (Mevcut is
Sureglerinin Verimliligi)

Ekonomik Etki (Mali Verimlilik)
Toplumsal Etki (Hizmet Kalitesi)

6. Surdurulebilirlik
Kurumsal Diizey

Finansal Diizey
Politika Diizeyi

7. Yayginlastirilabilirlik

AK-ROBAT Akilli Rotalama Bilgi Analiz Teknolojileri

En etkin, verimli ve en hizl sekilde(zaman tasarrufu), hizmet
verilebilmesi,(Kar, ¢cop kamyonu atik, biyoatik, itfaiye vb.)
Maliyetlerin duslrilmesi,

ilgili kurumlari ile hizli haberlesmenin saglanmasi,

Akilli Sinyalizasyon,

Trafik kompozisyonlarina uyarlanabilir olmasi,
Kanalizasyon tespiti, yol ve kar temizlemenin robotik
sistemlerle yapilmasinin saglanmasi,

On tanimli rotaya uyabilme dzelligidir.

Sinirli kaynaklarin etkin yonetimi,

Bir an dnce normallesmeye donme istegi,

Memnuniyeti arttirma istegi,

Hizmetlerin entegrasyonu ve akilli karar destek sistemi ile
calistiriimasi,

Yonetsel ve Teknik Etki: Mekan ve zamandan bagimsiz bilgiye
dayali yonetim, is zorlugunun basitlestirilmesi, gorsel ve
cevresel kirliligin azaltilmasi

Ekonomik Etki: Daha az enerji, daha az is glicl, daha az
zaman, daha az arag kullanilarak daha kisa yol kullanimi,
Toplumsal Etki: Halkin memnuniyetinin artmasi, gliriilti
kirliliginin azaltilmasi.

Kurumsal Diizey: Kurumsal diizeyde sistem alt yapisinin bir
defaya mahsus kurulmasi,

Finansal Diizey: Kullaniminda bakim disinda maliyet
gerektirmemesi, Dlisiik maliyet kullanilarak yetismis elemana
ihtiya¢c duymayi saglar.

Politika Diizeyi: Bilimsel bilgiye dayali oldugu icin kullanim
motivasyonun yiksek olmasidir.

Hem kendi icerisinde hem de lojistik kullanan tiim kurumlara
uygulanabilir.
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1. Projenin ismi

2. Projenin Hedefleri

3. Projeye Duyulan ihtiyag
Akilli Sehircilikle iliskisi
Belediyenin ihtiyaglari
Belediyenin Sinirliliklar

4. Yenilikgilik
Projenin Mevcut
Uygulamalardan Farki

5. Projenin Etkisi

Yonetsel ve Teknik Etki (Mevcut
Is Stireglerinin Verimliligi)
Ekonomik Etki (Mali Verimlilik)
Toplumsal Etki (Hizmet Kalitesi)

6. Sirdiiriilebilirlik
Kurumsal Diizey
Finansal Diizey
Politika Diizeyi

7. Yayginlastinlabilirlik

Aziziye Akademi -B GRUBU / P1

Aziziye Akademi

Toplumun farkl kesimlerinin ihtiya¢ duydugu farkli alanlara
yonelik dijital mecralarda egitimlerin ve dijital asistanlik
uygulamalarinin tasarlanmasi, gelistirilmesi ve yirittlmesi
Kimler;

1. Ailelere yonelik iletisim, glivenli internet vb.

2. Kadinlara yonelik girisimcilik, cocuk bakimi, saglik vb.
egitimler verilerek, evde hasta bakimi
Ogrencilere yénelik iniversiteye hazirlik
Ciftcilere yonelik tarim ve hayvancilik

5. Egitim konularinin tiimiine yénelik danismanlik sistemi

e Belediye tarafindan egitime verilen basili kaynaklarin,

online egitimler araciligiyla hedef kitlelere ulastiriimasi
e Belediyenin akademik destege ihtiyacinin olmasi
e Genis kitlelere daha az insan kaynagi ile ulasma (zaman,

mekan vb. sinirliliklarin ortadan kaldirilmasi)

pw

e Belediyeler tarafindan verilen egitim desteginin online
olarak yiritilmemesi
° Belediyeler tarafindan verilen danigmanhk
hizmetlerinin dijital ortamda verilmemesi
e  Belediyelerde online bireysellestirilmis danismanhk
hizmetinin olmamasi
e Materyal baski maliyetinin azaltiimasi
e Daha azis glicli ile daha genis hedef kitleye ulasma
e Alanda egitimli kisi sayisinin artirilmasi / Genel egitim
seviyesinin artiriimasi

e Kurumsal diizeyde, egitici egitimi benzeri bir modelle
danismanlik hizmetinin strdirilebilir hale getirilmesi
saglanabilecektir.

e  Kurulum maliyetinin karsilanmasi durumunda finansal
surdurulebilirlik saglanabilecektir. Egitimcilere verilecek
ilk finansal destek sonrasinda finansal problemler
yasanmayacaktir.

o Belediyelere yiklenen egitim misyonu kapsaminda
politika diizeyinde sirdirilebilirlik saglanmasi
noktasinda problem yasanmayacaktir.

e Mevcut programlarin bulundugu dijital mecra yalnizca
belediye sinirlari icerisinde yasayanlar icin degil, herkese
acik (diger belediyeler, kamu kurumlari vb.) bir hale
getirilirse yayginlastirilabilirlik saglanacaktir.

e Politika yapicilarla uygulama sonuglarinin paylasimi ile
yayginlastirilabilirlik potansiyeli artirilabilir.
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Guvenli Aziziye / Dijital Zabita -B GRUBU / P2

1. Projenin ismi

2. Projenin Hedefleri

3. Projeye Duyulan
ihtiyag

Akilli Sehircilikle iliskisi
Belediyenin ihtiyaglar
Belediyenin Sinirlihiklar

4. Yenilikgilik
Projenin Mevcut
Uygulamalardan Farki
5. Projenin Etkisi
Yonetsel ve Teknik Etki
(Mevcut is Siireglerinin
Verimliligi)

Ekonomik Etki (Mali
Verimlilik)

Toplumsal Etki (Hizmet
Kalitesi)

6. Sirdurilebilirlik
Kurumsal Diizey
Finansal Diizey
Politika Diizeyi

7. Yayginlastirilabilirlik

Glvenli Aziziye / Dijital Zabita

Belediyenin hizmetleri kapsamindaki kamuya agik alanlardaki (park vb.)
mevcut glvenlik tehditlerini dnceden tespit ederek gerekli glivenlik
Oonlemlerinin alinmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda;

Cocuklara yonelik parklarda glvenli bileklik sisteminin gelistirilmesi
Dron sistemi ile glivenlik problemi igeren durumlarin tespiti

Cek gonder sistemi ile halk tarafindan tespit edilen problemlerin tespiti
(tUketicinin korunmasina yonelik uygulamalari kontrol edilmesi)

Belirli bolgelere giivenlik (panik) butonlarinin yerlestirilmesi

Elde edilen tiim verilerin dijital yontemlerle ilgili glivenlik birimleri ile
paylasiimasi

Entegre (Dron, sensor, goriintl isleme, nesnelerin interneti) dijital
sistemleri kullanan bir proje olmasi yoniyle givenli akilli sehircilikle
yakindan ilgilidir.

ilgili belediyede bulunan kamuya agik alanlarin amaci disinda kullanimi
vb. durumlarin 6nceden tespit edilerek dnlenebilmesi gerekmektedir.
Belediyenin sorumluluk alanlarindaki istenmeyen olaylarin etkin bir
sekilde tespit edilmesi ve ¢ozlilmesi noktasinda yasanan sinirhiliklar
bulunmaktadir.

Klasik yontemlerin kullanimi yerine entegre dijital sistemlerle belediye
sorumluluk alanlarindaki bolgelerin guivenliginin saglanmasi bu projenin
Ozgiin yoniini olusturmaktadir.

ilgili alanlarin siirekli olarak gézetim altinda bulundurulmasi

ilgili gtivenlik birimleriyle etkilesim halinde olunmasinin yénetsel
verimlilik Gzerindeki olumlu etkisi

Toplumun kendini glivende hissetmesi

Sug isleme egilimi olan bireyler Gizerindeki caydirici etki
Glvenlik nedeniyle ilgenin tercih edilebilirliginin ylikselmesi
insan kaynagi ve diger acilardan saglanan ekonomik fayda

Kurumsal diizeyde strdirilebilirligin saglanabilmesi icin projeye iliskin
bir birim (Zabita birimi adi altinda Dijital Zabita Birimi adi altinda)
olusturulmasi gerekmektedir.

Finansal diizeyde surdirilebilirligin saglanabilmesi icin ilk alimlar
sonrasindaki ekonomik ihtiyaglarin kurulacak olan yeni birimin kaynagi
ile desteklenmesi gerekmektedir.

Belediyelere yiiklenen giivenlik misyonu kapsaminda politika diizeyinde
surdirlebilirlik saglanmasi noktasinda problem yasanmayacaktir.
Proje 6ncesi ve sonrasi sonuclar, paydaslarla (politika yapicilarla ve
diger kamu kurum ve kuruluslari) paylasilarak proje etkilerinin
yayginlastiriimasi saglanabilir.
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@ziziye Projesi -C GRUBU / P1

1. Projenin ismi

2. Projenin Hedefleri

3. Projeye Duyulan ihtiyag

Akilli Sehircilikle iliskisi
Belediyenin ihtiyaglari
Belediyenin Sinirlhiliklari

4. Yenilikgilik
Projenin Mevcut
Uygulamalardan Farki

5. Projenin Etkisi
Yonetsel ve Teknik Etki
(Mevcut is Siireglerinin
Verimliligi)

Ekonomik Etki (Mali
Verimlilik)

Toplumsal Etki (Hizmet
Kalitesi)

6. Siirdiriilebilirlik
Kurumsal Diizey
Finansal Diizey
Politika Diizeyi

7. Yayginlastinlabilirlik

@ziziye

WIN R W e

Hizmetler igin rehber olusturmak
Esnaf ile vatandasin bulusturulmasi
Vatandasla yonetimin bulusturulmasi (Sorun - Talep)

Alan kontrol zorlugu
Vatandas, yonetim, esnaf — vatandas
Belediyenin kurumsal is ylikiintin azaltilmasi

Akill hizmetlerin anlagilabilirligi, farkl medyalar kullanilarak
artirilmasi

Vatandas katilimli belediye (Yonetisim)

Esnafla vatandasi bulusturma hizmeti

Konum tabanli sorun bildirme

is stireglerinin verimliligi (zaman tasarrufu saglama, hizmete
erisim, is ylikt agilarindan vb.)

Yonetsel etki: is yiikii, etkili miidahale, aksayan hizmetlerin tespit
edilmesi

Ekonomik etki: ilce esnafina is firsati olusturulmasi, pazar
potansiyelinin artirilmasi, yeni pazar olusturulmasi

Toplumsal etki: Vatandasin hizmetten, fiyattan, zamandan aldigi
memnuniyeti, hizmet farkindaligi, standartlastiriimis hizmet ve
kalite, rekabet/kalite artirnmi, giivenilir ve kaliteli hizmet,
denetlenebilirlik

Kurumsal Diizey: Hizmetlerin devamli olmasi, belediyenin
himayesinde olmasi

Finansal Diizey: Esnaftan komisyon almasi, kendi kaynagini
olusturmasi, reklaminin yapabilmesi

Politika Diizeyi: Vatandas ile kurumlarin tek noktada bir araya
getirilmesi, katma degerinden dolayi siyasi degisimlerle devam
ettirilebilir olmasi, yonetisime dayali

Farkh belediyelere model olmasi

Sektoérel yayginlastirma

Puan — Odiil sistemlerinin olusturulmasi

Kullanic Seviyesinde: Vatandas kullanim sikhgina bagl
odullendirme alabilir, esnafa komisyon azaltilmasi yapilmasi,
esnaf tanitimi yapilmasi
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Dijital Belediyecilik Calistayi

Simulazizye / Eglenceli Aziziye -C GRUBU / P2

DiJITAL BELEDIYECILIK

PROJE TANITIM FORMU

1. Projenin ismi Simulazizye / Eglenceli Aziziye
2. Projenin Hedefleri 1. Aziziye'nin tanitimi
2. Vatandasl yonetime dahil etme (Yonetisim)
3. Sehir planlama
4. Aidiyet algisinin olusturulmasi, artirilmasi
3. Projeye Duyulan ihtiyag
o Akilh Sehircilikle iliskisi
¢ Belediyenin ihtiyaglari
e Belediyenin Sinirliliklan
4. Yenilikgilik
e Projenin Mevcut Uygulamalardan 1. Yonetim ve planlamaya ¢ocuklarin dahil edilmesi
Farki 2. Hizmetlerin anlasilabilirligi
3. Eglenerek yonetmek
4. Oyun bazh tanitim
5. Projenin Etkisi
e Yonetsel ve Teknik Etki (Mevcut is 1. Yodnetsel etki: Katilimci belediyecilik
Sireglerinin Verimliligi) 2. Ekonomik etki:

e Ekonomik Etki (Mali Verimlilik) 3. Toplumsal etki:
o Toplumsal Etki (Hizmet Kalitesi)

6. Surduriilebilirlik

o Kurumsal Diizey 1. Kurumsal Diizey:
o Finansal Diizey 2. Finansal Diizey: Bir defa yapildiktan sonra
e Politika Diizeyi surdurulebilirlik maliyeti diisiik

3. Politika Diizeyi: Belediyenin gelecege yonelik
politikalarina katki saglar.
7. Yayginlastinilabilirlik
1. Farkh belediyelere model olabilir.
Oyun tabanh olmasindan dolayi hizli yayginlasabilir.
3. Yonetim anlayisina katki

0>
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Proje Fikir Taslak Kayitlari

Calistay esnasinda zaman sinirlamasi nedeniyle olusan fikir ve proje tasarimlarinin tamami
yukaridaki gibi detaylandirilamamistir. Calistayin amaglarina ulasmasi konusunda katkida bulunmasi
acisinan giindeme gelen proje 6nerileri 6zet olarak asagida sunulmustur.

Ulasim, Cevre, Yapilagsma, Enerji Proje - Tiim Oneriler

1.ULASIM
a)Trafik kontrol merkezi
b)Kent yonetim sistemi (akilli trafik lambalarinin kullaniimasi)

2.CEVRE
a)Peyzaj karakter analizinin yapilmasi
b)Atik yonetim sistemi(plastik, biyolojik, evsel ve hayvansal, insaat atiklarinin toplama
rotalarinin belirlenmesi, depolanmasi, donistlrilmesi ve mimkinse enerji olarak
degerlendirilmesi
c)Hava ve suyun pis-temiz olarak degerlendiriimesi ya da temizlik-kirlilik oranin
Olclimlenmesini saglayan sistemlerin kurulmasi

d)Sulama sistemlerinin dijitallestirilmesi

e)Arcgis programinin daha aktif kullanimi, bina, bitkinini tanimlanmis olarak kullanilmasi

3.YAPILASMA

a)Benim ilcem, benim mimarim sloganli proje (dijital rehber)

b)Akilli yapilasma(alt yapi haritalandirma)

4.ENERJI

a)Gines tarlasi ve yer alti kaynaklarinin haritalandiriimasi ve enerji tasarrufu saglayacak

sekilde kullanilmasi
5.BILGI SISTEMLERI
a)Demografik verilere gore kiimeleme

b)Hane halkinin tim demografik bilgisinin tutulmasi

c)3D hava analizi- Kar temizleme

simulator)

2.Sis ortaminda akilli sistem

3.Akilli peyzaj diizen sistemi

4.Ulastirma destek mekanizmasi

5.Akilli yapilasma

6.Demografik verilere gore kiimeleme

7.Hane halkinin tim demografik bilgisinin
tutulmasi

8.Atik yonetimi

9.Su analizi, kati atik gibi dl¢timler

10.Glines tarlasinin yerinin tespiti

11.Yer alti kaynaklarinin haritalandirilmasi

12.Alt yapi akilli haritalandirma

13.Kar temizleme rotasi kds

14.Sana aziziye, kent yonetim merkezi ile
arazi yonetim afet ulasim vb. merkezi yoneyim
sistemi

15.Su ve kanalizasyon hattinin otomatik

OZET
1.Yapilasma ile ilgili Oneri sistemi (imar

16.KazI destek sistemi. En az kazi ile en fazla
islemi yapan belediye.

17.Akill bloklar. Talep, tavsiye 6neri vb.

18.Pis su temiz su ayrimi ile
optimizasyon

19.Atik kiymetlendirme. insaat atiklar.

20.Termal enerji ilgili dijital termal Oneri
sistemi. Dinamik Ucretlendirme.

21.Hayvansal ve evsel atiklari depolanmasi
raporlanmasi destek sistemi

22.Sensorlii ¢op toplama sistemi rotalama
yontemi ile

23.Aziziye belediyesi hizmetleri dijital rehber.
Kendi sehrini pazarla, benim imar planim slogani

24.U¢ boyutlu hava analizi.

25.Akill aydinlatma, akilli kavsak

26.0tomatik sulama

27.Dijital termal

ilgili
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Egitim, Sosyal Hizmet, Giivenlik - Tiim Oneriler

OSE” Oneri Bilgileri Oneri Aciklamasi
Engelsiz Belediye / |e Belediye de Engelsiz Yasam Merkezi
Oneri Adi Yaslilara Evde bulunmaktadir. Ancak tamamlanmamistir.
Bakim Destegi Bu merkez icerisinde farkl uygulamalar
yapilabilir.
e Yaslilara evde bakim destegi verilebilir.
1 Belirli bir yas Gzerinde, cevre destegi
Hedeflenen Alan Sosyal Hizmet g('jurmeyen bireylf!re destek (aI|§ve.ri§., i.Iag,.
saghk taramasi, 6z bakim). Bu proje icin bir
haberlesme sisteminin belirlenmesi
gerekmektedir.
¢ Evde Buton sistemi.
Oneri Adi Sosyallesme Engelsiz yasam merkezinin igerisinde
Calismalari diisiiniilmektedir. Heniiz t |
) Uslintlmektedir. Henliz tamamlanmamis
bir girisim. Dijital olarak ne tir sosyallesme
Hedeflenen Alan Sosyal Hizmet girisimlerinde bulunulabilir?
Kadinlarin ¢ Belediyelerdeki egitim programlarin
Oneri Adi Ekonomik gbzlenen sorun kadinlarin ekonomik
Kalkinmasi problemleri. Bu nedenle giliniibirlik olsa
bile bir is havuzu olusturulabilir.
e Bazi islere yonelik algoritmalarin
gelistirilmesi ve egitim verilmesi
3 saglanabilir.
¢ Bazi belediyeler kendi bolgelerinde
Hedeflenen Alan Sosyal Hizmet uretilen Grlnlerin satis ve
pazarlanmasina iliskin gorevi Gstlenmis
durumlardalar. Bu tir bir sahiplenme
kadinlarin gelistirmis olduklari Griinlerin
pazarlamasi dahil edilebilir mi? (Origami
vb.)
Kadinlar i¢in e- e Belediyenin Grlnleri alip satip kisilere
Oneri Adi ticaret (Herkes igin geliri sahiplerine vermesi
4 diglnlebilir) e Belediyenin pazarinda satilmasi,
belediyenin yalnizca sistem lzerinde
Hedeflenen Alan Sosyal Hizmet denetici olmasi,
o E-ticaret glivenirliginin saglanmasi
. o ) e Kadinlara Yonelik,
Oneri Adi Aziziye Akademi e Ogrencilere Yonelik vb. IHAKlarin
5 planlanmasi,
Hedeflenen Alan Egitim ° Onl!ir'\e Evde Yash Bakim Egitimi, Kisisel
gelisim,
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e Tarim ve hayvancilik
e Givenli internet

Parka giden bir cocugun sisteme

6 Oneri Adi Givenli Park tanitilmasi, cocugun uzaklasmasi
durumunda sistemin uyari vermesi.
Hedeflenen Alan Giivenlik (bileklik vb. bir sistemle). Mobil bir
uygulama ile takibinin yapilmasi
.. Park vb. kamuya acik alanlarin amaci
Oneri Adi Robot Devriye

disinda kullaniminin tespit edilememesi
7 problem teskil ediyor. Bu durumlarin dron
ile tespit edilip veri iletimi yoluyla aninda

Hedeflenen Alan Guvenlik
miidahale yapilmasi.
8 Oneri Adi Cek Gonder Problem teskil eden durumlarin
Uygulamasi resimlerinin cekilerek direk belediyeye
ulastiriimasi
Hedeflenen Alan Glvenlik

1.Engelsiz Belediye

Engellilere yonelik yapilan galismalar nelerdir?

Belediye de Engelsiz Yasam Merkezi bulunmaktadir.

2.Yasllara Evde Bakim Destegi

Yaslilara evde bakim destegi verilebilir.

Belirli bir yas Gzerinde, ¢evre destegi gormeyen bireylere destek (alisveris, ilag, saghk

taramasi, 6z bakim)

Dariilaceze destegi

Aziziye belediyesi bu tir bir bakim hizmeti saglamaktadir.

ilgili projenin dijitallesmesi noktasinda haberlesme sistemi diisiinilebilir.

ihtiyac-talep sisteminin gelistirilmesi

Riskler:

Gergekten ihtiyag sahibi olan bireylere ulasilamiyor. Bu durumun dogru bir sekilde tespit
edilmesi icin bir sistem gelistirilmesi gerekmektedir.

Veri toplamak icin dijital anketler kullanilabilir.

Gonllden Gonle Aziziye Projesi kapsaminda 6gretmenler araciligiyla bir sistem
gelistirilmistir.

Sosyallesme Calismalari: Engelsiz yasam merkezinin icerisinde disunilmektedir. Heniiz
tamamlanmamis bir girisim.

3.Kadin Ekonomik Kalkinmasi

Belediyelerdeki egitim programlarin gozlenen sorun kadinlarin ekonomik problemleri. Bu
nedenle glinlbirlik olsa bile bir is havuzu olusturulabilir.

Bazi islere yonelik algoritmalarin gelistirilmesi ve egitim verilmesi

Bazi belediyeler kendi bolgelerinde Uretilen Grlnlerin satis ve pazarlanmasina iliskin gérevi
Ustlenmis durumlardalar. Bu tiir bir sahiplenme kadinlarin gelistirmis olduklari Griinlerin pazarlamasi
dahil edilebilir mi? (Origami vb. )

4.Kadinlar icin e-ticaret girisimi (Herkes igin diistintlebilir)

Belediyenin Urunleri alip satip kisilere geliri vermesi

Belediyenin pazarinda satilmasi, belediyenin yalnizca sistem Uzerinde denetici olmasi, e-
ticaret glvenirliginin saglanmasi

Uriinlere azize adi verilmistir.
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Egitim

5.Evde Online Egitim

(Kadinlara Yénelik, Ogrencilere Yénelik vb. IHAK’larin planlanmasi, Aziziye Akademisi, Online

Evde Yash Bakim Egitimi, Kisisel gelisim, Tarim ve hayvancilik)

6.Guvenli internet: Belediyelerin internet kullanimi konusunda bilgilendirme yapmasi
(Yashlara yonelik bakim egitimlerine yonelik egitim ve bilgilendirmelerin evde yapilmasina
yonelik online bir egitim sistemi)
Guvenlik
7.Guvenli Park: Parka giden bir cocugun sisteme tanitilmasi, c¢ocugun uzaklasmasi
durumunda sistemin uyari vermesi. (bileklik vb. bir sistemle). Mobil bir uygulama ile takibinin

yapilmasi

8.Robot Devriye: Park vb. kamuya acik alanlarin amaci disinda kullaniminin tespit
edilememesi problem teskil ediyor. Bu durumlarin dron ile tespit edilip aninda miidahale yapilmasi
9.Cek Gonder Uygulamasi: Problem teskil eden durumlarin resimlerinin cekilerek direk
belediyeye ulastiriimasi

Yonetim Ve Hizmet, Bilgi Yonetimi - Tiim Oneriler

Osgn Oneri Bilgileri Oneri Aciklamasi
Oneri Adi Akilli Hizmet Yénetimi MOb” bir uygulama
llcedeki tim isletmelerin
dahil edilmesi
Uygulama ile cilingir
1 talebinin alinmasi
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi Esnaf kaydi
Alan Yénetimi Hizmet Kaydi (cenaze
islemleri, cilingir islemleri
vb.)
Akilli atama
Sneri Adi Sos.yoekono'mik Yapinin Ye'ri Banka.su' '
5 Belirlenmesi Ihtiyag sahibi insanlarin
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi belirlenerek o yone
Alan Yonetimi odaklanmak
Adaptif Sinyalizasyon
Oneri Adi Ambulans ve Hizmetler (Engelli . L
Yogunluga gore yapay
3 vb.) N . .
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi zeka tabanh sinyal analizi
Alan Yonetimi
. Oneri Adi Bir Fikrim Var Uygulamasi Sosyal Belediyecilik icin
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi paylasim
Alan Yonetimi
5-a Oneri Adi O'yu'n./S.imUIasyon Tabanli Sorun Sorun Bildirimi
Bildirimi
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Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi Gorus Bildirimi
Alan Yonetimi Tanitim
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi
Alan Yonetimi
6 Oneri Adi Sorun Bildirimi Erzurum’un Buglari
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi Kf)n.u.m Temell| sorun
Alan Yonetimi Bildirimi
Oneri Adi Mobil Dershane Tim yas gruplarina egitim
/ Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi yer|lme5|
Alan Yénetimi Insan Kaynaklari
Oneri Adi E-Yetkinlik Takip sistemi Personelin disaridan .
kazanimlarini ekleyecegi
3 sistem
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi Deneyim ve Bulgularini
Alan Yonetimi paylasma
Oneri Adi Baglh Veri (Link Data) Verilerin birbiri ile
9-a Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi b.aglantlsml saglayacak
e sistem
Alan Yonetimi
Oneri Adi Verinin Anlamlastiriimasi T‘emel beI.ec‘iiyeciIik
hizmetlerinin (ulasim, ¢op
-b Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi II:oIrlmteyIner Vb'gi vent:\'wll
Alan Yonetimi uflaniimasl a. ”'1? " .
uygulama gelistirilmesi
Oneri Ad Sosyal Proje Yonetimi (Portali) Sosyal Proj? onerisi )
10 (herkesin bir araya gelip
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi cop toplamasi gibi.)
Alan Yonetimi
Oneri Adi Pazar malzeme yonetimi Halk pazarla'rlna getirilen
11 malzemelerin
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi miktarlarinin, satislarinin
Alan Yonetimi takip edilmesi
Oneri Adi Havuz yogunluk takip sistemi Havuz icin b|.IekI.|k o
12 kullanilarak icerideki kisi
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi sayisinin vb. takip edilmesi
Alan Yonetimi
. Asfalt kalite 6lgimii ve arag ariza . ..
Oneri Adi i, ¢ ¢ Makine 6grenmesi ile
13 tespiti Asfalt kalite 6lgimi ve
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi g . .
e arag ariza tespit edilmesi
Alan Yonetimi
Termal suyun buzlanmayi
Oneri Adi onlemesi ve ¢cimlenme igin
14 kullanilmasi Sollisyon ile kullaniimasi
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi
Alan Yonetimi
15 Oneri Adi Veriye Dayali Kisla Miicadele Catilardan buz diismesi,
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Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi e Kar diisme yogunlugu,
Alan Yonetimi e Buzlanma yogunlugu
Oneri Adi Veriye Dayali Mutluluk Haritasi e Veriye Dayali Belediye
16 Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi H|zmetler|nden
Alan Yonetimi Memnuniyet
17 Oneri Adi Sessiz Sakin Kent Projesi
Hedeflenen Yonetim ve Hizmet, Bilgi
Alan Yonetimi

Sorun Cozim arayisi ve ilgili notlar

1.Nitelikli personel eksikligi (Buna yonelik egitim portali hazirlanmasi)
C6ziim Onerisi: Mevcut personelin yetkinligini belirleme - E-Yetkinlik Takip sistemi

2.Nifusa gore yiz 6lgiminin biylk olmasi (Alan kontrol, Kéy sayisinin fazla olmasi)
C6ziim Onerisi: Bir fikrim var uygulamasi

3.Yeni yapilasmanin ¢ok olmasi (Asfalt, Karla miicadele, Yatay yapilasma avantaji vb.)
Coéziim Onerisi: Asfalt kalite 8lciimii ve arag ariza tespiti

4.Termal tesislerin tanitimi
Coziim Onerisi: Oyun Tabanh Sorun Bildirimi

5.imar planinin sikintili olmasi (belirli bir diizenin olmamasi)
Céziim Onerisi: Oyun Tabanli Sorun Bildirimi

6.Cazibe merkezi durumunda degil
C6ziim Onerisi: Oyun Tabanh Sorun Bildirimi

7.Catilarda buzlanma olmasi
C6ziim Onerisi: Veriye Dayali Kisla Miicadele
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CALISMA NOTLARI
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