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ONSOZ

[lahiyat fakiilteleri Isldim medeniyetinin kadim birikimini, modern dénemde zamanin ruhuna uygun olarak
yeniden iiretme gayreti i¢erisindedir. Bu durum hem geg¢misi biitiin ihtisam ve inceligi ile bilmeyi hem de
modern donemde, modern insanin ihtiyacina uygun bir sekilde yeniden iiretmeyi gerekli kilmaktadir. Kadim
bilgiye ulasma imkaninin cesitligi, Ilahiyat Fakiiltesi 6grencisini birden ¢ok niteligi fakiilte siralarinda
kazanmaya sevk ederken, bu bilginin yeniden iiretilmesi ise ilahiyat Fakiiltesi 6grencisinin farkli becerilere
sahip olmasimi zorunlu kilmaktadir. Bahsi gecen durumun gerceklesmesi ilahiyat 6grencisinin dil, tarih,
sanat ve edebiyat, ilahiyat ilimleri, felsefe ve din bilimleri, pedagoji ve teknoloji alaninda kendisini
yetkinlestirmesi ile gerceklesecektir. Ilahiyat Fakiiltesi el kitabi, cercevesi ¢izilen bu durumun holistik
olarak gerceklesme imkaninin zemini hazirlamak iizere kaleme almmugtir. Ogrenci merkezli bir egitim-
O0gretim, arastirma, toplumsal katki, seffaf ayrica siirdiiriilebilir bir yonetim ve liderlik anlayisi, paydaslarla
birlikte karar alma mekanizmasmin isletildigi etkin bir etkilesim modeli, ilahiyat alanindaki tiim
faaliyetlerin temel unsurlarii barindirmaktadir. Bu unsurlarin siirdiiriilebilirligi ise PUKO dongiisiiyle
isleyisin takibiyle miimkiin olabilmektedir. Atatiirk Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi belirtilen siireci en
nitelikli bir sekilde siirdirme imkan ve iradesini akreditasyon ¢aligmalar1 ve kalite el kitabi ile ortaya
koymaktadir.

AMAC VE KAPSAM

Atatiirk Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Kalite El Kitabmin hazirlanmasindaki amag, Ilahiyat Fakiiltesinde
yiiriitilmekte olan kalite yonetim sisteminin etkin ¢aligmasi i¢in gerekli siireglerin tanimlanmasi ve
iyilestirilmesi igin gerekli sartlar1, yetki ve sorumluluklarini belirterek iigiincii taraflara Atatiirk Universitesi
[lahiyat Fakiiltesi kalite yonetim sisteminin nasil uygulandigim gostermektir. Fakiiltede yiiriitillen Kalite
Yo6netim Sistemi, Organizasyon Semasinda bulunan tiim birimleri kapsar. Kalite Yonetim Sistemi uygulama
esaslar1, Atatiirk Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi’'nde; akademik degerlendirme ve kalite gelistirme, stratejik
planlama, i¢ kontrol, kurumsal degerlendirme, periyodik izleme ve iyilestirme siire¢leri ile ilgili caligmalarin
orglitlenmesine ve yiiriitiilmesine iliskin hiikiimleri kapsar.



A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Kurum misyon, vizyon ve stratejik amaglar bes yilda bir olmak iizere i¢ ve dis paydas toplantisinda
goriisiilmektedir. Paydas toplantisi sonucunda gelen goriis ve talepler Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu
tarafindan degerlendirilmekte ve gerekli diizenlemeler Kalite Komisyonuna iletilmektedir. Kalite
Komisyonu ise diizenlemeleri dikkate alarak yapmis oldugu degerlendirmeler sonucunda Misyon, Vizyon,
Stratejik Amaclarin giincel halini Dekanliga gondermekte ve Dekanlik tarafindan kurum web sayfasinda
kamuoyu ile paylagilmaktadir. Stratejik hedefler ise aym siiregler takip edilerek yilda bir izlenmektedir.
Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerle ilgili gerekli iyilestirmeler paydas toplantilar1 ve memnuniyet
anket mekanizmasi ile glivence altina alinmaktadir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik ve Idari Personel

Di1s Paydaslar: YOK, Atatirk Universitesi Rektorlugi,
Diyanet Isleri Bagkanligi, Milli Egitim
Bakanlig1

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Akademik Personel ve Ogrenciler

Izleme Mekanizmalar: Kalite Komisyonu Toplantilari
Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Ogrenci Memnuniyet Anketi,
Idari Personel Memnuniyet Anketi
Dis Paydag Memnuniyet Anketi
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari



Komisyon Toplanti1 Raporlari

Anket (Akademik Personel, Idari Personel,
Ogrenci, D1s Paydas) Memnuniyet Oranlari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Subat

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sitesi

A.1.2. Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katk: ve
Yonetim Sistemi Politikalar:

Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katk1 ve Y&netim Sistemi Politikalari
her bes yilda bir i¢ ve dis paydas toplantilarinda goriisiiliir. Ayrica siirec liderlik anketleri, i¢ ve dis paydas
memnuniyet anketleri ile izlenmektedir. Gerekli oneri ve talepler ve Kalite Komisyonuna iletilmekte ve
Kalite Komisyonu gerekli 6nlemleri alarak iyilestirmeleri yaptiktan sonra ilgili politikalarin giincel halini
Dekanliga gonderir ve Dekanlik tarafindan kurum web sayfasinda kamuoyu ile paylasilir.

Kalite giivencesi, egitim-0gretim, aragtirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalari,
liderlik anketleri ve i¢-dis paydas memnuniyet anketleri mekanizmalariyla izlenir. Stratejik plan hedefleri
ve memnuniyet anket oranlar1 dikkate alinarak her y1l Aralik ayinda degerlendirme ve iyilestirmelere yapilir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik ve idari Personel

Dis Paydaslar: YOK, Atatiirk Universitesi Rektorliig,
Diyanet Isleri Bagkanlhig, Milli Egitim
Bakanlig1

Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Akademik Personel ve Ogrenciler



Izleme Mekanizmalari: Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Komisyon Toplant1 Raporlar1

Anket (Akademik Personel, Idari Personel,
Ogrenci, Dis Paydas) Memnuniyet Oranlari

Performans Gostergeleri: Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Komisyon Toplant1 Raporlar1

Anket Memnuniyet Oranlar1

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Subat

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sitesi

A.1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Kalite Komisyonu ¢aligmalarini, Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun ilgili yonetmeligine gore ve Atatiirk
Universitesinin Kalite Komisyonu Calisma, Usul ve Esaslarina gore yiiriitmektedir. Komisyonun teskilinde
dekan ve dekan yardimcisi olarak yonetim kadrosuna yer verilmistir. Kalite Komisyonu’nun yetki, gorev
ve sorumluluklari ve organizasyon yapisi ana komisyon ve alt komisyonlar olmak iizere tanimlanmakta ve
web sitesinde yayimlanmaktadir. Kurumsal Performans Yonetimi yilda iki kez yapilan Kalite Komisyonu
toplantisinda stratejik planindaki hedeflerin Olgiilmesiyle gergeklestirilmektedir. Stratejik plandaki
hedeflerin gergeklesme diizeyi AVESIS Verileri, APSIS Puanlar1 ve 6diil siralamasina dair yapilan analizler
raporlanmaktadir. Kurum performans yonetiminin izlenmesinden Kalite Komisyonu gérevlidir ve gerekli
onlemler almmakta ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik ve Idari Personel



D1s Paydaslar: YOK, Atatirk Universitesi Rektorlugi,
Diyanet Isleri Baskanligi, Milli Egitim

Bakanlig1
Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte
Izleme Mekanizmalar: Kalite Komisyonu ToplantilariAkademik

Performans Sistemi (APSIS)
Akademik Veri Sistemi (AVESIS)
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: AVESIS Verileri
APSIS Verileri

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Subat

Alt Olgﬁtﬁn Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sitesi, APSIS, AVESIS

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, takvim, akademik ve idari
birimlerin yapisi)

Birim Kalite Komisyonu araciligiyla Universite Kalite Koordinatérliigii ile is birligi iginde galisan Kurum,
i¢ kalite giivencesi mekanizmalarmi tiim alt birimlerle uyumlu olarak isletir. Temel Islam Bilimleri, Felsefe
ve Din Bilimleri, Islam Tarihi ve Sanatlar1 boliimlerinin &neri ve taleplerini alir, alt komisyonlariyla yaptig
toplantilarda bunlar1 degerlendirir. Egitim-6gretim faaliyetleri ¢cergevesinde olusturulan siirekli iyilestirme
mekanizmasi ile slirecin giktilar1 yapilan anketlerle izlenir. Siire¢ igerisinde yiriitiilen faaliyetlere iliskin
takvim olusturulur ve ilgili birimler tarafindan planlanan siiregler uygulanir. Bu baglamda Kalite
Komisyonu her yil mayis ve kasim aylarinda yapilan toplantilar ile kalite giivencesi mekanizmasinin
stirdiiriilebilir olmas1 amaciyla belirlenen hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik idari ve akademik
faaliyetleri yiiriitiir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu



ilk Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:

Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

izleme Mekanizmalart:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Akademik ve Idari Personel

YOK,  Atatirk  Universitesi
Koordiantorligii

Tium Fakiilte

Kalite Komisyonu Toplantilari
Takvimli Eylem Plam
Dis Paydag Memnuniyet Anketi

Kalite

Takvimli Eylem Plan1i Degerlendirme

Sonuglari

Komisyon Toplant1 Raporlar1

Di1s Paydag Memnuniyet Anketi Oranlari

Subat

Fakiilte Web Sitesi

A.2.2. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, takvim, akademik ve

idari birimlerin yapisi)

Kurum, i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini tiim alt birimlerle uyumlu olarak isletir. Temel Islam Bilimleri,
Felsefe ve Din Bilimleri, Islam Tarihi ve Sanatlar1 boliimlerinin talep ve dnerilerini degerlendirir. Stratejik
planin olusturulmasinda bu birimlerden goriisler alir. Kaliteden sorumlu kurul vasitasiyla {iniversite kalite
koordinatorliigii ile is birligi kurar. Bu siirecin ¢iktilarint her yil yapilan i¢ ve dis paydas anketleri ile izler
ve her yil aralik ayida yapilan komisyon toplantilari ile PUKO esasli egitim ve gretim siireci yonergesine

gore onlemler alir.




Sorumlu Birim:

Ik Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:

Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

[zleme Mekanizmalari:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

A.2.3. Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Kalite Komisyonu

Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Akademik ve Idari Personel

YOK, Atatiirk Universitesi ~Rektorliigi,
Diyanet Isleri Bagskanligi, Milli Egitim
Bakanlig1

Tum Fakilte

Kalite Komisyonu Toplantilari

Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Ogrenci Memnuniyet Anketi

Idari Personel Memnuniyet Anketi

D1is Paydag Memnuniyet Anketi

Takvimli Eylem Plan1

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Komisyon Toplant1 Raporlar1

énket (Akademik Personel, Idari Personel,
Ogrenci, D1s Paydas) Memnuniyet Oranlar1

Subat

Fakiilte Web Sitesi

Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiiriinden Dekan ve Dekan Yardimecilari sorumludur. Kalite Komisyonu’'na
dekan-dekan yardimcisinin ve fakiilte komisyonlarmmin bir¢oguna dekan yardimcisinin bagkanlik



etmektedir. Boliim bagkanlar1 da Fakiilte Kurul ve Komisyonlarinda yer almaktadir. Liderler tarafindan
PUKO ¢evrimlerin bilinmesi ve bunlarin takip edilip giivence altina almmasi saglanmaktadir. Her yil
paydaslara agik olarak diizenlenen toplantida dekan tarafindan kalite glivence sistemi kapsaminda yapilan
yillik faaliyetler katilimeilarla paylasiimaktadir. Kurumda Liderlik ve Kalite Gilivencesi Sisteminin
izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasindan Dekan ve Dekan Yardimecilar1 sorumludur. Her yil
haziran ve aralik aylarinda dekanlik liderlik anketleri ile akademisyenler tarafindan dekan/dekan yardimeisi
Ogretim elemanlar1 ve idari personel tarafindan degerlendirilmesiyle Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii
giivence altina alinmaktadir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik ve Idari Personel

Dis Paydaglar: YOK, Atatirk Universitesi Rektorlugi,
Diyanet Isleri Baskanligi, Milli Egitim
Bakanlig1

Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Lider Davranig1 Etkinligi Anketi
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Lider Davranisi Etkinligi Anketi Memnuniyet
Oranlar1
Takvimli Eylem Plani

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Subat

Alt Olgiitiin Bilgi Y6netim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sitesi



A.3. Paydas Katilm

A.3.1. i¢ ve Dis Paydaslarin Kalite Giivencesi, Egitim ve (")gretim, Arastirma ve
Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetim ve Uluslararasilasma Siire¢lerine Katilimi

Atatiirk Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi, fakiilte biinyesinde hizmet alan konumundaki dgrencileri ve hizmet
veren konumundaki akademik ve idari personeli i¢ Paydas olarak tamimlamstir. Diger paydaslari ise Dis
Paydas olarak tanimlamustir. ic ve Dis Paydas toplantilar1 yilda iki kez diizenlenmektedir. i¢ ve dis
paydasglarin kalite glivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim ve
uluslararasilagma siireglerine katilimindan Kalite Komisyonu sorumludur. Kalite Komisyonu, her y1l Nisan-
Mayis aylarinda yapilan toplantilar ile biitiin bu siireglere katilarak paydaslarin goriisleri dogrultusunda
gerekli denetimlerin ve iyilestirmelerin yapilmasini saglar. Paydas toplantilari, memnuniyet anketleri ve
kalite komisyon toplantilar1 bu denetimlerin ve iyilestirmelerin yapilmasinda 6nemli bir rol oynar. Fakiilte,
i¢ ve dis paydaslarin karar alma ve alinan kararlar1 uygulama siireclerine dahil olmalarina imkan verir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: May1s 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel, Idari
Personel
Dis Paydaslar: Mezun Ogrenciler, Diyanet Isleri Baskanlig,

Milli Egitim Bakanligi, Sivil Toplum
Kuruluslari, Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Basin-Yayin Organlari

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tim Fakiilte

Izleme Mekanizmalar: I¢ Paydaslar Odak Grup Gériismeleri
Di1s Paydas Toplantilari
Di1s Paydag Memnuniyet Anketi
Ogrenci Memnuniyet Anketleri

Mezun Memnuniyet Anketleri



Kalite Komisyonu Toplantilari

Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Odak Grup Goriisme Raporlari
Dis Paydas Toplant1 Raporlari
Memnuniyet Anketleri Sonuglari
Komisyon Toplant1 Raporlari

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Nisan-Mayis
Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfas1

A.4. Uluslararasilasma
A.4.1. Uluslararasilasma Politikasi

Fakiilte, stratejik amaglart dogrultusunda uluslararasilagma politikasina biiyiikk O6nem vererek,
gergeklestirdigi faaliyetlerle tanmirligin artirir.

Fakiilte, tliniversitenin hedeflerine uygun olarak, fakiilte akademik personelinin katkilariyla, ¢esitli
iiniversitelerle imzaladigr ikili anlagmalar aracilifiyla uluslararasilagsma galismalarini siirdiirmektedir.
Kurum, kendini siirekli gelistirerek uluslararas1 diizeyde tanimirligini artirmay1 ve kurumsal faaliyetlerini
yliriitmeyi uluslarasilagsma politikasi olarak belirlemistir.

Kurumun gerek uluslararasilagsma politikasi gerekse stratejik planinda uluslararasilagsma politikasi bes yilda
bir i¢ ve dis paydas toplantisinda goriisiilmektedir. I¢ ve dis paydas toplantisindan gelen talep ve dneriler
Uluslararasilasma Komisyonuna iletilmekte ve bu komisyon politikalarin olusturulmasi ve gilincellenmesi
ile ilgili degerlendirmeleri Kalite Komisyonuna iletmekte ve Kalite Komisyonu tarafindan politikalardaki
giincellemeler Dekanliga iletilmekte ve Dekanlik tarafindan kurum web sayfasimda kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Uluslararasilagma Politikasinin izlenmesi ve gerekli Onlemlerin alinmasindan Kalite Komisyonu
sorumludur. Ilgili politikalar ise birim faaliyet raporlari, degisim programlari koordinatérliikleri ve dis
iligkiler ofisi mekanizmalariyla izlenmektedir. Bu mezkanizmalardan elde edilen performans
gostergelerinden hareketle kalite komisyonu gerekli iyilestirme Onerilerini raporlayarak Dekanliga sunar ve
Dekanlik tarafindan her y1l Aralik ayinda gerekli degerlendirme ve iyilestirmeler yapilir.

Uluslararasilagsma Politikasini giivence altina alan mekanizmalar memnuniyet anketleri ve bes yilda bir
politikanin giindeme geldigi paydas toplantilaridir.



Sorumlu Birim:

Ik Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:
Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

izleme Mekanizmalart:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

Kalite Komisyonu

Uluslararasilasma Komisyonu

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Akademik Kurul, Ogrenci Temsilcileri, Idari
Personel, Erasmus Koordinatorligii

Dis iliskiler Ofisi

Ogrenciler, Akademik Personel

Birim Faaliyet Raporlari
Dss iliskiler Ofisi Verileri
Takvimli Eylem Plani

Uluslararasilagma Komisyon Toplantilar

Ogrenci Degisim Programlarindan Gelen ve
Giden Toplam Ogrenci Sayisi

Ogretim Eleman1 Degisim Programlarindan
Gelen ve Giden Toplam Ogretim Elemani
Sayisi

Uluslararasilagmaya Doniik  Faaliyetlerin
Sayisi

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglar1

Komisyon Toplant1 Raporlar1

Aralik ay1

Dis iliskiler Ofisi Web Sayfasi



A.4.2. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Kurumun uluslararasilasma siirecinin yénetimi, Atatiirk Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Uluslararasilasma
Politikas1 ve kurum Stratejik Plan ile giivence altina alinmaktadir. Kurumun organizasyon yapisini dekanlik
belirlemis olup kurum igerisinde uluslararasilagsmaya yonelik komisyon olusturulmustur. Kalite komisyonu
koordinatorlerin faaliyetlerini takip etmekte ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasim saglamaktadir. Fakiilte
biinyesindeki koordinatorliikler akademik takvimde belirlenen tarihlere uygun olarak her dénem baginda
Dis Iliskiler ofisiyle gerekli goriismeler yapilmaktadir. Degisim programlar1 koordinatdrliikleri siireg
yonetimini sistematik olarak takip eder ve gerekli iyilestirmeleri uygular. Yapilan iyilestirmeler, degisim
programlar1 koordinatorlerinden gelen geri bildirimler ve memnuniyet anketleri sonucu elde edilen
memnuniyet diizeyleri ile saglanmaktadir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

Uluslararasilagma Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel, Degisim
Programi Koordinatorliikleri

Dis Paydaslar: Dis iliskiler Ofisi

Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Ogrenciler, Akademik Personel
[zleme Mekanizmalari: Degisim Programlarn1  Koordinatorliikleri
Faaliyetleri

Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Degisim Programlar1 Koordinatorleri
Geribildirimleri
Memnuniyet Anketleri Sonuglari

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari



Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Aralik

Alt Olgiitiin Bilgi Y&netim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfasi

A.4.3. Uluslararasilasma Kaynaklar

Uluslararasilasma kaynaklar1 Dis Iliskiler Ofisi biitceleri tarafindan, diger idari birim biitceleri gibi mali y1l
baslamadan 6nce ilgili ofisler tarafindan hazirlanan biitce teklifinin Idari ve Mali Isler Rektdr Yardimeilig
tarafindan degerlendirilerek onaylanmasi sonucunda iiniversite biit¢esinden tahsis edilmektedir. Kurum,
uluslararasi is birliklerinin giiclenmesiyle 6gretim elemani-6grenci degisimini ve 6gretim iiyelerinin yabanct
dil 6greniminin desteklenmesini tesvik etmektedir. Bununla ilgili talepler koordinatorliikler tarafindan
birime iletilmekte ve kaynaklarla ilgili gerekli iyilestirmeler bu yolla yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

Uluslararasilasma Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel

Dis Paydaslar: Dis lligkiler Ofisi, Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi

Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlart: Ogrenciler, Akademik Personel

Izleme Mekanizmalari: Dis iliskiler Ofisi Verileri

Yurtdist Arastirmalarini Destekleyen
Bilimsel Arastirma Projeleri

Uluslararasilasma Komisyonu Toplantilar
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Degisim Programlarina Katilan Ogrenci ve
Ogretim Eleman1 Sayisi



Yurtdis1 Arastirmalarinda Kullanilan Proje
Biitce Miktari

Komisyon Toplant1 Raporlar1

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme

Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Aralik

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: AVESIS, BAPSIS, Dis iliskiler Ofisi Web
Sayfasi

A.4.4. Uluslararasilasma Performansimin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Uluslararasilasma Komisyonu, tiim kurumsal faaliyetlerde oldugu gibi uluslararasilasma faaliyetleri igin de
performansin izlenebilmesi amaciyla Stratejik Planda her bes yilda bir kurumsal performans gostergelerini
belirlemektedir. Bunlarin izlenmesinden Kalite Komisyonu sorumludur. izleme mekanizmalari ise Erasmus
ve Mevlana koordinatérliikleri Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) Dis iliskiler Ofisi ve Kalite
Komisyonudur. Bu mekanizmalardan elde edilen verilere gore Kalite Komisyonu tarafindan gerekli
onlemler alinmakta ve her yil Aralik ayinda degerlendirme ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel

Dis Paydaslar: Dis lliskiler Ofisi, Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Ogrenciler, Akademik Personel

Izleme Mekanizmalari: Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
Kalite Komisyonu Toplantilari

Takvimli Eylem Plam



Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

Memnuniyet Anketleri Sonuglari
Komisyon Toplant1 Rapolari

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari

Aralik

Fakiilte Web Sayfasi



B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi ve Onayi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Kurumda yeni bir program a¢gma ve kapatma karari, stratejik planda yer alan hedeflerle uyumlu olacak
sekilde, ulusal ve bolgesel ihtiyaclar ile fakiiltenin mevcut sartlar1 gz Oniine alinarak verilmektedir.
Kurumun lisans programy, ilgili kanun ve mevzuat gercevesinde olmak iizere fakiilte misyonu ile program
amaglari, program giktilar1 ve disipline 6zgii ¢iktilar dogrultusunda tasarlanmaktadir. Program amaglari IAA
dikkate alinarak belirlenmistir. Program ¢iktilari, programin Olgiilebilir 6grenme sonuglari/program
yeterlikleri olarak belirlenerek miifredat buna uygun olarak yapilandirilmaktadir. Kurumun lisans programu,
kendi ihtiyag¢lar1 dogrultusunda hazirlanan yonergeler ile liniversitedeki tiim birimleri baglayan yonetmelik,
yOnerge ve senato esaslari gercevesinde programlanmakta ve onaylanmaktadir. Program ¢iktilari
belirlenirken, program amaglar1 ile IAA 6lgiitleri dikkate alinmaktadir. Ders igerikleri, program amaglarma
uygun olarak derslerle ilgili program ¢iktilarinin on dort haftalik periyotta 6grencilere kazandirilmasi
amaglanarak olusturulmaktadir. Program ¢iktilar1 ve disipline 6zgii giktilara uygun olarak ve IAA ¢iktilari
esas almarak her bir ders i¢in ders kazanimlary/ &grenme ciktilar1 tanimlanmaktadir. Ogrencilerin bu
o0grenme ¢iktilarina ulagmasimi saglayacak ogretim yontem ve teknikleri, program amaglar1 ve igerigin
o0grenci merkezli gelistirilmesine yonelik belirlenmektedir. Hazirlanan ders planlart ile her ders igin
AKTS’ye uygun, dengeli ve uyumlu olarak dgrenci is yiikleri belirlenmektedir. Ders planinin uygulanmasimi
giivence altina alacak sekilde, derslerin icerik ve plan1 Atatiirk Universitesi Ders Bilgi Paketi’ne islenmekte
olup bu bilgiler tim paydaslarin erisimine aciktir. (https:// obs.atauni.edu.tr/moduller/dbp/eobs/birim-
Detay/1113/%C4%B0lahiyat%20Program%- C4%B1%20(1113)?#)

Kurumda Program Tasarimi ve Onayimdan ve programda gerekli dnlem alma ve iyilestirme onerilerini diger
komisyonlardan alir ve gerekli giincellemeleri Dekanliga sunar.

Kurumda agilmasi diisiiniilen yeni bir programla Program Gelistirme Komisyonu tarafindan paydaslardan
ve ilgili komisyonlardan goriis ve oneriler alinarak Dekanliga sunulur. Dekanlik, YOK Yonetmeligi
gozetilerek boliim baskanliklarina sunulur. Béliim Kurulu’nda program a¢gma onerisi goriisiilerek uygun
bulunmasi durumunda ise talep dekanliga iletilir ve Fakiilte Y6netim Kurulu giindemine alinarak toplantida
goriisiiliir. Karar, fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan onaylandiktan sonra, Atatiirk Universitesi Rektorliigii
biinyesindeki Kalite Koordinatorliigii tarafindan altyapi, 6gretim elemani yeterliligi, istihdam olanaklari,
diger tiniversitelerdeki programin olup olmamasi, kontenjan doluluk oranlari, IAA gibi YOKAK tarafindan
tescili olan akreditasyon kurulusu olgiitleri ve varsa ilgili programin ¢ekirdek egitim programi goz 6niinde
bulundurularak ayrintili bir rapor halinde onay icin rektorliige sunulmaktadir. Rektorliik karart YOK’e
sunulur.

Kurumda egitim-6gretim politikasinn strekliliginin saglanabilmesi amaciyla ve program igeriklerinin
ogrencilere aktarilabilmesi icin {iniversite c¢apinda miifredati Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Koordinatorliigii, fakiilte olarak ise Program Gelistirme Komisyonu takip eder ve dnlem ve iyilestirme
onerilerini Dekanliga sunar.

Kurumda egitim-6gretim politikasi i¢ ve dis paydaslardan gelen gorisler Kalite Komlsyonu tarafindan
Egitim Ogretim Komisyonuna iletilmektedir. Egitim Ogretim Komisyonu gelen dneri ve goriisleri dikkate
alarak egitim dgretim politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili goriislerini Kalite Komisyonuna iletir, Kalite
Komisyonu tarafindan egitim 6gretim politikasi, stratejisi ve hedeflerine son hali verilir ve Dekanliga
sunulur ve Dekanlik tarafindan kurum web sayfasinda kamuoyuna agik bir sekilde yayinlanir.

Kurumda egitim-6gretim politikasmnin siirekliliginin saglanabilmesi amaciyla ve program igeriklerinin
ogrencilere aktarilabilmesi icin iiniversite ¢apinda miifredati Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Koordinatdrliigii takip eder. ilahiyat Fakiiltesi olarak ise her yil boliimler, anabilim dallar1, komisyonlar ve
akademik genel kurullardan gelen dneriler dogrultusunda i¢-dis paydaslarin (Mezun 6grenciler, Milli Egitim



Bakanligi’na bagli resmi ve 6zel okullar, Diyanet Isleri Baskanligi’na bagl birimler, STK) goriisleri
aliarak program tasarimina ve egitim dgretim politikasi, stratejisi ve hedeflerine dair oneri ve goriisler
alimmakta ve sonuglar raporlanarak Kalite Komisyonuna iletilmektedir. Kalite Komisyonu egitim dgretim
politikasi, stratejisi ve hedefleri izler, gerekli dnlem ve iyilestirmeleri Dekanliga sunar ve Dekanlik
tarafindan bu talepler Rektorliige iletilmektedir.

Programlarin Tasarimi ve Onayin1 giivence altina alan mekanizma her dénem basinda toplanan komisyonlar
ve memnuniyet anketleri yer almaktadir.

Sorumlu Birim/ler: Kalite Komisyonu

Egitim Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel

Dis Paydaslar: Mezun Ogrenciler, Milli Egitim Bakanlig,
Diyanet Isleri Baskanligi, STK lar

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalari: Paydas Toplantilar1
Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Yeni Agilan ve Kapatilan Se¢meli Derslere
Iligskin Veriler

Mezuniyet Anketleri Memnuniyet Oranlar1

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Her Y1l Temmuz Ay1



Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: OBS (Ders Bilgi Sistemi), Ders Bilgi Paketi,
Fakiilte Web Sayfasi

B.1.2. Program Amaclari, Ciktilar1 (Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar) ve
TAA ile Uyumu

Kurumumuzun program amaglari ve ¢iktilari, disipline 6zgii dlgiitler ve ders kazanimlarinin belirlenmesi,
kontrol edilmesi ve giincellenmesi PUKO Esasli Egitim-Ogretim Politikasi dogrultusunda, IAA ¢iktilari ve
Olciitleri ve birbirleriyle uyumlu olacak sekilde gerceklestirilmektedir.

Program Amaglari, Ciktilar1 (Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar) i¢ ve dis paydas toplantisi
sonucunda alinan goriis ve oneriler, anket ve matris verileri, Kalite Komisyonu tarafindan Egitim Ogretim
Komisyonuna iletilmektedir. Egitim Ogretim Komisyonunun aldig1 karar neticesinde Dekanlik aracilityla
ilgili anabilim dal1 ve bdliim bagkanliklarina yazi gonderilmekte ve goriisleri istenmektedir. Boliimlerden
gelen goriis ve Onerilerle kurumun programinda her ders icin ayri ayr1 ders 6grenme ¢iktilari belirlenerek
program ¢iktilar1 olusturulmaktadir. Kurumumuzun program amaglari1 ve ¢iktilari, disipline 6zgii olgiitler
ve ders kazanimlarinin belirlenmesi, kontrol edilmesi ve giincellenmesi PUKO Esasli Egitim-Ogretim
politikas1 dogrultusunda, IAA c¢iktilar1 ve Olgiitleri ve birbirleriyle uyumlu olacak sekilde
gergeklestirilmektedir.

Program Amaglari, Ciktilar1 (Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar) ve IAA ile Uyumu ile ilgili
izleme, onlem alma ve iyilestirme faaliyetleri Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. Program
Amaglari, Ciktilar (Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar) ve IAA ile Uyumunu giivence altina alan
mekanizma her donem baginda toplanan komisyonlar ve memnuniyet anketleri yer almaktadir.

Sorumlu Birim/ler: Kalite Komisyonu

Egitim Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel

Dis Paydaslar: -



Uluslararas1 Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Paydas Toplantilari
Ogrenci Ders Memnuniyet Anketleri
Mezun Anketleri

Ders Kazanimlarinin Program Ciktilarina ve
Disipline Ozgii Ciktilara Uyum Matrisleri

Takvimli Eylem Plan

Performans Gostergeleri: Ogrencilerin program memnuniyet orani
Mezun memnuniyet orani
Program ¢iktilar1 genel basari oranlari

Dersler bazinda program ¢iktilarii basari
oranlar1 Isveren memnuniyet orani

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Her Y1l Haziran Ay1
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: OBS (Ders Bilgi Paketi Ders Islemleri), Ders

Bilgi Paketi (Program Ciktilar1 Modiilit),
Fakiilte = Web  Sayfasi  (Kalite ve
Akreditasyon)

B.1.3. Ders Kazammlarinin Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar ile
Eslestirilmesi

Kurumda ders kazanimlarinin giincellenmesi ve program ¢iktilar1 ve disipline 06zgii c¢iktilar ile
eslenmesinden Egitim Komisyonu sorumludur. Komisyon i¢ paydaslarin program c¢iktilarinin
gerceklesmesini saglayacak ders kazanimlarmin program amaglarina ve c¢iktilarina uygun olarak (bilgi,
beceri ve yetkinlikler seklinde) giincellemesini dekanliga bildirmektedir. Dekanlik 6gretim elemanlarindan
ders kazanimlarinin program amaglarma, TYYC temel alan yeterliliklerine, IAA ¢iktilaria ve disipline
6zgii ciktilarina gore giincellenmesini talep etmektedir. Giincellenen ders kazanimlar1 Ders izlenceleriyle
ogrencilere ilan edilmektedir.

Ders Kazanimlarinin Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar ile Eslestirilmesi ile ilgili izleme, dnlem
alma ve iyilestirmeler Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitiillmektedir. Kalite Komisyonu gerekli gordiigii
hallerde Egitim Komisyonundan Ders Kazanimlarmin Program Ciktilar1 ve Disipline Ozgii Ciktilar ile
Eslestirilmesi ile ilgili eksikliklerin giderilmesini talep etmektedir.



Sorumlu Birim/ler:

ilk Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:
Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

izleme Mekanizmalart:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Y6netim Sistemindeki Yeri:

Kalite Komisyonu

Egitim Komisyonu

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Akademik Personel

Tum Fakiilte

Ders Kazanimlarinin Program Ciktilarina ve
Disipline Ozgii Ciktilara Uyum Matrisleri

Takvimli Eylem Plam

Kazanimlar1 Program Ciktilar1 ve Disipline
Ozgii Ciktilar Ile Eslestirilen Ders Sayist

Ders Bilgi Paketi Matris Degerlendirme
Sonuglar1 (Hedeflenen Katki, Ulagilan Katki
ve Ulagma Yiizdesi)

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari

Her Y1l Haziran Ay1

Ders Bilgi Paketi (Program Ciktilan
Modiilii), OBS (Ders Bilgi Paketi Ders
Islemleri)



B.1.4. Programm Yapis1 ve Ders Dagihm Dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagilim
dengesi; alan ve meslek bilgisi ile genel Kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik
kazanma, farkh disiplinleri tanmima imkénlar)

Kurum, Atatiirk Universitesi Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi'ni esas almakta, zorunlu ve
secmeli dersler hususunda bu yonetmeligi uygulamaktadir. Programin Yapisi ve Ders Dagilim Dengesinden
Egitim ve Kalite Komisyonu sorumludur. Komisyon, her dénem basmda yaptigi toplantilarla Programim
Yapisi ve Ders Dagilim Dengesini giivence altina almakta; i¢ ve dig paydas toplantisindan gerekli talep ve
oneriler alindiktan sonra sonuglar raporlanarak Dekanliga gonderilmektedir. Dekanlik, bolim
bagkanliklarindan goriis talep etmekte, gelen goriis ve Oneriler Fakiilte Kurulunda goriisiilerek karara
baglanmaktadir. Bu siirecte program yapisi ve ders dagilim dengesi boliim kurulu toplantilari, memnuniyet
anketleri, paydas toplantilar1 gibi mekanizmalarla izlenirken Ocak-Haziran aylarindaki degerlendirme ve
iyilestirmeler bu mekanizmalardan elde edilen verilere gore yapilmaktadir.

Sorumlu Birim/ler: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: May1s 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Ogrenci

D1s Paydaslar: Milli Egitim Bakanhgi, Diyanet Isleri
Baskanlig1, Yiiksek Ogretim Kurumu, Mezun
Ogrenciler

Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart: Tium Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Dis Paydas Toplantilari
Ogrenci Memnuniyet Anketleri
D1s Paydas Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plam
I¢ Paydaslarla Odak Grup Gériismeleri

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Oranilari



Paydas Memnuniyet Anketi Oranlari
Odak Grup Goriusmeleri Raporlar

Yeni acilan ve kapatilan se¢meli derslere
iligkin veriler

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Ocak-Haziran
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Ders Bilgi Paketi, Ogrenci Bilgi Sistemi,

Fakiilte Web Sitesi

B.1.5. Ogrenci Is Yiikiine Dayal Tasarim

Programda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerine dair tanimli bir siire¢ bulunmaktadir.
Kurum &grenci is yiikiine dayal kredi degerlerini (AKTS) esas almaktadir. Ogrencilerin programa aktif
olarak katilimini saglamak amaciyla 6greten merkezli programlardan, 6grenci merkezli programlara gecis
yapan tiniversitemizde derslerin 6grenci ig yiikiine gore AKTS kredi degerleri belirlenmektedir. Bir 6gretim
programinda is yiiki; her bir etkinligin ders siiresi, sinif dig1 ders ¢aligma siiresi, 6dev, ara sinava hazirlik,
ara sinav, final smavina hazirlik, final simavi, sunu hazirligi, sunu, proje hazirligi, rapor hazirligi, uygulama
ve alan ¢alismasi Olgiitlerinden ilgili olanlarin tekrar sayilari ve siireleri dikkate alinarak hesaplanmaktadir.
“Bologna Bilgi Sistemi” sekmesinden ilgili akademik birimin ayrmtili program ve ders bilgilerine
ulagilabilmektedir. Uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte ve toplam is yiikiine dahil edilmektedir.
Dersin 6gretim iiyesinin, kurumun DBS sistemine dersi tanimlarken AKTS verilerini girmesi zorunlu
kilinmigtir. Kurum, programindaki biitiin derslerin AKTS bilgilerini DBS’ye isleyerek tiim paydaslara agik
bir sekilde paylagsmistir.

Ogrenci Is Yiikiine Dayali Tasarimin izlenmesi ve degerlendirilmesinden Egitim Komisyonu sorumludur.
Egitim Komisyonu ilgili degerlendirmelerini Dekanliga sunar, Dekanlik bu kararlar1 Anabilim Dali ve
Boliim Bagkanliklarina ileterek ilgili 6gretim elemanlariyla paylagir.

Ogrenci Is Yiikiine Dayali Tasarimini giivence altina alan mekanizmalar Egitim ve Kalite Komisyonu
toplantilar1 ve her donem sonunda 6grencilere yonelik olarak yapilan AKTS anketleridir. Bu tasarimi izleme
mekanizmalar1 ise boliim kurullari, fakiilte yonetim kurulu ve O6grenci anketleridir. Anket oranlar
performans gostergesi olarak kabul edilmekte olup her akademik yilbasinda iyilestirme yapilir.

Sorumlu Birim/ler: Kalite Komisyonu

Egitim Komisyonu

[k Planlama Tarihi: May1s 2021



Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, idari Personel

Dis Paydaslar: Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Milli Egitim
Bakanlhigi, Diyanet Isleri Baskanligi, Mezun
Ogrenciler

Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Egitim Komisyonu Toplantilar
Dis Paydas Toplantilari
Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Di1s Paydas Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anketleri

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Ekim
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Ders Bilgi Paketi, Ogrenci Bilgi Sistemi,

Fakiilte Web Sitesi

B.1.6. Olcme ve Degerlendirme

Kurumun &lgme ve degerlendirme sistemi, {iniversitenin internet sayfasinda yayimlanan Lisans ve On
Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ve Atatiirk Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Uygulama Esaslar1 ile belirlenmektedir. Basar1 notunun saptanmasinda bagil
degerlendirme ydntemini tercih eden kurum, Atatiirk Universitesi Bagil Degerlendirme Sistemi Uygulama
Esaslari’n1 uygulamaktadir. Bunun yani sira kurumun kendine 6zel olarak belirledigi smav kurallari, smav
oncesinde 0gretim iiyeleri ve 6grencilerle paylasiimaktadir.

Olgme ve Degerlendirme faaliyetlerinden Egitim Komisyonu sorumludur. Egitim Komisyonu ilgili
degerlendirmelerini Kalite komisyonuna iletir, Kalite Komisyonu tarafindan alinan kararlar Anabilim Dali
ve Boliim Bagkanliklarina iletilir; Bolim Bagkanliklari alinan bu kararlar1 her akademik kurulda sunarak
O0gretim elemanlariyla paylasir.



Olgme ve Degerlendirme faaliyetlerini giivence altina alan mekanizmalar Egitim ve Kalite Komisyonu
toplantilari, her y1l yapilan memnuniyet anketleri ve her donem sonunda 6grencilere y6nelik olarak yapilan
Ders ve Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketleridir. Ogrenci memnuniyet oranlari performans gostergesi
olarak kabul edilmektedir. Degerlendirmeler ve iyilestirmeler ise her yil Ocak ve Haziran aylarinda yapilir.

Sorumlu Birim/ler : Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akdemik Personel

Dis Paydaslar: Milli Egitim Bakanhgi, Diyanet Isleri
Bagkanligi, Mezun Ogrenciler, Ogrenci Isleri
Daire Bagkanlig1

Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlari: Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Egitim Komisyon Toplantilar

Ogrenciler ve Akademisyenlerle Odak Grup
Goriismeleri

Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuglari
Komisyon Toplanti1 Raporlari
Odak Grup Goriismeleri Raporlari
Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Ocak-Haziran

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sitesi



B.2. Ogrenci Kabulii Ve Gelisimi

B.2.1. Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi (Orgiin
egitim, yaygin egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Kurumda 6grenci kabulii (merkezi yerlestirme, yatay gecis, dikey gecis, YOS), onceki 6grenmenin
taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin kriterler ve siirecler tanimlanmistir ve web sayfasinda ilan edilerek
kamuoyu ile paylasgilmaktadir. Atatiirk Universitesi I[lahiyat Fakiiltesi’ne &grenci olarak nasil kabul
olunacagi, Atatiirk Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile
duyurulmaktadir. Lisans programlari icin kontenjanlar, ozellikleri ve diger ayrmtilar YOK Lisans
Atlasi’ndan takip edilmektedir.

Arapeca Yeterlilik

Yeterlilik sinavina iliskin tanimh siire¢ ve uygulamalara iliskin “Atatiirk Universitesi [lahiyat Fakiiltesi
Zorunlu Arapga Hazirlik Egitim-Ogretim ve Smav Uygulama Esaslari” kurum internet sitesinde ilan
edilmektedir. Arapca yeterlilik sinavi Hazirlhk Smifi Koordinatorliigii tarafindan hazirlanmaktadir.
Kurumda kayit hakki kazanan 6grenciler, istege bagl olarak girilen Arapga yeterlilik sinavina tabi tutulur.
Bu sinava kuruma yeni kayit yaptiran 6grencilerin yan sira hazirlik sinifinda okuyup y1l sonu smavinda
basarisiz olan 6grencilerle, kuruma dikey gegis yolu ile kabul edilen 6grenciler, hazirlik simifinda kayit
donduran 6grenciler ve devamsizliktan dolay1 y1l sonu sinavlarina giremeyen 6grenciler de girebilirler. Ek
kontenjanla kuruma kayit hakki kazanan ve kayit yaptiran 6grenciler i¢in ek yeterlik sinavi agilir. Bu
simnavdan 100 puan {izerinden en az 60 ve {izeri puan alarak basarili olan 6grenciler hazirlik sinifindan muaf
sayilir.

Intibak (Onceki Formal Ogrenmeler)

Intibak islemleri; yatay gecisle gelen, A¢ikdgretim ilahiyat On Lisans Programi’mi tamamlayip dikey gegis
smavinda basarili olarak gelen ve farkli boliimlerde okuyup kuruma kayit yaptiran Ogrenciler igin
uygulanmaktadir. Onceki dgrenmelerin degerlendirilmesine yonelik siiregler, Atatiirk Universitesi Ders
Muafiyeti ve Intibak Islemleri Uygulama Esaslar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Intibak islemleri, Intibak
Komisyonu tarafindan karara baglanir. Intibak islemlerinde ders icerikleri ve kredi say1s1 gozetilerek uygun
goriilen derslerin notlar1 kurumun Ogrenci Isleri birimi tarafindan OBS’ye islenir.

Yatay Gegisle Ogrenci Kabulii

Yatay Gegisle 6grenci kabulii, Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin
Yonetmelik ve yonetmelige bagl olarak hazirlanmis olan Atatiirk Universitesi Onlisans ve Lisans
Programlar1 Arasinda Uygulanacak Yatay Gegis Uygulama Esaslari’na gore yapilir. Kurum, yukaridaki
mevzuatta yer alan yatay gecisle ilgili esaslar1 benimser ve uygular. Yatay gecis i¢in bagvurular Atatiirk
Universitesi OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) iizerinden yapilir. Basvurularin degerlendirilmesi ve
puanlandirilmas1 Intibak Komisyonu tarafindan yapilir. Kontenjan dahilinde yatay gecisle kabul edilen
6grenciler puan istiinligiine gore belirlenir ve kurum web sitesi duyurular sayfasinda ilan edilir. Fakiiltede
¢ift anadal programma dgrenci kabulii igin ise Atatiirk Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Tarih Boliimii ile
protokol bulunmaktadir.

YOS

Yabanci uyruklu adaylar icin Atatiirk Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyinde Yurt Disindan Ogrenci
Basvuru ve Kabul Islemleri Yénergesi uygulanmaktadir. Kurum, uluslararasi 6grencilerin Atatiirk
Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Smavi ile elde ettikleri sonuclara gére &grenci kabul etmektedir.
ATAYOS yurt igindeki ve yurt disindaki birgok merkezde es zamanli olarak Atatiirk Universitesi tarafindan



yapilir. Sinav ile ilgili her tiirli giincel duyuru, smav merkezi, konulari, sinav kilavuzu ve sinav takvimi,
smav bagvuru sartlari, iicretleri ve islemlerine iliskin 68renciyi yonlendirici ve bilgilendirici detaylar ve
smava basvuru Atatiirk Universitesinin YOS web sayfasindan yapilmaktadir. Atatiirk Universitesi lisans
diplomalariyla birlikte Ingilizce olarak hazirlanan diploma eki ve diploma eki transkript ornegi
verilmektedir. Atatiirk Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi diploma ekleri, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan da
esas alinan sablona gore hazirlanmaktadir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenci, Akademik Personel, Idari Personel,
Mevlana, Erasmus, Farabi ve Orhun
Koordinatorliikleri

D1s Paydaslar: YOK, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlar1: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalari: Universite Kayit Sonuglari

YOK Atlas Yerlesen Ogrencilere Dair
Bilgiler

Yatay/Dikey Gegis Sonuglari

Arapga Hazirlik Smav Sonuglari

Ogrenci Memnuniyet Anketi

Intibak Komisyonu Toplantilar

Hazirlik Sinift Koordinatdrliigi Toplantilar

Mevlana, Erasmus, Farabi ve Orhun
Koordinatorliigii Degerlendirmeleri



Performans Gostergeleri: Programa Yerlesme Istatistiklerinin
Degerlendirilme Sonugclar1

Ogrenci Memnuniyet Anketi Oranlari

Hazirhik Smavlarindaki Ogrenci Basarismin
Degerlendirme Sonuglari

Mevlana, Erasmus, Farabi ve Orhun
Koordinatorliigii Raporlari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: OBS (Duyurular Modiilii), Fakiilte Web
Sayfasi

B.2.2. Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Taninmasi ve Sertifikalandirilmasi

Kurumda diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin kriterler
tanimhidir ve kamuoyu erisimine agiktir. Programda mevcut olan toplam 240 AKTS karsilig1 dersleri
basariyla tamamlayan ve 4.00 {izerinden en az 2.00 agirlikli not ortalamasina sahip 6grenciler mezun olmaya
hak kazanir. Ogrencilerin mezuniyetleri igin gerekli olan kosullar1 yerine getirip getirmedikleri Atatiirk
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligine gore belirlenir. Ogrencilerin
mezuniyetleri OBS sisteminde yer alan tabloya gére denetlenir ve transkriptleri tek tek incelenerek eksik
derslerinin olup olmadigina bakilir. Fakiilte 6grencilerinin aldiklar1 formasyon egitimine dair iki tiir
sertifikalandirma bulunmaktadir. Bu sertifikalar 6grencinin aldig1 lisans diplomasinin arkasinda “Ogrenci
Pedagojik Formasyon Dersleri Almistir.” ibaresinin ve 6grencilerin kendi OBS’leri tizerinden alabilecekleri
“Formasyon Basar1 Belgesi” olarak mevcuttur.

Her 6grencinin kurum tarafindan atanmis iki danigsmani bulunmaktadir. Bu danigmanlardan birisi ders
stireglerini takip etmek iizere gorevlendirilmisken digeri akademik danigmanlik hizmeti vermektedir.
Kurumun o&grencilerine yonelik akademik danigmanlik hizmetini sunan Ogretim iiyelerinden olusan
danigmanlar, Ogrenciyi Universite yasamina uyum, mesleki gelisim, kariyer ve benzeri konularda
yonlendirmektedir. Ogretim ve arastirma gorevlilerinden olusan danmismanlar ise &grencilerin ders
siireclerini OBS sistemi {izerinden takip etmektedir. Ogrencinin béliimiine basladig1 andan itibaren almi
oldugu derslerin ve ders notlarmin listesi, genel not ortalamasi, mevcut dénemde almakta oldugu derslerdeki
sinav/6dev/proje notlar1 ve derslere devam durumu gibi bilgiler bu modiil {izerinden izlenebilmektedir.
Mezun durumuna gelen 6grencilerin sartlart saglayip saglamadigi OBS sistemi iizerinden danismanlari
tarafindan kontrol edilip onaylandiktan sonra birim onay1 yapilmaktadir.

Atatiirk Universitesi lisans diplomalariyla birlikte programin amaglari, siiresi, yeterlilikleri, dersleri, not
sistemi ve mezun oldugu zaman devam edebilecegi iist derece programlarina iliskin 82 bilgi igeren ve
Ingilizce olarak hazirlanan diploma eki ile diploma eki transkript drnegi verilmektedir. Atatiirk Universitesi
[lahiyat Fakiiltesi diploma ekleri, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan da esas alman sablona gore
hazirlanmakta ve sekiz boliimden olusmaktadir.

Akademik Taninma

Degisim programlarina katilan 6grencilerin, alacaklar1 derslere iliskin 6grenci is yiikii kredisinin taninmasi
6grenim protokolleri ile giivence altina alinmaktadir. Kurumun lisans programina kayitli olan, degisim
programlariyla yurt disinda egitim gdren 6grencilerin bu donemleri AKTS yiikiine dahil edilmektedir.
Degisim 6grencileri i¢in ders esdegerlik formu diizenlenir. Bu form ile gidilecek yiiksekdgretim kurumunda



Ogrencinin alacagi esdeger dersler ve AKTS leri egitim-6gretim donemi baglamadan 6nce belirlenmektedir.
Esdegerlik, ilgili akademik birimin y&netim kurulu tarafindan onaylanir ve Dis Iliskiler Ofisine génderilir.
Degisim siirecinin sonunda hazirlanan ders esdegerlilik tablosu, 6grencinin transkriptinde ve diploma
ekinde yer almaktadir. Ogrenim hareketliligine katilan 6grenciler déndiikten sonra, geldikleri {iniversite
tarafindan resmi yazi ile kuruma iletilen ve 6grencinin hangi derslerden basarili oldugu, bu derslere iliskin
AKTS kredi miktarlar1 ve notlart ile iiniversitede hangi derslerden muaf sayildigi, bu derslerin AKTS kredi
miktarlar1 ve notlarinin yer aldig1 transkript esas alinarak sisteme intibak edilmektedir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar: Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Tim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Mezun Anketleri

Performans Gostergeleri: Mezun Anketleri Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Eyliil-Subat

Alt Olgiitiin Bilgi Y6netim Sistemindeki Yeri: OBS (Ders Islemleri Modiilii, Duyurular

Modiilii, Mesajlar Modiilii)



B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri (Aktif, Disiplinleraras1 Calisma, Etkilesimli,
Arastirma/Ogrenme Odakh)

Kurumumuzda uygulanmakta olan programin amaglarimi ve Ogrenme hedeflerini Ggrencilerin
kazanabilmeleri amaciyla 0gretim yontemleri ve teknikleri hususunda tanimli bir siire¢ bulunmaktadir.
Universite biinyesinde kurulan Ogretme ve Ogrenmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
ogretim yontem ve teknikleri ile ilgili gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Ogretim ydntem ve
tekniklerinin izlenmesi Egitim Komisyonu tarafindan yapilmaktadir. Ogretim Yéntem ve Teknikleri ile
izleme ve iyilestirme ¢alistirmalari komisyon toplantilari ve yapilan memnuniyet anketleriyle giivence altina
almmaktadir. Ogretim Yontem ve Teknikleri ile ilgili sonuglar Egitim Komisyonu tarafindan raporlanmakta
ve raporlar Kalite Komisyonuna iletilmekte ve komisyon tarafindan her akademik yil sonunda gerekli
onlemler alinmakta ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ogretim Y&ntem ve Tekniklerini giivence altina alan mekanizmalar Egitim ve Kalite Komisyonu toplantilar
ve her yil yapilan memnuniyet anketleri ve her donem sonunda Ogrencilere yonelik yapilan Ders
Degerlendirme Anketleridir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Ogrenciler
Di1s Paydaslar: Milli Egitim Bakanlig1
Uluslararasi Paydaslar:

Uygulama Alanlart: Tim Fakiilte

Izleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Di1s Paydas Memnuniyet Anketi
Komisyon Toplantilar1 (Egitim ve Kalite)
Ogretim Teknik ve Yontem Egitimleri
Takvimli Eylem Plam



Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anketi Oranlar
Di1s Paydag Memnuniyet Anketi Oranlart
Ders Izlenceleri
[gili Egitimlere Katilim say1lart

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Ocak-Haziran
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Ders Bilgi Paketi

B.3.2. Olcme ve Degerlendirme

Kurumuzda 6lgme ve degerlendirme ile alakali tanimli siire¢ bulunmaktadir. Program ve ders 6grenme
¢iktilarina ulasilip ulasilmadigi ara sinav, kisa siav, 6dev, sozlii sinav, proje/tasarim, performans gorevi
Olciitlerinden birden fazlasi kullanilarak kontrol edilir.

Olgme ve Degerlendirme faaliyetlerinden Egitim Komisyonu sorumludur. Egitim Komisyonu ilgili
degerlendirmelerini Kalite komisyonuna iletmekte ve Kalite Komisyonu tarafindan alinan kararlar Anabilim
Dali ve Boliim Bagkanliklarina iletilmektedir. Boliim Baskanliklari alinan kararlar1 her akademik kurula
sunmakta ve ilgili 6gretim elemanlariyla paylasmaktadir.

Olgme ve Degerlendirme faaliyetlerini giivence altina alan mekanizmalar Egitim ve Kalite Komisyonu
toplantilar1 ve her yil yapilan memnuniyet anketleri ve anketleri ve her donem sonunda 6grencilere yonelik
yapilan Ders ve Ogretim Uyesini Degerlendirme Anketleridir. Bu anketlerden elde edilen performans
gosterlerine gore her akademik y1l sonunda gerekli degerlendirme ve iyilestirmeler yapilir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Ogrenciler

Di1s Paydaslar: Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1



Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlart: Tium Fakiilte

Izleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Komisyon Toplantilar1 (Egitim ve Kalite)
Ogrenci Bilgi Sistemi

Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anketi Oranlari
Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Ocak-Haziran

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Ders Bilgi Paketi

B.3.3. Ogrenci Geri Bildirimleri (Ders 6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet
anketleri, talep ve oneri sistemleri)

Kurumuzda 6grenci geri bildirimleri konusunda tanimli bir siire¢ bulunmaktadir. Ogrenciler istek, oneri,
sikdyet ve diisiincelerini ¢esitli yollarla kurum yetkililerine ulagtirabilmektedir. Kalite Yonetim Bilgi
Sistemi iizerinden Ogrenciler 7/24 online olarak http://atakalite.atauni.edu.tr/index.php/iletisim/ sitesi
iizerinden talep, sikayet ya da Onerilerini iletebilmektedir. Bu sistem iizerinden yapilan basvuru ¢ok hizli bir
sekilde yetkili ve ilgili mercilere iletilmektedir.

Ogrenci Geri Bildirimlerinden Dekanlik sorumludur. Dekanlik 6grenci geri bildirimlerini Kalite Y®6netim
Bilgi Sistemi lizerinden, memnuniyet anketleri ve her donem sonu 6grencilere yonelik olarak yapilan ders
degerlendirme anketleri ile izler ve her yi1l Ocak-Haziran aylarinda gerekli 6nlem ve iyilestirmeleri yapar.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023



Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik  Personel, Idari  Personel,
Ogrenciler

Dis Paydaslar: -
Uluslararas1 Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Ogrenciler

[zleme Mekanizmalar: Ogrenci Bilgi Sistemi Yardim Talebi Modiilii
Ogrenci Memnuniyet Anketi
Ders Degerlendirme Anketleri
Dekanliga Gelen Ogrenci Dilekgeleri
Fakiilte Mail Adresine Gelen E-Postalar
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglar

Fakiilte Mail Adresine Gelen Toplam Talep
Sayis1 ve Cevaplanan Mail Sayisi

OBS Yardim Talebi Modiiliine Bagvurulara
Verilen Cevap Sayisi

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Ocak-Haziran
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfasi, OBS (Yardim Talebi)

B.3.4. Akademik Damismanhk

Kurumumuz, Akademik Danigmanlik ile ilgili hususlarda Atatiirk Universitesi Danigmanlik Y énergesini
esas almakta ve uygulamaktadir. Kurum, 6grencinin kuruma kayit olmasiyla birlikte egitim, 6grenim ve
diger sorunlariyla ilgilenmek {izere bir 6gretim iiyesi ve yardimcr 6gretim elemanlarini danigman olarak
gorevlendirmekte ve damigmanlik islemleri OBS iizerinden yiriitiilmektedir. Her 6grencinin kurum
tarafindan atanmig iki danisman1 bulunmaktadir. Bu danismanlardan birisi ders siire¢lerini takip etmek {izere
gorevlendirilmisken digeri akademik danismanlik hizmeti vermektedir.

Her donem idari personel ve danigmanlar arasinda bas danisman goézetiminde toplant1 diizenlenmektedir.
Toplantida isbirligi yapmak ve sorunlar1 konusmak {izere fikirler beyan edilmekte ve bu fikirler
degerlendirilerek ¢oziimler gelistirilmektedir. Toplantimin sonuglart ilgili komisyonlara ve tiim



danigmanlara duyurulmaktadir. Bu sayede danismanlar istedikleri zaman destek alabilmektedir. Yine
ogrenci islerinden sorumlu dekan yardimcisi, bas danisman, 6grenci iglerinden sorumlu memurlar ve
danismanlarm bulundugu anlik mesajlasma araci bulunmakta ve bu uygulama vasitasiyla danismanlarin
soru veya sorunlarina ¢éziimler sunulmaktadir.

Her yil akademik ve yardimci damigmanla ilgili memnuniyet anketleri diizenlenmekte ve bu anketler
raporlanarak ilgili komisyonlara ve idareye iletilmektedir. Ilgili raporlar ¢ercevesinde her akademik yil
sonunda gerekli degerlendirmeler ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Ogrenciler
Dis Paydaslar: Rektorliik, Ogrenci Daire Baskanlig
Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketi
Danigman Degerlendirme Anketi

Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Oranlari

Danisman  Degerlendirme  Memnuniyet
Oranlari

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Ocak — Haziran
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: OBS (Damismanhk Modiili, Ogrenim

Modiilii)



B.4. Ogretim Elemanlari
B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Ders Gorevlendirme Kriterleri

Kurumumuzun atama, yiikseltme ve ders gorevlendirme hususlarinda tanimlanmas siiregleri bulunmaktadir.
Kurum, Doktor Ogretim Uyesi ve Profesér Kadrolarma Miiracaatlari Degerlendirme Komisyonu
araciligiyla Ogretim iyeligi kadrolarma yiikseltilme ve atanmalarda aranacak asgari kosullari
degerlendirilmektedir.

Bu olgiitler, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununun 23, 24 ve 26. maddeleri geregince ayni kanunun 65.
maddesinin (a) fikrasinin dérdiincii bendine dayanilarak hazirlanmis olan Ogretim Uyeligine Yiikseltilme
ve Atanma Y onetmeligi’nin ilgili maddelerinde belirtilen 6gretim iiyeligi kadrolarina yiikseltilme ve atanma
islemlerinde gerekli kosullara ilaveten, Atatiirk Universitesi tarafindan ayrica aranacak asgari kosullari
kapsamaktadir. “Devlet Yiiksekdgretim Kurumlarmda Ogretim Elemani Norm Kadrolar’nin
Belirlenmesine ve Kullanilmasma iliskin Yonetmelik” hiikiimleri uyarinca, boliim baskani, anabilim
dallarindan gelen talepleri dikkate alarak boliim kurulu karar ile ihtiyag¢ duyulan kadrolar1 dekanliga iletir.
Bu ¢ergevede uygun goriilen kadrolar rektorliik tarafindan ilan edilir. Kadro ilani sonrasinda, 6gretim
iiyeligi kadrolarina bagvuracak olan adaylar, 2547 sayilh Kanun ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Ydnetmeligi’nce dngoriilen bilgi ve belgeler ile birlikte, “Atatiirk Universitesi Ogretim Uyeligi
Kadrolarina Basvuru igin Gerekli Kosullar ve Uygulama Esaslar1” kapsaminda istenen bilgi ve belgeleri
ilgili birime sunar. Kurumda akademik kadronun uzmanlk alam ile yiiriittiikleri dersler arasinda uyumun
saglanmasi konusunda da taniml siire¢ bulunmaktadir. Oncelikle kurumda her anabilim dalinda yeterli
sayida Ogretim elemani bulundugundan her bir derse o anabilim dalinda uzman olan Ggretim elemani
girmektedir. Atama, Yikseltme ve Ders Gorevlendirme Kriterleri ile ilgili 6gretim elemanlarimin goriis ve
onerileri alinir ve Dekanlik tarafindan Rektorliige iletilir.

Atama, yiikseltme ve ders gorevlendirme kriterleri, akademik personel memnuniyet anketleri ile birlikte
doktor 6gretim iiyesi ve profesor kadrolarina miiracaatlari degerlendirme komisyonu gibi mekanizmalar
tarafindan izlenir. Akademik personel memnuniyet anketi memnuniyet oranlari, atamasi ve yiikseltmesi
yapilan 6gretim elemani sayisi, kuruma disaridan ders vermek iizere gorevlendirilen 6gretim elemani sayisi
ve performanslari ise performans gostergeleri olarak takip edilir. Bu ¢ergevede her akademik yil basinda
degerlendirmeler ve gerekli iyilestirmeler yapilir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel

D1s Paydaslar: YOK, Rektorliik



Uluslararas1 Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Akademik Personel

Izleme Mekanizmalar: Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Kalite ve Egitim Komisyonu Yillik Raporu
I¢-Di1s Paydas Toplant: Raporlari
Takvimli Eylem Plan

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Anketleri Sonuglari

Atamasi ve Yiikseltmesi Yapilan Ogretim
Eleman1 Sayis1

Kuruma Disaridan Ders Vermek Uzere
Gorevlendirilen Ogretim Eleman1 Sayist

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Eyliil
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: UBYS (Akademik Kadro islemleri)

B.4.2. Ogretim Yetkinligi (Aktif 6grenme, uzaktan egitim, 6lcme degerlendirme,
yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence
sistemi)

Kurumda 6gretim kadrosunun 6gretme siirecindeki yetkinligini arttirmak igin tanimli siire¢ bulunmaktadir.
Uygulamalar ve planlamalar bu siirece uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Kurum 6gretim elemanlarinin 6lgme
ve degerlendirme konusunda gesitli yontemler kullanilmakta ve 6gretim elemaninin 6gretim siirecini daha
verimli ve aktif gerceklesmesini saglamak i¢in farkli 6lgme mekanizmalar1 kullanmalari tesvik edilmekte
ve “Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)”’nde ve “Ders Bilgi Sistemi (DBS) nde bu farkli mekanizmalarm sonuglar
icin alanlar acilmaktadir. Atatiirk Universitesi materyal gelistirme konusunda uzaktan egitim ve hibrit
egitim uygulamalari i¢in diizenli olarak 6gretim iiyelerine yonelik olarak egitim videolarini1 paylasmaktadir.
Egitim videolarinin ne diizeyde etkili olduguna dair diizenli olarak anketler uygulanmaktadir. Ogretim
Yetkinligi’nden (Aktif 6grenme, uzaktan egitim, dlgme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite glivence sistemi) Kalite ve Egitim Komisyonu sorumludur ve bu
komisyon i¢ ve dig paydas toplantilari, donem sonu yapilan ders ve &gretim elemani degerlendirme
anketleri, 6grenci ve akademik personel memnuniyet anketleri ile sonuglar1 izlemektedir. Anket
memnuniyet oranlari, ATAUZEM ve ATAOGEM tarafindan &greticilige dair seminerlere katilan 6gretim
eleman1 sayis1 sonuglari, Egitim Komisyonu tarafindan raporlanmakta ve Kalite Komisyonuna
gonderilmektedir. Kalite Komisyonu ise her yil Haziran ay1 degerlendirmeleri yaparak gerekli
iyilestirmeleri yapmaktadir.



Sorumlu Birim:

ilk Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:

Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

[zleme Mekanizmalart:

Performans Gostergeleri:

Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Ogrenciler, Akademik Personel

Rektorlikk,  Bilgisayar  Arastirma  ve
Uygulama Merkezi (BAUM) ,Ogretme ve
Ogrenmeyi  Gelistirme, Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ATA-OGEM), Atatiirk
Universitesi Ac¢ik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi (ATAUZEM), 11 Milli Egitim
Miidiirliigii, 11 Miiftiliigi, Sivil Toplum
Kuruluslari

Akademik Personel

Ders ve Ogretim Elemani Degerlendirme
Anketi

Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Memnuniyet Anketi

ATA-OGEM’in ve  ATAUZEM
Biinyesindeki ATADEMIX’in Egiticilige
Yonelik Egitimleri

Takvimli Eylem Plani

Memnuniyet Oranlari

I}TADEMIX Tarafindan Gergeklestirilen
Ogreticilige  Dair ~ Seminerlere ~ Katilan
Ogretim Eleman1 Sayisi



I}TA(")GEM Tarafindan  Gergeklestirilen
Ogreticilige  Dair  Seminerlere  Katilan
Ogretim Eleman1 Sayisi

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: OBS (Ders Islemleri), Ders Bilgi Sistemi

(DBS), ATADEMIX Web Sayfasi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Kurumda &gretim iiyelerinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme siireci kapsaminda
ogrencilerin, ders ve Ogretim elemanlarmi degerlendirdikleri “ders ve Ggretim elemani degerlendirme
anketi” izleme mekanizmasi uygulanmaktadir. Performans gostergeleri olan anket sonuglari dikkate
aliarak en yiiksek puan almis ilk ii¢ 6gretim iiyesine Dekanlik tarafindan tesekkiir belgesi verilmektedir.
Ayrica Egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki gibi alanlarda katki sunan 6gretim elemaninin basarisi
kurum web sayfas1 ve sosyal medya hesaplarindan paylasilip ve tebrik edilirken kurum i¢i duygu paylasimi
ve unvan degisikliklerinin ilan1 da kurumun aktif kullandig1 sosyal medya hesaplarindan yapilmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme i¢in ders ve dgretim elemam degerlendirme anketi
izleme mekanizmasi olarak uygulanir. Elde edilen performans gostergeleri dikkate alinarak her y1l Haziran
ayinda Kalite Komisyonu tarafindan toplanti yapilarak degerlendirme ve gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel
Dis Paydaglar: Rektorlitk
Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Akademik Personel



Izleme Mekanizmalari: Ders ve Ogretim Elemani Degerlendirme
Anketi

Akademik Peformans Sistemi (APSIS)
Verileri ve Odiilleri

Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Anketi Sonuglari
APSIS Verileri Degerlendirme Sonuglari

Tesvik ve Odiillendirme Kapsaminda Verilen

Tesekkiir Belgesi Sayisi
Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: AVESIS, APSIS, Fakiilte Web Sayfas1

B.5. Ogrenme Kaynaklar
B.5.1. Ogrenme Kaynaklari

Atatiirk Universitesi Ders Bilgi Paketi’nde dénem basinda ders kazanimlari da iceren ders izlenceleri
yaymmlanmaktadir. Kurumun egitim-6gretim etkinligini artirmak i¢in 6grenme ortamlarini uygun donanima
sahip kilmaya ¢aligmaktadir. Teknik donanim ile ilgili yasanabilecek arizalar rektorliik biinyesindeki teknik
personeller tarafindan merkezi usulle giderilmeye ¢alisilmaktadir.

Kurumdaki 6grenme kaynaklarinin yonetiminden Dekanlik sorumludur. Bu kaynaklar memnuniyet
anketleri, kalite komisyonu, birim faaliyet raporlart mekanizmalariyla izlenir. Elde edilen performans
gosterlerine gore her akademik yil sonunda gerekli iyilestirmeler ve dnlemler alinmaktadir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel



D1s Paydaslar: Atatiirk  Universitesi  Kiitiiphane Daire
Bagkanligi, BAUM

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Kalite Komisyonu Toplantilari
Egitim Komisyonu Toplantilar
Kiitiiphaneden Odiing Alman Kitap Sayis1
Takvimli Eylem Plani
Akademik Personel Memnuniyet Anketi

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Oranlari
Komisyon Toplant1 Raporlar1

Kiitiiphane Kullanimina iliskin Verilerin
Analizi

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Temmuz
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Universite Web Sitesi (Kiitiiphane Online

Katalogu), Fakiilte Web Sitesi

B.5.2. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Kurum biinyesindeki Sportif Faaliyetler Koordinatorliigii, gorevleri ve politikalar1 ¢ergevesinde fakiilteyle
iligkili olan tiim faaliyetlerin planlama, hazirlik, tanmittm ve duyurularini yapmaktadir. Ayrica bu
koordinatdrliik, dgrencilerin faaliyet gostermekte olduklari kuliiplerinin takibini ve kullip faaliyetleri
oncesinde gerekli birimlerle iletisim saglayip faaliyetin denetimini yapmaktadir. Yapilan tiim faaliyetlerde
toplumsal katki politikas;, hedefleri ve stratejisine uygunluk gozetilmektedir. Ogrenci kuliipleri
temsilcileriyle irtibat halinde olunarak goriis alisverisinde bulunulmakta ve bu kuliiplerle ortak faaliyetler
gerceklestirilmektedir. Sportif faaliyetler koordinatorliigi gorlis ve Onerilerini Dekanliga iletmekte ve
yonetim kurulu toplantis1 sonucunda Dekanliktan karar ¢gikmaktadir. Kurumda burs faaliyetleri, Dekanlik
tarafindan degerlendirilmektedir. Thtiyag sahibi 6grencilere her ay verilmek iizere Atatiirk Universitesi
[lahiyat Fakiiltesi tarafindan burs yardimi yapilmaktadir.

Izleme mekanizmalarindan elde edilen performans gostergeleri cercevesinde her akademik yil sonu yapilan
toplantilarda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler konusunda iyilestirmeler ve 6nlemler alinmaktadir.



Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu
Sportif Faaliyetler Komisyonu
Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenci Kuliipleri, Akademik Personel

Dis Paydaslar: Genglik ve Spor Bakanligi, Sivil Toplum
Kuruluslari, Rektorlitk Saglik Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanligi

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Birim Faaliyet Raporlari
Egitim Komisyonu Toplantilar
Kalite Komisyonu Toplantilari

Fakiilte Ogrenci Kuliipleri ve Faaliyet
Sayilar

Burs Verilen Ogrenci Sayisi

Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anketi Oranlari
Komisyon Toplant1 Raporlar1

Fakiilte Ogrenci kuliip say1s

Fakiilte Ogrenci kuliip faaliyet sayilar1 ve
raporlari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Temmuz 2025



Alt Olgiitiin Bilgi Y&netim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sitesi, SKS Daire Bagkanlig
Sitesi, OBS (Ogrenci Kuliip Faaliyetleri
Modiilit)

B.5.3. Tesis ve Altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimh calisma alanlar,
mediko vs.)

Ogrencilerden gelen memnuniyet anketleri ve bireysel bagvurular Dekanliga iletilmekte ve Dekanlik mekan
tahsisini Rektorliikten talep etmekte ve Rektorliikten alinan karar neticesinde ilgili Dekan Yardime1 gerekli
stiregleri yiiriitmektedir.

Tesis ve Altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, mediko vs.) faaliyetlerini
giivence altina alan mekanizmalar her yil yapilan memnuniyet anketleridir.

Fakiiltede, izleme, 6nlem alma ve iyilestirme faaliyetleri Dekanlik tarafindan yiiriitiilmektedir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik ve Idari Personel

Dis Paydaslar: Atatiirk Universitesi Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanlig1, Rektorliik, Genglik ve Spor
Bakanligi, Diyanet Isleri Baskanligi

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tium Fakiilte

izleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
Idari Personel Memnuniyet Anketi

Hijyen ve Temizlik Kontrol Raporlari



Giivenlik Hizmetleri Degerlendirmesi
Birim Faaliyet Raporlari

Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Anket Sonuglari

Hijyen ve Temizlik Kontrol Raporlar
Degerlendirme Sonuglari

Giivenlik ~ Hizmetleri ~ Degerlendirmesi
Analizleri

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Temmuz
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Universite Web Sayfasi, Fakiilte Web Sayfasi

B.5.4. Engelsiz Fakiilte

Atatiirk Universitesi Engelli Ogrenci Birimi’nin amaci, engeli bulunan yiiksekdgrenim dgrencilerinin
akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaglarini tespit etmek ve bu
ihtiya¢larm karsilanmasi igin yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak ¢alismalari planlamak, uygulamak,
gelistirmek ve yapilan caligmalarin sonuglarini degerlendirmektir. Kurum, biitiin engelli 6grencilerin
rahathikla egitim ve Ogrenimlerini siirdiirebilecegi altyapiya (asansor, tekerlekli sandalye rampalarina)
sahiptir. Kurumda engelli 6grenciler ve engel durumlari kayit altina alinmakta ve hem danigsman hocalari
hem de ders hocalarma bilgi verilmektedir.

Engelsiz Fakiilte faaliyetlerini glivence altina alan mekanizmalar, her yi1l 6grencilere yapilan memnuniyet
anketleridir. Bu anketlerden elde edilen sonuglara gore her akademik yil sonu degerlendirme ve
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023



Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ozel Gereksinimli Ogrenciler, Akademik ve
Idari Personel

Di1s Paydaslar: Atatiirk Universitesi Engelli Ogrenci Birimi
Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tim Fakiilte

izleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri

Fakiilte Yonetimi ve Engelli Ogrenci Birimi
Denetimleri

Altyapi Erisilebilirlik Degerlendirmeleri
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Oranlari
Engelli Ogrenci Birimi Denetim Sonuglari

Altyap1 Erisilebilirlik Degerlendirme

Sonuglari
Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Temmuz

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Atatiirk Universitesi Engelli Ogrenci Birimi

Web Sayfasi

B.5.5. Rehberlik, Psikolojik Damismanhk ve Kariyer Hizmetleri

Kurum, rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetlerini hem Atatiirk Universitesi biinyesinde yer
alan ilgili merkezler araciligiyla hem de Danigmanlik Y&netim Sistemi’ne gore her Ogrenciye atanan
damgmanlar ve Ogrenci Daire Bagkanlig1 kanaliyla yiiriitmektedir. Ogrenciler bu anlamda yardim almak
istediklerinde bagvuru yaptiklari danisman hocalar1 veya kendilerine yakin gordiikleri hocalari onlar ilgili
birimlere yonlendirmektedir.

Kurum, her dénem 6grencilerinin memnuniyetini anketler ve Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Ofisi
verileri vasitastyla dlcerek gerekli 6nlemleri almaktadir.




Sorumlu Birim:

Ik Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:

Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

[zleme Mekanizmalari:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Ogrenciler, Ogrenci Danismanlari

Atatiirk  Universitesi Kariyer Merkezi,
Psikolojik Danismanlik Birimleri, Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig

Tum Fakilte

Ogrenci Memnuniyet Anketleri

Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Ofisi
Raporlari

Egitim Komisyonu Toplantilar
Kariyer ve Rehberlik Etkinlikleri
Takvimli Eylem Plan1

Kurum Kariyer Temsilcisi Raporu

Ogrenci Memnuniyet Oranlari
Komisyon Toplant1 Raporlar1

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Ofisi
Raporu Degerlendirmeleri

Kariyer ve Rehberlik Etkinlikleri Katilim
Sayisi

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Temmuz

Atatiirk Universitesi Kariyer Merkezi Web
Sayfasi, Rehberlik ve Psikolojik Danigma
Merkezi Web Sayfasi, Fakiilte Web Sayfasi



B.6. Programin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programin kalitesini artirmak ve dgrencilere daha iyi bir egitim deneyimi sunmak icin izleme ve
giincelleme caligmalar: yiiriitmektedir. Izleme ve giincelleme ¢alismalar1 Kalite Komisyonu merkezli
gerceklestirilmektedir. Kalite Komisyonu gerekli 6nlemleri alir ve iyilestirmeleri yapar.

Kurum programi, egitim-6gretim amaglarina ulagmasi, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap
vermesi periyodik olarak gézden gecirilmektedir. Yeni igeriklerin egitime yansitilabilmesi i¢in her yil ders
plan ve programlarmin giincellenmesi ¢alismalari yapilir. Bununla birlikte ders igerikleri, 6lgme
degerlendirme araglari ve ders disi etkinliklerle desteklenmektedir.

Programin izlenmesi ve Giincellenmesini giivence altina alan mekanizmalar her y1l yapilan i¢ ve dis paydas
toplantilar1 ve memnuniyet anketleridir. Ilgili toplant1 ve anketlerden gelen veriler Kalite Komisyonu
uhdesinde alt komisyonlarda degerlendirilerek Dekanliga iletilir.

B.6.1. Program Ciktilarimin izlenmesi ve Giincellenmesi

Program c¢iktilariin izlenmesi ve gilincellenmesi icin siirekli iyilestirme sistematigi olusturulmustur.
Ogrenci ve mezun anketleri ile dis ve i¢ paydas goriislerinden elde edilen veriler Kalite Komisyonu ve alt
komisyonlar tarafindan degerlendirilerek sonuglar Dekanliga iletilmektedir.

Program Ciktilarinin izlenmesi ve Giincellenmesini giivence altina alan izleme mekanizmalar1 her yil
yapilan i¢ ve dis paydas toplantilari, boliim kurullari, kalite ve egitim komisyonlari, ders bilgi paketi ve
memnuniyet anketleridir. Performans gostergeleri ise memnuniyet anketi oranlari, i¢c ve dis paydas
memnuniyet anketi oranlar1 ve matris yiizdeleri seklindeki izleme mekanizmalarindan elde edilen verilerdir.

Program ¢iktilarinin gerceklesme diizeyleri Ogrenci bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yapilmaktadir. OBS’de,
“ogrenme ¢iktisi/ders kazanimi ile program c¢iktisi iligki matrisi olugturma” ve “6grenme ¢iktisin1 6lgmek
icin kullanilan yontemler/stratejiler” basliklarini iceren “Matris Olusturma” butonu mevcuttur. Bu buton
araciligiyla Dersin Program Ciktilarina Hedeflenen Katkisi, Dersin Program Ciktilarina Ulagilan Katkisi,
Dersin Program Ciktilarina Ulagsma Yizdesi sistem iizerinden goriilebilmekte ve rapor olarak
aliabilmektedir.

Bu ¢ergevede Egitim Komisyonu tarafindan her y1l Programin izlenmesi ve Giincellenmesi iizere toplantilar
yapilmakta ve sonuglar raporlanarak Kalite Komisyonuna gonderilmektedir. Kalite Komisyonu ilgili
sonuclardan hareketle her akademik yil sonu izleme her bes yilda bi ise gerekli giincellemeleri yapar.

Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenci, Akademik Personel



D1s Paydaslar: Il Milli Egitim Midirligi, 11 Muftiligd,
Mezun Ogrenciler

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Mezun Memnuniyet Anketleri
Di1s Paydas Memnuniyet Anketleri

Ders Kazanimlar1 ve Program Ciktilart
Matrisleri

Takvimli Eylem Plani
Rektorliik

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglari
Mezun Memnuniyet Anketi Sonuglari
D1s Paydag Memnuniyet Anketi Sonuglar1

Matris Yiizdeleri (Dersin Program Ciktilarina
Hedeflenen Katkisi, Dersin  Program
Ciktilarina Ulasilan Katkisi, Dersin Program
Ciktilarina Ulagsma Yiizdesi)

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: OBS (Ders Bilgi Paketi), Ders Bilgi Sistemi

(DBS), Fakiilte Web Sayfasi

B.6.2. Mezun izleme Sistemi

Kurumda mezun anketleri ile dig ve i¢ paydas goriislerinden elde edilen veriler Kalite Komisyonu ve alt
komisyonlar tarafindan degerlendirilerek sonuglar Dekanhga iletilmektedir.

Mezun izleme sistemini giivence altina alan mekanizmalar mezun memnuniyet anketi ve Kalite Komisyonu
toplantilaridir. Kurum, mezunlarimi mezun memnuniyet anketleri, paydas toplantilar1 ve dis paydas
memnuniyet anketleri ile birlikte mezun bilgi sistemi gibi cesitli mekanizmalarla izlemektedir. Kariyer
Planlama ve Mezun izleme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile is birligi halinde Mezun Bilgi Sistemi
aracilig1 ile mezunlarin durumu siirekli izlenmektedir. Bu gercevede memnuniyet anket oranlar1 ve Mezun
Bilgi Sistemi verileri gibi performans gostergeleri de goz 6niine alinarak Dekanlik tarafindan her akademik
yil sonunda degerlendirmeler yapilarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.



Sorumlu Birim: Egitim Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel

Dis Paydaslar: Atatirk  Universitesi ~ Mezunlar1  ve
Mensuplart Dernegi (ERATUN), Atatiirk
Universitesi Kariyer Planlama ve Mezun
Izleme Uygulama ve Arastirma Merkezi, il
Milli Egitim Miidiirliigii, 11 Miiftiigii

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Ogrenciler

[zleme Mekanizmalar: Mezun Memnuniyet Anketleri
Dis Paydas Toplantilari
Di1s Paydas Memnuniyet Anketi
Takvimli Eylem Plani

Mezun Bilgi Sistemi

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Anketleri Sonuglari
Dis Paydas Toplant1 Raporlari

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari

Mezun Bilgi Sistemi Verileri

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: OBS

C.ARASTIRMA GELISTIRME



C.1. Arastirma Stratejisi
C.1.1. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Kurumun Aragtirma Hedefleri ve Stratejisi ise her yil i¢ ve dis paydas toplantisinda goriisiiliir. Paydas
toplantisinda Kurumun Arastirma Hedefleri, Stratejisi ile ilgili gorlisler Stratejik Plan Hazirlama
Komisyonu ve Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilir ve gerekli onlemler alinarak yapilan
iyilestirmeler Dekanliga iletilir ve Dekanlik tarafindan Fakiilte web sayfasinda kamuoyu ile paylasilir.
Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri, Stratejisi konusundaki iyilestirmeler her yil yapilan paydas
memnuniyet anketleri ile glivence altina alinmaktadir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Idari Personel, Lisans ve Lisansiistii
Ogrenciler
D1s Paydaslar: Universitenin Bilimsel Arastirma Ofisi, Universitenin Proje

Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi

Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart: Akademik Personel, Idari Personel ve Fakiilte Ogrencileri

Izleme Mekanizmalari: Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Odak Grup Goriismeleri
Takvimli Eylem Plani
TUBITAK, BAP ve Aragtirma Komisyonu Toplantilari

Performans Gostergeleri: Akademik Personel Memnuniyet Anketi Orani



Degerlendirme  ve lyilestirme  Her yil Aralik ay1
Tarihi:

Alt  Olgiitin ~ Bilgi  Y&énetim  Fakiilte Web Sayfasi
Sistemindeki Yeri:

C.1.2. Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Kurumun aragtirma-gelistirme siireclerinin yonetimi; kurum igindeki komisyonlar ve koordinatorliikler ile
Atatiirk Universitesi'nin bu yonde olusturdugu komisyon ve ofisler arasindaki iliskiyle olusan bir
organizasyonel yapi araciligiyla gerceklestirilmektedir. Arastirma ve gelistirme siireclerinin kurum
icerisinde koordinasyonu 7 bolgeli organizasyon semasinda bir alan olarak tanimlanmis ve bir dekan
yardimcisinin gorev alani olarak belirlenmistir. TUBITAK ve BAP Proje Komisyonu, kurumun arastirma-
geligtirme siireclerinin denetim araglarini kullanarak yillik takibini ve analizini gergeklestirip sonuglari
Kalite Komisyonuna iletir ve Kalite Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeler Dekanliga iletilir ve
Dekanlik tarafindan 6nlemler alinarak gerekli iyilestirmeler yapilir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel ve Fakiilte Ogrencileri

Dis Paydaslar: Yiiksekogretim Kurulu, Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi,
Akademik Yazim Destek Ofisi, Kalite Koordinatérliigii, Dis Iliskiler Ofisi,
ERASMUS, MEVLANA ve FARABI Koordinatorliikleri

Uluslararas1 Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Akademik Personel, Lisans ve Lisansiistii Ogrenciler

Izleme Mekanizmalar: Kalite Komisyon Toplantilari
TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu Toplantilart
Takvimli Eylem Plan1



Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve
Iyilestirme Tarihi:

Alt  Olgiitin ~ Bilgi
Yonetim  Sistemindeki
Yerti:

Akademik Personel Memnuniyet Anketi

Kalite Komisyonu Toplant1 Sayis1

TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu Toplanti Sayist
I¢ Paydas Anketleri Oranlar1

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme Sonuglari

Yurt I¢i Ve Yurt Dis1 Arastirma-Gelistirme Projeleri

Kurum Igerisinde Yapilan Sempozyum, Calistay, Konferans vb. Akademik
Faaliyetler

Yayinlarin Nicelik ve Niteligine Yo6nelik Tiim Sayisal Veriler vb.

Her y1l Aralik ay1

Fakiilte Web Sayfasi

C.1.3. Arastirmalarin Yerel/Bolgesel/Ulusal Thtiya¢ ve Taleplerle iliskisi

Arastirmalarin  Yerel/Bolgesel/Ulusal Ihtiyaglarla iliskisi yilda iki kez diizenlenen i¢c ve dis paydas
toplantisinda goriisiilmekte ve bu goriis ve oneriler TUBITAK ve BAP proje komisyonuna iletilmektedir.
TUBITAK ve BAP proje komisyonunda alman kararlar Kalite Komisyonuna iletilmektedir. Kalite
Komisyonu Arastirmalarin Yerel/Bélgesel/Ulusal Thtiyag ve Taleplerle iliskisini her yil denetlemekte ve
gerekli onlemleri Dekanliga sunmaktadir. Gerekli iyilestirmeler ise Dekanlik tarafindan yapilmaktadir.
Arastirmalarin Yerel/Bolgesel/Ulusal Ihtiyac ve Taleplerle iliskisini giivence altina alan mekanizma, paydas
toplantilari ve her yil yapilan paydas memnuniyet anketleridir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi:  May1s 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023

Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Lisans ve Lisansiistii Ogrenciler



Dis Paydaslar: Yiiksekogretim Kurulu, Universitenin diger birimleri, diger ilahiyat fakiilteleri,
11 Miiftiiliigii, 11 Milli Egitim Midiirliigii, Genglik Spor Il Miidiirliigii, Biiyiik
Sehir Belediyesi Kiiltiir Hizmetleri, Abdurrahman Gazi Vakfi, Erzurum Sivil
Toplum Platformu, Ilim Yayma Cemiyeti, TUGVA, Ensar Vakfi, Emin Egitim
Dernegi, Kiiltiir Egitim Vakfi, insan Medeniyet Hareketi, Kardelen TV

Uluslararasi
Paydaslar:

Uygulama Alanlari:  Akademik Personel

Izleme D1s Paydas Toplantisi

Sigkemzmalen: D1s Paydas Memnuniyet Anketleri ve Odak Grup Gortismeleri
Takvimli Eylem Plan1

Performans BAPSIS Veri Sonuglari

Gostergeleri: AVIESLS Ve ek

Kalite Komisyon Toplanti Sayisi
Proje Ofisi Egitim Sayis1

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme Sonuglari
Yerel/Bolgesel/Ulusal/Uluslararasi Hedeflerin Gosterge Verileri

Degerlendirme ve Her yil Aralik ay1
Iyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi  Fakiilte Web Sayfas1
Y Onetim
Sistemindeki Yeri:

C.2 Arastirma Kaynaklan
C.2.1. Arastirma Kaynaklari: Fiziki, Teknik, Mali

Kurumun fiziki, teknik, mali arastirma kaynaklar1i BAP Proje Koordinatorliigii ve arastirmadan sorumlu
dekan yardimcisi tarafindan takip edilmekte ve gerekli diizenlemeler yonetim kuruluna sunulmaktadir.
Yonetim kurulunda alinan kararlar dogrultusunda gerekli iyilestirmeler Dekanlik tarafindan yapilmaktadir.

Fiziki, Teknik, Mali Arastirma Kaynaklari, Dekanlik, Kalite Komisyonu, TUBITAK, BAP ve Arastirma
Komisyonu, Arastirmaci Memnuniyet Anketleri gibi mekanizmalarla izlenir. lgili ¢ercede elde edilen
performans gosterlerine gore her yil Aralik ayinda gerekli degerlendirme ve iyilestirmeler yapilir. Bunlara
ek olarak kurum, dis paydaslariyla mali kaynak temini hususunda goriis aligverisinde bulunmay1 prensip
olarak kabul etmistir.



Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar: TUBITAK, BAP, Sivil Toplum Kuruluslar:
Uluslararas1 Paydaslar:

Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Akademik Kadro Ile Yapilan Arastirma ve Odak Grup Goriismesi
(Arastirma Organizasyonel Yapisindan Memnuniyetlerine Y onelik)

Arastirmact Memnuniyet Anketleri
D1s Paydaglarla Yapilan Anketler
Di1s Paydas Odak Grup Goriismeleri
Takvimli Eylem Plan1

Performans Gostergeleri: Di1s Paydas Memnuniyet Anket Analiz Oranlari
Aragtirmact Memnuniyet Anket Analiz Oranlar1

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme  Her yi1l Aralik ay1
Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim  Fakiilte Web Sayfasi
Sistemindeki Yeri:

C.2.2. Universite I¢i Kaynaklar (BAP)

Kurumun 6gretim elemanlari, bilimsel ¢aligmalarina katki saglayabilmek amaciyla {iniversite biitgesine
bagl olan Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Yonergesini takip ederek projelerine destek alabilmektedir.
Bilimsel arastirma projeleri (BAP) koordinatorliigii BAPSIS iizerinden tiim arastirmacilarin sisteme kayit
yapmasi, online proje bagvurusu yiiriitmesini saglamaktadir. Cesitli kademelerde farkli destek secenekleri
sunan proje tiirleri lisans 6grencilerinin katilimini da tesvik edecek genis bir segenek ag1 sunmaktadir.



Atatiirk Universitesinin proje iiretilmesi konusundaki yogun tegvikleri kurum tarafindan ogretim
elemanlarina haber verilmekte, kurum, kendi biinyesinde proje kiiltiiriiniin yayginlasmas1 i¢in genis
katiliml1 projeleri tesvik etmektedir. Belirli donemlerde gergeklestirilen proje sisteminin isleyisine yonelik
bilgilendirme toplantilar1 ve proje yazim egitimleri de BAP’a yonelimi artirmay1 hedeflemektedir.

Universite igi kaynaklar, Dekanlik, Kalite Komisyonu, BAP Ofisi tarafindan izlenmekte olup Bapsis ve
Avesis gibi sistemlerden elde edilen veriler ile birlikte anket sonuglarindan elde edilen performans
gostergelerine gore her yil Aralik ayinda gerekli degerlendirme ve iyilestirmeler yapilir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Tiim Ogrenciler

Dis Paydaslar: Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri  Koordinatérliigii  (BAP),
Universitenin Akademik Yazim Destek Ofisi, Arastirma Metodolojisi
Egitim ve Uygulama Ofisi, Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi

Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart: Akademik personel, Fakiilte Lisans ve Yiiksek Lisans Ogrencileri

Izleme Mekanizmalar: Akademik Personel Anketleri
Akademik Personel Odak Grup Gorligsmeleri
Yiiksek Lisans Doktora Ogrencileri Anketleri
Yiiksek Lisans Doktora Ogrencileri Odak Grup Goriismeleri
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: ~ Proje Bagvurularimin Sayisi
Yararlanan Arastirmaci Listesi
Destek Miktarlarina Dair BAPSIS Verileri

Arastirmacilarin Universite I¢i Kaynaklarin Yeterliliginden Memnuniyet
Oranlar1

Ogretim Uyesi Basina Diisen Yiiksek Lisans Doktora Ogrenci Sayisi



Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme Sonuglari

Degerlendirme ve Her yil Aralik ay1
Iyilestirme Tarihi:

Alt  Olgiitin ~ Bilgi BAPSIS
Yonetim  Sistemindeki
Yeri:

C.2.3. Universite Dis1 Kaynaklara Yénelim (Yontem ve Destekler)

Kurum Atatiirk Universitesinin biitiin iiniversite icin hazirladig1 ve yiiriittiigii dis kaynakli proje destek
sisteminden yararlanir. Bu sistem iiniversite disindan projelere finansman saglayabilecek kaynaklara dair
bilgilendirme ve duyuru islevlerini yiirlitmesinin yani sira arsiviyle de destek verir. Arastirmacilarin ¢ok
genis bir proje destek agini takip etmesine imkan tanir.

Kurum i¢inde ise TUBITAK ve BAP Proje Komisyonu dis desteklerin duyurularmi ve bu desteklere iligkin
bilgilendirmeleri yapar. Kalite Komisyonunca bu islevi denetlenir. Komisyon gerekli durumlarda, yilda en
az iki kez olmak kaydiyla toplanir.

Kurum projeler disinda, ulusal ve uluslararasi is birlikleri yaparak ve ikili protokoller imzalayarak cesitli
dis kaynaklar1 arastirmacilarina sunar.

Dis kaynaklar, Dekanlik, Kalite Komisyonu, Proje Ofisi, Arastirma ve Metodoloji Ofisi tarafindan izlenip
degerlendirlir. Bu takip ve incelemeler sonucunda elde edilen verilerden hareketle her yil Aralik ayinda
gerekli iyilestirmeler yapilir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Tiim Ogrenciler

Dis Paydaslar: Universitenin ~ Proje  Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi,
Universitenin Aragtirma ve Metodoloji Ofisi

Uluslararas1 Paydaslar:



Uygulama Alanlart:

[zleme Mekanizmalart:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme
Tarihi:

Alt  Olgiitin ~ Bilgi  Yonetim
Sistemindeki Yeri:

Akademik personel

Akademik Personel Anketleri

Akademik Personel Odak Grup Goriismeleri

Yiiksek Lisans Doktora Ogrencileri Anketleri

Yiiksek Lisans Doktora Ogrencileri Odak Grup Gériismeleri
Takvimli Eylem Plani

AVESIS Veri Anakizleri
Fakiiltemiz Ogretim Uyelerince Yiiriitiilen Erasmus Projesi Sayisi

Akademik Personelin Universite Dig1 Kaynaklarin Yeterliliginden
Memnuniyet Oranlar1

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme Sonuglari

Her y1l Aralik ay1

AVESIS, APSIS

C.2.4. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri, Stratejisi ile Uyumlu Lisansiistii

Programlan

Paydas toplantisinda Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri, Stratejisi ile ilgili goriisler Kalite
Komisyonu tarafindan degerlendirilir ve gerekli 6nlemler alinarak yapilan iyilestirmeler Dekanliga iletilir
ve bu iyilestirmeler Dekanlik tarafindan yapilarak kurum web sayfasinda kamuoyu ile paylasilir. Ayrica
kurum gevre iiniversitelerin lisansiistii egitimlerine de dnciiliik ederek Atatiirk Universitesi ile yaptiklari is
birligi c¢ergevesinde kurulmus ve akademisyen sayisi yeterli olmayan iiniversitelerin, lisansiistii
ogrencilerinin egitimine destek saglar. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri, Stratejisi ile Uyumlu
Lisansiistii Programlar1 konusundaki iyilestirmeler her y1l paydas memnuniyet anketleri ile giivence altina

alimmaktadir.
Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu
Kalite Komisyonu
Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022



I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:

Uluslararas1 Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

izleme Mekanizmalart:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve
lyilestirme Tarihi:

Alt  Olgiitin ~ Bilgi
Yonetim  Sistemindeki
Yerti:

Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Akademik Personel, Lisans ve Lisansiistii Ogrencileri

Yiiksekogretim Kurulu, i1 Miiftiiliigi, 11 Milli Egitim Miidiirliigii,
Universitenin Akademik Yazim Destek Ofisi, Arastirma Metodolojisi
Egitim ve Uygulama Ofisi, Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi

Lisansiistii Ogrenciler ve Tiim Yiiksek Lisans Programlar

Lisansiistii Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Memnuniyet Anketler
Odak Grup Raporu

Odak Grup Goriisme Raporlari
Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme Sonucu
Lisansiistli Program Sayisi

Ogretim Uyesi Basma Diisen Tezli Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrenci
Sayis1

Ogretim Uyesi Basma Diisen Ortalama Yillik Doktora Mezun Sayisi

Her yil Aralik ay1

AVESIS, YOKSIS, OBS (Ders Kayit, Ders Islemleri)

C.3. Arastirma Yetkinligi

C.3.1. Ogretim Elemanlarinin Arastirma Yetkinligi ve Arastirma Yetkinliginin

Gelistirilmesi

Kurum arastirma yetkinligini stratejik planin dérdiincii amaci ve bu amag kapsaminda belirledigi hedeflerle
ortaya koyar. Bu hedefler arasinda arastirma yetkinligini artirma hususunu vurgular ve gerekli tedbirleri

siralar.

Dekanlik ve kurum biinyesindeki Kalite komisyonu 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligi ve aragtirma
yetkinliginin gelistirilmesiyle ilgili talepleri Rektorliik biinyesindeki ATASEM ve Kalite birimine iletilir.
Rektorliikten alinan kararlar neticesinde gerekli izlemeler belirtilen mekanizmalar araciligiyla yapilir.
Izleme mekanizmalarindan elde edilen performans gosterlerine gore her yil Aralik ayinda yapilan
toplantilarda gerekli degerlendirme ve iyilestirmeler yapilmaktadir.



Sorumlu Birim:

Ik Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:

Uluslararasi
Paydaslar:

Uygulama Alanlari:

izleme
Mekanizmalari:

Performans
Gostergeleri:

Degerlendirme ve
Iyilestirme Tarihi:

TUBITAK, BAP Ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Akademik Personel, Tiim Ogrenciler

Il Miiftiiliigii, 11 Milli Egitim Miidiirliigii, Genglik Spor Il Miidiirliigii, Biiyiik
Sehir Belediyesi Kiiltiir Hizmetleri, Abdurrahman Gazi Vakfi, Erzurum Sivil
Toplum Platformu, Ilim Yayma Cemiyeti, TUGVA, Ensar Vakfi, Emin Egitim
Dernegi, Kiiltiir Egitim Vakfi, Insan Medeniyet Hareketi, Kardelen TV

Akademik Personel, I¢ Paydaslar

Arasgtirmact Memnuniyet Anketleri, Paydas Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Odak Grup Goriismesi

Di1s Paydas Odak Grup Goriismesi

Fakiilte Faaliyet Raporlar1

Akademik Tesvik Komisyonu Raporlar1

Takvimli Eylem Plam

TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu ve Kalite Komisyonu Toplant:
Sayisi

Bilimsel Yaym Puani
Memnuniyet Anket Sonuglari
Atif Puani

Ulusal ve Uluslararasi Odiillerin Sayist

Her y1l Aralik ay1



Alt Olgiitin -~ Bilgi  AVESIS, APSIS, Fakiilte Web Sitesi
YoOnetim Sistemindeki
Yeri:

C.3.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Kurum gerek Ogrencileri gerekse de arastirmacilarinin faaliyetleri igin uluslararasi kurum ve
organizasyonlarla protokoller imzalar. Atatiirk Universitesi Dis Iliskiler Ofisi ile koordineli gerceklesen bu
faaliyetleri kurum i¢inde Erasmus, Farabi ve Mevlana programlar1 koordinatdrleri ve kurum biinyesideki
Uluslarasilasma Komisyonu araciligtyla diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir ve toplantilar alinan
kararlar uygulanmakta ve bu programlarla ilgili geri bildirimler kurumdaki Uluslarasilasma Komisyonu
tarafindan takip edilmekte ve sonuglar Kalite Komisyonuyla paylasilmaktadir. Ilgili sonuclar cercevesinde
her yil Aralik ayinda gerekli degerlendirme ve iyilestirmeler yapilir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP Ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Tiim Ogrenciler

D1s Paydaslar: Dis liskiler Ofisi, Yiiksekdgretim Kurulu, Diyanet Isleri Bakanhig,
Milli Egitim Bakanlhgi, ilim Yayma Cemiyeti, Ensar Vakfi, Tiirkiye
Diyanet Vakfi

Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlart: Biitiin akademik boliimler/alanlar

Izleme Mekanizmalari: Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Akademik Personel Odak Grup Goriismesi
I¢ ve Dis Paydaslar Anketi
I¢ ve Dis Paydaslar Odak Grup Goriismesi
Uluslararas1 Paydas Anketi
Uluslararasi Paydas Odak Grup Goriismesi



Performans Gostergeleri: Akademik Personel Memnuniyet Anket Orani
Akademik Personel Odak Grup Gorlismesi Sayisi
I¢ ve Dis Paydaslar Anket Orani
I¢ ve D1s Paydaslar Odak Grup Goriisme Sayilart
Uluslararas1 Paydas Anket Orani
Uluslararas1 Paydas Odak Grup Goriisme Sayist
Diger Universitelerle Yapilan Protokol Sayilari
Dss iliskiler Ofisi Miiracaat Sayilari

Komisyon Toplant1 Sayisi

Degerlendirme ve Her yil Aralik ay1
Iyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim  Fakiilte Web sitesi, Google Drive, e-posta adresi, WhatsApp gruplari.
Sistemindeki Yeri:

C.4. Arastirma Performansi
C.4.1. Ogretim Eleman Performans Degerlendirmesi

Atatiirk Universitesi’nde arasgtirmacilarin performansi {iniversitenin AVESIS sistemi ile iinivesite Kalite
birimi tarafindan izlenmektedir. AVESIS, akademik etkinlik envanterinin ¢ikarilmasi, kurum, birim, bélim
ve kisi performanslarmin oOl¢iilerek degerlendirilebilmesi ve siirdiiriilebilir bir kalite giivence sisteminin
olusturulabilmesi amaciyla gelistirilen akademik performans yonetim modelini de ihtiva eden bir yazilim
sistemidir. Bu sistem YOKSIS ile uyumlu bir sekilde ¢calismaktadir. Bu sistem vasitasiyla arastirmacilarin
YOKSIS’e girdikleri bilgiler AVESIS’e aktarilmakta ve iiniversitenin kendisine 6zgii gelistirdigi APSIS
programiyla gerekli degindirmeler yapilmaktadir.

Universitenin kurum biinyesinde gergeklestirilen akademik, idari faaliyetlerle ilgili “Gosterge Seti ve
Puanlar” tablosu hazirlanmigtir. Kurum biinyesinde akademisyenlerin yil boyu gerceklestirdikleri tiim
faaliyetler iiniversite tarafindan puanlanmis ve akademisyenlerin performanslarinin biitiin detaylar ile
rakamlarla ifade edilmesi saglanmigtir. Bu tablo {iniversitemizin kendi biinyesinde verdigi akademik tesvik
odiillerinin temel kistas1 olarak belirlenmistir. Universite biinyesinde yer alan akademisyenlerin
performanslar1 bu tablo {lizerinden ifade edilerek tesvik odiilleri i¢in gerekli siralama yapilmaktadir.
Akademisyenler ddiiller i¢in bagvurup bu tablo {izerinden y1l boyu sergiledikleri performanslarini her alanda
ifade edebilmektedirler.

Universitemiz akademik personelinin genel diizeyini belirledigi akademi kriterleri aragtirma performansinin
izlendigi ve degerlendirildigi bir baska mekanizmadir. Bu kriterler zaman icinde gelistirilerek akademik
personelimizin her yilikselme ve atanma aninda gegmise gore daha yliksek kriterleri saglamasini amaglayan
bir gelisim 6rnegi sergilemektedirler. 2021 yilindan itibaren uygulanmasina baglanacak olan yeni kriterler
iiretilen yayinlarin sayilarinin artirilmasi, indeks degerlerinin yiiksek olmasi, akademik aragtirma tiirlerine
yaygin bir katilim saglanmasi kapsaminda 6zellikle proje ¢alismalarinda yer alinmasi, yiiksek yabanci dil
seviyesinin saglanmasi gibi hususlar1 icermektedir.



Universitede dgretim elemanlarinin durumlarini tespit etmek i¢in memnuniyet anketleri diizenlenmektedir.
Bu anketlerde arastirmacilarim/ogretim elemanlarinin kurumumuzun yonetimi, egitim kosullari, arastirma
kosullar1 ve altyapisi hakkindaki goriiglerine miiracaat edilmektedir. Bu anketler her yil diizenli
yapilmaktadir. Anket sonuglari raporlar halinde paylagilmakta ve diger izleme mekanizmalarindan elde
edilen veriler de goz oniine alinarak her y1l Haziran ve Aralik aylarinda gerekli iyilestirmeler iiniversite
Kalite birimi tarafindan yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve idari personel, Tesvik ve
Odiillendirme Birimi

Dis Paydaslar: Danigsma Kurulu.

Uluslararasi Paydaslar:

Uygulama Alanlart: Akademik Personel
Izleme Mekanizmalar: AVESIS

YOKSIS

APSIS

ATOSIS

Fakiilte Faaliyet Raporlar1
APSIS ve AVESIS Verileri
Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Anketi Sonuglari

Atauni Istatistik Analizi Oranlar

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Her y1l Haziran ve Aralik ay1

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: APSIS, AVESIS, Fakiilte internet sitesi



C.4.2. Arastirma Performansinin Degerlendirilmesi ve Sonuclara Dayah lyilestirilmesi

Kurum kalite komisyonu stratejik plan baglaminda arastirma performans degerlerini izlemekte ve {iniversite
kalite birimiyle her yil paylasmaktadir. Arastirma Performansinin Degerlendirilmesi ve Sonuglarina dair
onlemler ve gerekli iyilestirmeler Dekanlik ve Rektorliik tarafindan yapilmaktadir.

Tespit edilen degerleri yillik diizeyde ilgili stratejik hedefler gbz Oniine alarak gézden gegirir. Ulasilan
sonuglar dekanlikla paylasilarak iyilestirme caligmalar1 kapsamimda atilacak adimlarin ve alinacak
tedbirlerin neler oldugu sorusturulur. Bu ¢aligmalar 5 yillik periyotlarla stratejik amag¢ ve hedeflerin
giincellenmesinde de degerlendirilir.

Arastirma Performansmin Degerlendirilmesi ve Sonuglarma dair yilda iki kez diizenlenen i¢ ve dis paydas
toplantilari, memnuniyet anketleri ve diger izleme mekanizlarinda elde edilen gostergelere gore her yil
Haziran ve Aralik ayinda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel

Dis Paydaslar: Danigsma quulu, Atatirk  Arastirma
Universitesi Izleme ve Degerlendirme
Koordinatorligii

Uluslararasi Paydaslar:

Uygulama Alanlart: Tiim Akademik Personel Ve Boliimler
Izleme Mekanizmalar: AVESIS
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Veri
Tabanlar1

Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme
Komisyonu Raporu

APSIS ve AVESIS Verileri



Faaliyet Raporlari
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Anket Analiz Oranlar

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme
Komisyonu Raporu Sonucu

APSIS ve AVESIS Veri Analizleri

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Her y1l Haziran ve Aralik ay1

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: APSIS, AVESIS, Fakiilte Web Sitesi

C.4.3. Arastirma Biitce Performansi

Kurumumuz merkezi biitgeden sagladigi imkanlarla aragtirma biitgesine katkida bulunurken; iiniversite ici
imkéanlarla da aragtirma projelerine destek temin eder. Kurum ayrica arastirma siireclerine biit¢e saglanmasi
i¢in TUBITAK ve BAP gibi kurumlara miiracaatlar1 destekler ve arastirmacilarin bu destekleri kazanmalari
icin Universite proje ofislerinden egitim hizmetleri temin eder. Kurumun aragtirma biitceleri konusunda
diger bir kaynag1 paydasi olan kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslaridir.

Arastirma biitce performans1 konusundaki gerekli izlemeler kurum Bununla beraber TUBITAK, BAP ve
Arastirma Komisyonu ve Kalite Komisyonu tarafindan yapilmakta ve gerekli iyilestirmeler {iniversite Dig
Iliskiler Ofisine sunulmaktadir. Arastirma Biitce Performansi, TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu
ve Kalite Komisyonu tarafindan izlenmektedir. Bu mekanizmalardan elde edilen performans gosterlerine
gore gerekli degerlendirme ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: TUBITAK, BAP ve Arastirma Komisyonu

Kalite Komisyonu

ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik Personel, Fakiilte Ogrencileri



D1s Paydaslar: Il Miiftiiliigii, 11 Milli Egitim Miidiirliigii, Genglik Spor Il Miidiirliigii, Biiyiik
Sehir Belediyesi Kiiltiir Hizmetleri, Abdurrahman Gazi Vakfi, Erzurum Sivil
Toplum Platformu, Ilim Yayma Cemiyeti, TUGVA, Ensar Vakfi, Emin Egitim
Dernegi, Kiiltiir Egitim Vakfi, Insan Medeniyet Hareketi, Kardelen TV

Uluslararasi
Paydaslar:

Uygulama Alanlart: Akademik Personel, Fakiilte Lisans ve Lisansiistii Ogrencileri

Izleme BAPSIS ve AVESIS Verileri
Mekanizmalari:

Performans BAPSIS ve AVESIS Veri Analizleri
Cusiigello: TUBITAK Proje Rapor Analizleri

Degerlendirme ve Her yil Aralik ay1
Iyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitin ~ Bilgi BAPSIS
Yonetim Sistemindeki
Yeri:



D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

D.1.1. Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Kurum egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme ¢iktilarini biitiinlestirerek toplumsal katkiy1 en iist diizeyde
sunmay1 hedefler. Toplumsal katki ihtiya¢ analizlerini paydaslariyla is birligi igerisinde gerceklestirir ve
toplumsal katki siireclerinin yonetimini ve siirekli olmasmi saglayan orgiitsel bir yap1 olusturmay1 amaglar.
Kurumda Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi belirlenirken i¢ ve dis paydaslardan gelen goriis
ve talepler Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki Komisyonu tarafindan degerlendirilir. Sosyal
Sorumluluk ve Toplumsal Katki Komisyonunun almis oldugu kararlar Kalite Komisyonuna iletilir ve
Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi Kalite Komisyonu tarafindan son hali verilerek
Dekanliga iletilir, Dekanlik tarafindan fakiilte web sayfasinda yayinlanir. Toplumsal Katki Politikasi,
Hedefleri ve Stratejisi her sene izlenir, i¢c ve dis paydas toplantilari, birim degerlendirme raporlar1 ve
memnuniyet anketlerine gore degerlendirilerek 6nlemler alinir ve gerekli iyilestirmeler yapilir.

Sorumlu Birim: Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki
Komisyonu
[k Planlama Tarihi: Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel, Kiiltiirel
Faaliyetler Komisyonu

Dis Paydaslar: Il Milli Egitim Miidiirliigii, Erzurum il
Miftiligt, Sivil Toplum Kuruluslari,
Rektorliik, Atatiirk Universitesi Toplumsal

Duyarlilik Merkezi
Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tim Fakiilte
[zleme Mekanizmalari: Ogrenci Memnuniyet Anketleri

Dis Paydag Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plam



Odak Grup Gortismeleri

Performans Gostergeleri: Ogrenci Memnuniyet Anketleri Oranlar1
D1s Paydas Memnuniyet Anketleri Oranlar1

Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
Oranlar1

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Odak Grup Goriisme Raporlari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran ve Aralik

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfas1

D.1.2. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Kurumda toplumsal katk: siiregleri iki sekilde yiiriir: Ik olarak dekanlik, ilgili kurum ve sivil toplum
kuruluslariyla goriis aligverisi yaparak toplumsal katkiya yonelik faaliyetlerin baglatilmasi i¢in gerekli
adimlar atar. Ikinci olarak ise kurum dis paydaslarindan veya cesitli kurum ve kuruluslardan gelen talepler
dogrultusunda topluma yonelik faaliyetler organize eder. Kurumun toplumsal katki amacma yonelik
faaliyetler, Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki Komisyonu, Kiiltiirel Faaliyetler Komisyonu, Dini
Hitabet ve Uygulama Koordinatorliigii ve dekanliga bagh 6grenci kuliiplerinin faaliyetleri araciligiyla
gergeklestirilir. Adr gegen komisyonlar ilgili yonetmelikler dogrultusunda toplumsal katki faaliyetlerini
yiiriitlir. Yiritilen ¢aligmalarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi ise Fakiilte Dekani’nin
bagkanlik ettigi Kalite Komisyonu tarafindan gergeklestirilir. Kalite Komisyonu, kurum 0&gretim
elemanlarinin tiim faaliyetlerini yillik olarak izler ve sunum formatinda kurum faaliyet raporu hazirlar. Bu
sunum, Fakiilte Dekani tarafindan Universite Yonetim Kurulu’na sunulur ve kuruldan alinan geri déniisler
dikkate alinarak komisyon tarafindan degerlendirilip gerekli glincellemeler yapilir.

Sorumlu Birim: Kalite Komisyonu
Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki
Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024



I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel, Kiiltiirel
Faaliyetler Komisyonu, Dini Hitabet ve
Uygulama Koordinatorligii

Dis Paydaslar: Il Milli Egitim Miidiirliigli, Erzurum il
Miftiligi, Sivil Toplum Kuruluslari,
Rektorliik, Toplumsal Duyarlilik Merkezi

Uluslararas1 Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Ogrenci Memnuniyet Anketleri
Dis Paydag Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plan1
Odak Grup Gortismeleri

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Anketleri Oranlar

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Odak Grup Goriisme Raporlari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran ve Aralik

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfas1

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.2.1. Kaynaklar

Toplumsal katk: faaliyetleri i¢in kurum 6ncelikle {iniversitenin kendi biitcesinden ayirdigi kaynaklardan
yararlanir. Bununla birlikte kurumun bagli oldugu Atatiirk Universitesi, topluma katki faaliyetlerini
yiiriitmek {izere uygulama ve arastirma merkezleri (Atatiirk Universitesi Toplumsal Duyarhilik Projeleri
Uygulama ve Arastirma Merkezi vb.) kurar, bu merkezlere biitceden pay ayirir, bu merkezlerin yillik
faaliyet planlarmi ve faaliyet raporlarini diizenli olarak takip eder. Aragtirma ve uygulama merkezlerinin
yaninda Atatiirk Universitesi biinyesinde bulunan Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi,
Teknoloji Transfer Ofisi, Proje Destek Ofisi, Metodoloji Destek Ofisi, Dijital Doniisiim ve Yazilim Ofisi,
Veri Yonetim Ofisleri arastirma gelistirme faaliyetlerini destekleyerek toplumsal katki faaliyetlerine kaynak
arz eder. Yapilan faaliyetler Dekanliga bildirilir ve Dekanlik tarafindan ilgili diizenlemeler uygulanir.




Sorumlu Birim: Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki
Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022

Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenci Temsilcisi, Ogrenci Kuliipleri,
Akademik Personel
Dis Paydaslar: Atatiirk Universitesi Toplumsal Duyarlilik

Merkezi, Il Milli Egitim Miidiirliigii, Erzurum
Il Miiftiliigii, Genglik ve Spor Bakanlhig:
UNIDES Projeleri, Sivil Toplum Kuruluslari

Uluslararas1 Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Ogrenciler, Akademik Personel

Izleme Mekanizmalar: Toplumsal Duyarlilik Merkezi Projeleri

Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki
Komisyon Toplantilar

Kurumlar Aras1 Toplumsal Katki Projeleri

Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Yillik Olarak Gergeklestirilen Toplumsal
Duyarlik Proje Sayilar

Komisyon Toplant1 Raporlar1

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Aralik
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Toplumsal Duyarlilik Merkezi Web Sayfasi,

Fakiilte Web Sayfasi, AVESIS

D.3. Toplumsal Katki Performansi
D.3.1. Toplumsal Katki Performansiin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Kurumun toplumsal katkiya yonelik hedef ve stratejileri kapsaminda belirlenmis olan performans
gostergeleri Atatiirk Universitesi Kalite Birimi tarafindan Kalite Yonetim Sistemi (KYS) iizerinden



periyodik olarak izlenir ve toplumsal katk1 hedeflerine ulasilip ulasiimadigi raporlanir. Atatiirk Universitesi,
AVESIS araciligiyla kurum idarecileri tarafindan kurumun faaliyet listelerinin takip edilmesini saglar.
AVESIS sistemine entegre olarak ¢alisan APSIS iizerinden de kurum 6gretim elemanlarinin faaliyetlerinin
analizlerine ulasilir. Izleme noktasinda diger siire¢ kurum Kalite Komisyonu tarafindan gerceklestirilir.
Komisyon periyodik olarak 6gretim elemanlarinin toplumsal katkiya faaliyetlerine yonelik bilgi talebini
dekanliga bildirir. Dekanlik UBYS (Universite Bilgi Y&netim Sistemi) yoluyla 6gretim elemanlarindan bilgi
talep eder. Derlenen bilgiler faaliyet raporlarina doniistiiriilir. Bu raporlar 1s1ginda gerekli goriilen
iyilestirmeler Kalite Komisyonu’na iletilir. Komisyon kendisine gelen bilgiler 1s1ginda faaliyetleri
diizenleyen komisyonlara ve 6gretim elemanlarina gerekli iyilestirme uyarilarini yapar.

Sorumlu Birim: Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki
Komisyonu
[k Planlama Tarihi: Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Ogrenciler, Akademik Personel

Dis Paydaslar: Diyanet Isleri Baskanligi Erzurum il
Miftiliigi, Genglik ve Spor Bakanhigi
UNIDES  Projeleri, 11 Milli Egitim
Midiirligii, Sivil Toplum Kuruluslar

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Fakiilte Yillik Faaliyet Raporu
Di1s Paydas Memnuniyet Anketleri
Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Birim  Degerlendirme Raporu  Analiz
Sonuglari

Memnuniyet Anketleri Oranlari

Yillara gore yapilan etkinlikler ve Toplumsal
Katki Projesi Sayilari



Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Haziran

AVESIS, Toplumsal Duyarlilik Merkezi Web
Sayfasi, Fakiilte Web Sayfasi



E. YONETIM SiSTEMi

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
E.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

Kurumun yonetim modeli ve idari yapisi; misyon ve vizyonu gercevesinde yedi (7)katmanli Yeni Nesil
Universite nitelikte ilgili mevzuata dayali ydnetim yapisi ile birlikte kurul ve komisyonlardan
olusmaktadir. Fakiilte idare yapis1 Atatiirk Universitesinin belirledigi 7 katmanli sistemin uygulanmasi
adina dekanlik gorevlerinin ve dekan yardimcilarinin gorev alanlarinin bu kapsamda belirlenmesi ile
sekillendirilmistir. idari yapinin temel unsurlar1 olan Fakiilte kurullar islevleri itibariyle siirecin nemli bir
parcast durumundadir. Memnuniyet anketleri sonucunda her akademik yil sonunda degerlendirme ve
iyilestirme gergeklestirilmektedir.

llahiyat Fakiltesi Dekanligi Organizasyon Semasi
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Sorumlu Birim: Idari isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024



I¢ Paydaslar: Akademik, Idari Personel ve Ogrenciler

Dis Paydaslar: YOK, Rektorliik (Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi, Kalite Koordinatorliigii)

Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tim Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Idari Personel Memnuniyet Anketi
Ogrenci Memnuniyet Anketi
Lider Davranis Anketi
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Akademik Personel Mem- nuniyet Anketi
Memnuniyet Oranlari

Idari  Personel ~ Memnuniyet  Anketi
Memnuniyet Oranlari

Ogrenci Memnuniyet Anketi Memnuniyet
Oranlar1

Lider Davranig Anketi Memnuniyet Oranlar1

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Agustos 2025
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfasi

E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Atatiirk Universitesinde kurumsal olarak uygulanan stratejik yonetim, siire¢ yonetimi ve risk yonetimi
basta olmak iizere tiim yOnetim yaklagimlari i¢ kontrol standartlari ile uyumlu oldugu i¢in eylem
planlari, bu planlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi ilgili yaklasim igerisinde gerceklestirilir. Bunun
yani sira i¢ kontrol 6z degerlendirme anketi ile yillik olarak mevcut durum degerlendirilir ve eylem
planlar1 performans gdstergeleri sonucunda yillik olarak birimler bazinda hazirlanir.



Sorumlu Birim: Idari Isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel
Dis Paydaslar: Rektorliik

Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte
Izleme Mekanizmalar: Akademik ve Idari Personel Memnuniyet
Anketleri

Birim Eylem Planlar1

Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Memnuniyet Diizeyleri

Birim Eylem Planlann Degerlendirme
Sonuglari

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Kasim 2025

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfas1

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2.1. insan Kaynaklar1 Yo6netimi

Kurumun insan kaynaklarinin yonetimi iiniversitemizin planladig1 yedi (7) katmanli goérev tanimina
gore yapilmaktadir. Insan kaynaklar1 komisyonunun baskani olan ilgili dekan yardimcisi ve fakiilte
sekreteri tarafindan yiiriitiilmektedir. Ilgili siire¢ hakkinda tiim personel bilgilendirilmekte ve web
sayfasinda yayimlanmaktadir. Bu taniml siireg igerisinde insan Kaynaklar:1 Politikasi ve hedefleri de
ortaya konulmustur. Atatiirk Universitesi’nin, is analizi, insan kaynaklar1 planlamasi, temin ve se¢im,
atamalarile personel gelistirme ve degerleme (per- sonelinegitim ihtiyacinin giderilmesi ve personelin
gelistirilmesi, kariyer gelistirme) ile ilgili diizenlemeleri kurumda da uygulanmaktadir. Kurum



birimlerinde c¢alisan idari ve sozlesmeli personel bu kapsamda degerlendirilmektedir. Kurumun
personel tedariki 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 4857 Sayili i3 Kanunu ve ilgili mevzuat
cergevesinde insan kaynaklar1 planlamasi dogrultusunda yapilir. Kurumun personel dairesi
bagkanligindan talep ettigi idari personelin iniversitemize alinmasi siirecinde farkli yollar
bulunmaktadir. Bunlar agiktan, naklen, unvan degisikligi ve gorevde yilikselme seklindedir. Bunlar
disinda s6zlesmeli personel ve siirekli is¢i alimlar1 segenekleri de mevcuttur. Akademik personel igin
atama ve yiikseltmeler, YOK'iin belirledigi ¢erceve kriterlere ve Senato tarafindan belirlenen “Atatiirk
Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvuru I¢in Gerekli Kosullar ve Uygulama Esaslari”ne gére
yapilmaktadir. Dekanlik; talep ve Onerilerinin alinmasi, kurumsal aidiyetlerinin giiclendirilmesi ve
kurumsal basariya tesviklerinin saglanmasi amaciyla idari personelle her akademik yilin basinda bir
kez toplant1 yapmaktadir. Ihtiyag halinde ilave toplantilar da yapilabilmektedir. Bu toplantilar iyilestirme
stireclerine katki saglamaktadir. Yapilan toplantilarda anket sonuglarina bagh olarak ilgili revizyonlar
gergeklestirimektedir.

Sorumlu Birim: Idari Isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel
Dis Paydaslar: Rektorliik

Uluslararas1 Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

[zleme Mekanizmalar: Akademik ve Idari Personel Memnuniyet
Anketleri
Birim Eylem Planlar
Takvimli Eylem Plan

Performans Gostergeleri: Akademik ve Idari Personel Memnuniyet

Anketleri Memnuniyet Oranlari

Birim Eylem Planlar1 Degerlendirme
Sonuglari

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari



Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Temmuz 2025

Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfasi

E.2.2 Finansal Kaynaklarin Yonetimi

Kurumda yapilan harcamalar katma biitceden ile Fakiilte 6gretim elemanlarinca gergeklestirilen TUBITAK
ve Bilimsel Arastirma Projeleri igin tahsis edilen kurum paylarindan olusan biitceden karsilanir.  Katma
biitgeden gelen fasillar, Maliye Bakanligi tarafindan bir yil 6nceden iiniversitelerden gelen Oneriler
dikkate alinarak diizenlenir ve yilbagindaiiniversitelere tahsis edilir. Bu kaynagin dagitimi Rektorlik
yetkisindedir ve fakiiltelere dagitim yoluyla kullandirilir.

Mal ve hizmet alimlari, menkul mal, gayri maddi hak alim, bakim ve onarim, yolluk 6demeleri gibi
genel giderler, dogrudan kurum biit¢esinden karsilanir. Kurumdaki idari vemaliislermemuru, 6nceki
yillarinverilerini, tespit edilen ihtiyaglar1 ve yapilacak faaliyetleri dikkate alarak biitcenin kalemlere
gore tahmini dagilimini yapar. Kurum yil sonunda bir sonraki yilin biitge planlamasini yapar ve bunu
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina bildirir. Her yil sonunda o yilin degerlendirmesi yapilir ve
buna gore gerekliiyilestirmeler de diisiiniilerek biit¢e talebini gergeklestirir. Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 faaliyet raporlar1 sonucunda her akademik yil sonunda degerlendirme ve iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Sorumlu Birim: Idari Isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel
Dis Paydaslar: Rektorliik

Uluslararas1 Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Tium Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Atatiirk Universitesi Strateji Daire Baskanlig
Raporlar1



Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Atatiirk Universitesi Strateji Daire Baskanlig
Yillik Faaliyet Raporlar1 Degerlendirme
Sonuglar1
Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Haziran 2025

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Web
Sayfasi

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi
E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Kurum, bilgi yonetimini Atatiirk Universitesi'ne baglhh ATABAUM un (Atatiirk Universitesi Bilgisayar
Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi Midiirliigii) olusturup gelistirdigi E-Hizmet (Atatiirk
Universitesi E-Hizmet Kapisi) yazilimi {izerinden saglar. E-Hizmet igerisinde bulunan: UBYS (Universite
Bilgi Yonetim Sistemi); araciligiyla {iniversite i¢inde ve disinda yapilan yazigsmalar, personel isleri ile ilgili
islemler ve Yonetim Kurulu karar alma siirecleri gerceklestirilmekte; OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi)
aracilifiyla ders kayitlari, notlarm ilani, sinav ve ders programinin ilani, 6grencilerle yapilan haberlesmeler
ve her tiirlii grenci isi yiiriitilmektedir. Portal (Internet Sitesi Y&netimi) araciligiyla kuruma yapilacak
yatay gecis, dikey gecis, 6zel 6grenci vb. basvurularin ilani ve sonuglarmin agiklanmasi, sosyal ve kiiltiirel
organizasyonlarin ilani, egitim-68retim mevzuati ve Ogrencilerin yararlanacagi diger konulardaki
bilgilendirmeler yapilmakta ve kurumun web sayfasinda yapilacak diizenlemeler ile personel bilgileri
giincellenmektedir.

Sorumlu Birim: Idari Isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler



D1s Paydaslar: Bilgi Islem Daire Baskanlig

Bilgisayar Bilimleri Uygulama ve Arastirma
Merkezi Miidiirligi (BAUM)

Uluslararas1 Paydaslar: -

Uygulama Alanlart: Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalart: Ogrenci, Akademik ve Idari Personel
Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plani

Performans Gostergeleri: Ogrenci, Akademik ve Idari Personel

Memnuniyet Oranlar1

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Mart 2025
Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri: Kalite Koordinatérliigii Web Sayfasi, OBS

E.3.2. Bilgi Giivenligi ve Giivenirligi

Bilgi giivenligi ile ilgili olarak paydaslardan gelen taleplerin dekanlik tarafindan Bilgi Islem Daire
Baskanligi’na ve ATABAUM (Atatiirk Universitesi Bilgisayar Bilimleri Aragtirma ve Uygulama Merkezi
Miidiirliigii) ne iletilmek suretiyle ¢oziilmesi saglanmaktadir.

ATABAUM (Atatiirk Universitesi Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirliigii),
Atatiirk Universitesi’nin bilisim altyapisi ihtiyaglarm belirlemek ve bu dogrultuda donanim ve yazilim
altyapisinin olusturulup, bu altyapinin giivenligini ve devamliligini saglamakla gorevlidir. Toplanan
verilerin gilivenligi, veri giivenligi ve kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili mevzuata bagli olarak
saglanmakta ve bu veriler {igiincii sahislarla paylagilmamaktadir. Verilere erisim ancak ilgili personelin
yetkileri ve sorumluluklar1 oraninda yapilabilmektedir. Bilgi yonetim sistemlerine ait veriler giivenlikli
sunucularda tutulmakta, bu sunucularin giivenligi ise giivenlik duvarlar1 ve IPS (Saldir1 Onleme Sistemleri)
ile korunmaktadir. Ayrica bilgi yonetim sistemlerinin tiim modiilleri kullanic1 yetkilendirilmesi esasina
bagl olarak yapilmaktadir. Bu yetkilendirmeler, PBYS (Personel Bilgi Yonetim Sistemi) igin; Personel
Daire Baskanlig1 tarafindan tespit edilen yetkilendirmeler kapsaminda ve OBYS (Ogrenci Bilgi Yonetim
Sistemi) i¢in; Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan belirlenen yetkiler kapsaminda
gerceklestirilmektedir. APBYS (Akademik Performans Bilgi Yonetim Sistemi)’deki veriler ise yalniz
YOK ve Atatiirk Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ile paylasiimaktadir. Onlisans/Lisans ve
Lisansiistii siireclerin tiimii dijital ortamda ATABAUM tarafindan gelistirilen yazilimlar {izerinden
yliriitiilmektedir.



Sorumlu Birim:

Ik Planlama Tarihi:

I¢ Paydaslar:

Dis Paydaslar:

Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

izleme Mekanizmalarr:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

Idari Isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

Mayis 2021

Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Bilgi Islem Daire Baskanligi, Bilgisayar
Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi
Mudirliigi (BAUM), Biiylik Veri Yonetimi
Ofisi

Tum Fakiilte

ATABAUM Bilgi Giivenligi Siirecleri
Raporlar1

Biiyiik Veri Yonetimi Ofisi Raporlari
Takvimli Eylem Plani

ATABAUM Bilgi Giivenligi Siirecleri
Raporlar1 Degerlendirme Sonuglari

Biiyiik  Veri Yonetimi Ofisi Raporlari
Degerlendirme Sonuglari

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme
Sonuglari

Kasim 2025

https://birimler.atauni.edu.tr/bilgi-islem-
daire-baskanligi/>Hakkimizda> Bilgi
Giivenligi Siiregleri



E.4. Destek Hizmetleri
E.4.1. Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Birimler tarafindan ihtiya¢ duyulan malzeme talepleri taginir istek belgesi ile kayit altina alinir ve harcama
yetkilisine kurum dekanina bildirilir. Birimlerden gelen satin alma talepleri igin piyasa arastirmasi yapmak
iizere ilgili satin alma memuru harcama yetkilisi tarafindan gorevlendirilir. 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu
kapsaminda tedarikgilerden teklif alinir. Toplanan teklifler ve onaylanan numuneler Ihale Komisyonunca
yaklagik maliyet yoniiyle degerlendirilerek harcama yetkilisine sunulur. Kanun kapsaminda en uygun teklifi
veren tedarikgiye karar verilir. Thale Onay Belgesi alinarak satin alma islemi gergeklestirilir. Tedarikgilerden
alinan iiriin ya da hizmetler Universite nin ilgili alanda uzman birimlerinin gériisii alindiktan sonra istenilen
evsaflara uygun olup olmadigr Muayene Kabul Komisyonu tarafindan incelendikten sonra uygun goriildigii
takdirde tutanakla teslim alinir. Teslim alinan {iriin veya hizmetlerin fatura bedeli 6deme emridiizenlenerek
harcama yetkilisinin onayi ile 6deme yapilarak satin alma islemi gergeklestirilir. Her yil yeni biit¢ede
belirlenen rakam dogrultusundaki satin almalara harcama yetkilisi karar verir.

Sorumlu Birim: Idari Isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: May1s 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler

Dis Paydaslar: Idari ve Mali isler Daire Baskanhgi, Bilgi
Islem Daire Bagkanligy, Strateji Gelistirme
Daire Baskanlig1, Yap1 Isleri ve Teknik Daire

Bagkanlig

Uluslararasi Paydaslar: -

Uygulama Alanlari: Tiim Fakiilte

Izleme Mekanizmalar: Ogrenci, Akademik Personel ve Idari
Personel Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plam

Performans Gostergeleri: Ogrenci, Akademik Personel ve Idari

Personel Memnuniyet Anketleri Memnuniyet
Oranlar1



Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Temmuz 2025
Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfas1

E.4. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
E.4.1. Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurum, her yilin basinda hazirladigi faaliyet raporuyla, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri web sayfasinda yayimlar
ve kamuoyunu bilgilendirir. Kurum, yonetim ve idari kadrolar verimliligini 6l¢iip degerlendirebilen ve
hesap verebilirliklerini saglayan yaklagimlara sahiptir.

Kurum, gerek egitim-0gretim programlari gerekse de akademik, sosyal, kiiltiirel faaliyetleri hakkindaki
bilgiyi seffaf, dogru ve kolay ulasilabilir sekilde takdim etmeyi dnceler. Bu baglamda ATAUNI Kurumsal
Iletisim Politikasin1 esas almanin ve uygulamanm yam sira kurumun web adresi ile sosyal medya
hesaplarimi entegre ederek kamuoyunu bilgilendirme yoniinde uygulamalar1 giivence altina alir.

Kurum, kamuoyuna sunulan bilgileri siirekli giincelleyen ve takibini yapan mekanizmalara sahiptir.
Kurumda gorevlendirilen personellerce kurumu ve faaliyetleri tanitan biilten, brosiir, dijital materyal
hazirlamaya yo6nelik bilgi-malzeme toplama ve gerekli ¢calismalari yiirlitme; kurumun resmi web sitesini
giincelleme, kurumun etkinliklerinin ve kurumla ilgili haberlerin kurumun web saydasinda resmi sosyal
medya hesaplarinda yaymlanmasimi saglama, ayni zamanda da arsiv ekibine ulagsmasini temin etme;
kurumu ziyarete gelen 6grenci ve misafirlere kurumu tanitic etkinlikler diizenleme vb. bulunmaktadir. Bu
gorevliler ayn1 zamanda sempozyum, panel, konferans, seminer, kurs vb. faaliyetleri planlayip gerekli
hazirlik, tanittim ve duyuru islemlerini yapma; 6grenci kuliip faaliyetlerinin gerekli birimlere duyurulmasi
gibi gorevlerde is birligi i¢erisinde bulunur.

Sorumlu Birim: Idari isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ik Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler



Dis Paydaslar: Rektorliik(Kurumsal letisim Direktorliigii)
Uluslararasi Paydaslar: -
Uygulama Alanlart: Tium Fakiilte

Izleme Mekanizmalari: Ogrenci, Akademik ve Idari Personel
Universite Memnuniyet Anketleri

Di1s Paydas Memnuniyet Anketleri
Takvimli Eylem Plam
Performans Gostergeleri: Qgrenci, Akademik ve Idari Personel
Universite Memnuniyet Raporlari
Di1s Paydag Memnuniyet Anket Raporlari

Takvimli Eylem Plan1 Degerlendirme

Sonuglari
Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi: Temmuz 2025
Alt Olgiitiin Bilgi Yénetim Sistemindeki Yeri: Fakiilte Web Sayfasi

E.5.2. Hesap Verme Yontemleri

Kurumun ydnetim ve kontrol yapilari ile mali iglemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siire¢lerinin
etkinligini degerlendirme ve gelistirme yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla ve genel
kabul gormiis standartlara uygun olarak Atatiirk Universitesi I¢ Denetim Birimi tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Sorumlu Birim: Idari Isler Komisyonu

Kalite Komisyonu

[k Planlama Tarihi: Mayis 2021
Ara Revizyon: Mart 2022
Ara Revizyon: Ekim 2023
Ara Revizyon: Haziran 2024

I¢ Paydaslar: Akademik ve Idari Personel, Ogrenciler



D1s Paydaslar:

Uluslararasi Paydaslar:
Uygulama Alanlart:

[zleme Mekanizmalari:

Performans Gostergeleri:

Degerlendirme ve lyilestirme Tarihi:

Alt Olgiitiin Bilgi Yonetim Sistemindeki Yeri:

YOK, Rektérlﬁk(S.trateji Gelistirme Daire
Bagkanligi, Bilgi Islem Daire Bagkanligi,
Idari ve Mali Isler Daire Bagkanligi)

Tum Fakilte

Akademik Personel, Ogrenci ve Idari
Personel Memnuniyet Anketleri

Birim Faaliyet Raporlari

Memnuniyet Oranlar1

Takvimli Eylem Plam1 Degerlendirme
Sonuglari

Birim Faaliyet Raporlar1 Degerlendirme
Sonuglari

Ocak 2025

Fakiilte Web Sayfas1
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