ATATURK UNIVERSITESI TURIZM FAKULTESI

TURIZM REHBERLIGI BOLUMU OGRENCILERININ STAJ SURECI
HAK VE SORUMLULUKLARI

1. isletmelerin Yiikiimliiliikleri ve Calisma Ortam

e Mesleki Odakhilik: Stajyer 6grencilere, turizm rehberligi ve seyahat igletmeciligi
alaniyla dogrudan ilgili, mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmeye yonelik gorevler
verilmelidir.

o Is Saghg@ ve Giivenligi: Isletmeler, is saghg ve giivenligi kurallarina uygun bir
caligma ortam1 saglamakla yiikiimliidiir. Ogrenciler, saglik ve giivenliklerini tehlikeye
atacak higbir iste calistirilamaz.

e Mentorliik ve Egitim: Staj siiresince dgrencilere, isletme tarafindan gorevlendirilen
yetkili bir personel rehberlik etmelidir. Ogrenciye yapacagi isler konusunda gerekli
bilgilendirme ve egitimler eksiksiz verilmelidir.

« Etik ve Saygih Ortam: Is yerinde diger calisanlarla esit ve saygili bir calisma ortami
tesis edilmelidir. Ogrencilere yonelik hicbir sekilde ayrimci, asagilayici veya
psikolojik baski (mobbing) iceren davranislarda bulunulamaz.

o Profesyonel Mesafe: Stajyer 6grencilerin ¢alisma ortamindaki kadin-erkek
iliskilerinde, mesleki etik kurallar ¢er¢evesinde hareket etmeleri ve profesyonel
mesafeyi korumalari esastir.

e Calisma Saatleri ve Mesai: Ogrencilerin ¢alisma saatleri yasal sinirlar igerisinde
olmalidir. Ogrencilere asirt mesai yaptirilmasi veya dinlenme siirelerinin
kullandirilmamasi uygun degildir.

e Gorev Tamm Dis1 Isler: Stajyer 6grencilere; mesleki egitim amag ve kazamimlariyla
dogrudan iliskisi bulunmayan ¢ay servisi, temizlik, kisisel islerin yiiriitiilmesi, 6zel
soforliik ve benzeri gorevlerin verilmesi uygun degildir.

o Objektif Degerlendirme: Isletme, staj sonunda gerekli degerlendirme ve onay
belgelerini eksiksiz diizenlemekle yiikiimliidiir. Isletmeler, performans degerlendirme
ve notlandirma yetkisini bir baski, tehdit veya yonlendirme araci olarak kullanamaz.
Degerlendirmeler; 6grencilerin mesleki yeterlilikleri, ¢alisma disiplini ve staj
siiresince gosterdikleri performans esas alinarak objektif ve tarafsiz bir sekilde
yapilmalidir.

« Stajyer Ucret Haklar1: 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu ve ilgili mevzuat
hiikiimleri kapsaminda stajyer 6grencilerin iicret haklarinin korunmasi esastir. Bu
dogrultuda, 6grencilere 6denmesi gereken asgari licretin tigte biri tutarindaki yasal
ticretin, ilgili seyahat acentesi tarafindan karsilanmasi ve 6grenciye 6denmesi
zorunludur.

2. Saha Uygulamalari ve Tur Esaslari

o Profesyonel Rehber Esligi: Stajyer 6grencilerin mesleki egitimlerinin bir parcasi
olarak turlara yalnizca profesyonel turist rehberi esliginde katilmalar ve tiim
faaliyetlerini rehberin yonlendirmeleri dogrultusunda yiiriitmeleri esastir.

e Rehbersiz Tur Yasagi: Staj kapsaminda, profesyonel turist rehberi esliginde bulunma
sartina aykir1 olarak rehbersiz tura katildigi tespit edilen 6grencilerin s6z konusu
stajlar1 gecersiz sayilacak ve 6grencilerden Universitenin 6dedigi sigorta iicreti geri
alinacak ve 6grenciler hakkinda mevzuata aykiri islem yapmaktan islem yapilacaktir.




Gorsel ve Yazih Kamitlar: Ogrencilerin ¢iktiklar giiniibirlik ya da konaklamali
turlarda hangi rehber ve soforle calistiklari nerelere gittikleri ve ne gibi kazanimlar
elde ettikleri staj defterine her bir tur i¢in ayrintili bir sekilde yazilmalidir. Ayrica tura
cikilan yerde rehber ve grupla birlikte ¢ekilmis fotograflar, staj defterine kanitlayici
belge olarak eklenmelidir.

3. Raporlama, Teslim ve Degerlendirme Siireci

Staj Defteri Rapor Icerigi: Staj sonunda staj defterindeki raporda; 6grencinin
toplamda kag giin tura ¢iktig1, hangi rehberlerle ¢alistig1, hangi bolgelere ve sehirlere
gittigi bilgileri ile detayl tur programlar1 yer almalidir.

Teslim Siiresi: Ogrenciler, staj defterlerini yeni egitim-6gretim yilinin basladig: ilk
hafta icerisinde akademik danismanlarina teslim etmek zorundadir. 11k hafta icerisinde
danigmana ulastirilmayan staj defterleri kesinlikle kabul edilmeyecektir.

Staj Sonu Sunumu ve So6zlii Degerlendirme: Stajin nihai olarak
degerlendirilmesinde 6grenciden 15 dakikalik bir sunum yapmasi istenecektir. Bu
sunuda staj siirecine dair detayl bir bilgilendirme (tur yapilan yerler, ¢alisilan
rehberler, tur programi, karsilagilan sorunlar, stajin 6grenciye kattig1 degerler, tur
diizenleme siire¢leri ve meslege olan isteklilik diizeyi vb.) fotograflar ve belgelerle
desteklenerek sunulmalidir.
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