ATATURK UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
FELSEFE ANA BiLiM DALI

Zeynep KANTARCI

iS ETiGI VE AHILIK

YUKSEK LIiSANS TEZi

TEZ YONETICIiSi

Doc. Dr. Sebahattin CEVIKBAS

ERZURUM-2007



SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Bu ¢alisma, Felsefe Anabilim Dali'min Felsefe Tarihi Bilim Dalinda Jiirimiz

tarafindan Yiiksek Lisans Tezi olarak kabul edilmistir.

Dog. Dr. Sebahattin CEVIKBAS

CDa ismgnfliiri Uyesi
=2 /\W

Prof. Dr. Mustafa YILDIRIM Yrd. Dog. Dr. Seref GUNDAY

Yukaridaki imzalar, ad1 gegen 6gretim {iyelerine aittir. st

Prof. Dr. Vahdettin BASCI

Fristitit Miidiirii



ICINDEKILER

OZET couuoneeiiniiinntecnnnicsnnenssneesssnssssesssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssasssssssess 111
ABSTRACT .uuuuiiiiiinniensenensneeissannssntsssseessssnsssseessssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssses v
ONSOZ.c.ouiunirrinscincisisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssss \
GIRIS coeeereerereeereneeenesceesesesesesessesessssesessssesessasesessasessasssessssasessassessasessssasesessasesssses 1
1 ETIK NEDIR? ..ottt 3
2. ETIK KAVRAMLAR .....oooiiiiiiiiiieeeeeeeeee et 5
2.1. Olgu Ve DEZET YATZIST ceeeeeiuiiiiiiiieeiiiiiiitieee ettt ee e e e et eee e e e 6
2.2. Deger ve Deger Yargllart .......coooieeiieeiiiiie ettt 6
2.3 LY ettt 6
24 KO ot et 7
2.5, OZGUITUK ..ovoeceeeeeeeeece et 8
P O30 5 (1<) 1 4 RSP 8
2.7, SorumIUIUK «...oeeiiiiiin e 10
2.8 VICAAN ettt ettt ettt s 10
2.9. Ahlaki Karar ve Davranis ............ccooooiiiiiiiiii i 11
2.10. ARJAK YASAST teeiiiuiiiiiiiiiiie ittt ettt ettt ettt e 11
3. ETIK PROBLEMLER .....c.coccooiiiiiiiiiiiiicicitie it 13
3.1. Ahlakin Kaynagt ve Cesitleri ........cccceeruiiiiriiiiiiiniiiciinieee e 13
3.2. Ahlak Yasalarinin ve Degerlerinin Yapist .......ceeoveieeiiniiieeiniiieeenniieeeeeeen. 13
3.3. Ahlaki Davranisin OZeIlKIEIT ........o.oovevivveeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 14
3.4, Ozgirliik Problemi ...........ccocveveuiieeeeiieieeeeeeeeeeeeee et en e, 15
4. ETIK TURLERI ....ocoiiiiiiiiiiiicici et 15
4.1. Betimleyici EUK .......oooiiiii e 15
4.2, Normatif BUK ...oooooiiiii e 16
A3 MELA-ELIK .eoiiiiiiiiiiiit et 17
5. ETIK TEMELLENDIRMELER ......c.ccceooiiiiniiiiniiiinieicisieeeeeei e 17
5.1. Kozmolojik Temellendirme ...........cccoooveeiiiiiieieiiiiiiiieee et 17
5.2. Teolojik Temellendirme ..........ccoovuiieiiniiiiiiiniiiieiieee et 18
5.3. Antropolojik Temellendirme .............cooveeeiiiiieeeiiiiiiiiieieee e eriiieeee e 18
5.4. Sosyolojik Temellendirme .............cooeeereiiiiiiiiereeriiiiieee e eriirieeee e e e 18
BIRINCI BOLUM ...cuuinimininniascssinsisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 20
1. IS ETIGI NEDIR? ueueeeririririeceenenenesesessssesesssesesessssssssssessssssssssasssssssssssasasasens 20
1. 2. Diinyada Is Etiginin Tarihsel GeliSimi ............ccocovveeevevevereeeeeeeeeseeeeeeeeeeeens 26
1. 3. Tiirkiye’de Is Etiginin Tarihsel GEli$imi ..............cocoeveveveverereeeieceeeeeeeeieeeennns 31
1. 4. Isletmelerdeki Etik Sorunlar Ve OZelliKIEri .......ccoeeveoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. 35
1. 4. 1. Is gorenlerden kaynaklanan etik SOrunlar ..............ccccocevoveveveuerecrevenennnnn. 35

1. 4. 2. Isletme politikalar1 ve yoneticilerin tutumundan kaynaklanan etik
103181 2 RS PSR 36
1. 4. 3. Ucretleme ve is atamalari ile ilgili SOrunlar ............ccccooeevevereevevenennnn. 37
1. 4. 4. Performans degerleme ile ilgili sorunlar ............cccoocooiiiniiiiiiniiinenen. 37
1. 4. 5. Disiplin ile ilgili SOrUNIAT .....ccoocviiiiiiiiiiiiiiie e 38
1. 4. 6. Farkliliklarla ilgili sOrunlar ..........ccocceeeriiiiiiniiieiiniiieceieee e 38
1. 4. 7. Cinsel taciz ile ilgili sorunlar ..............cccooviiiiiiiiiiiiniieiiieeeeieeeeeeee. 39
1. 4. 8. Ailevi ve kigisel SOrunlar ..........ccccooveeeiiiiiiieeriiiiiiieee e 39
1. 4.9. Isgorenin giivenligi ile ilgili SOrUNIAr .............ccoevieiieerereiereeeececieieeenes 40



II

1. 4. 10. Isgoren azaltma ile ilgili SOTUNIAT ...........cocveveveviviieieeereieieeeeeeceeiee e 40

1. 4. 11. lletisim ile ilgili SOFUNIAT ...........c.eeveriieiiererereeeeieeeeeee e 40

1. 4. 12. Cikar ¢atigsmast ile ilgili sorunlar .........c..ccccoovviiiiiiniiiiiniiiiniiieeeen. 40

1. 4. 13. Uriin giivenligi ile ilgili SOMUNIAT ...........coccoveveviieeeeieieeeeeeceeeeeeeeeeeennns 41

1. 4. 14. Reklam ile ilgili SOrunlar ..........cccoeouieieriiiiiiniieeeee e 41

1. 5. Btik YONetim TIKEIETT ......c.o.oeieieieieieeee e 42

1. 6. Etik Standartlar ...........coooiiiiiiiiee e e 44

1. 6. 1. Etik standartlarin yiikselmesine temel teskil eden faktorler ..................... 46

1. 6. 2. Etik standartlarin diisiik olmasina neden olan faktorler ........................... 46

1. 7. Etik Bir Kurum Kiiltlirii Olusturma ...........ooooovviiiiieiieeee, 46

1. 8. Cesitli Is Alanlarinda Etik TIKeler .............ccocoveveveiiiceceeieeeeeeceeeeeeee s 48

1. 8. 2. HUKUKEA @HIK ....eeiiieiiiieeee et e 51

|G R o] - 1 5SS 53

1. 8. 4. EGIIMAe €K ....oooviiiiiiiiiiiiiccieec e 57

1. 8. 5. Rehberlik ve psikolojik danismada etik ...........ccccceerviiieiiniiiiiiniieeennnneen. 59

1. 8. 6. Insan KaynaKIart €61 ...........occcvevevererereieiererereseeieeee oo 61
TKINCE BOLUM ..coucouincincincnniassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 64
2. AHILIK VE IS ETIGH aovovvteririieeeeeeeeeneriseessesesesesesssssessssssssesssesesssssesssessssasaens 64
2.1 ARIIK NEIT? ooniiiiiiiiiiieeee et 64
2.2, ARIIZIN AINACT ..evveiiiiiiier ittt ettt ettt e ettt e e sarae s 66
2.3. Ahi Evran’da I$ BUEi .....c.ovoviiiiieieiceece e 73
SONUCQ .cueiiriiineisnicsenssncssseessecsssssssnessssssessssssssessssssssssssssssassssssssssssassssssssssssssssssssassss 79
KAYNAKLAR ..uuiiiiiriiiiiiicsniisnecisinsicssisssessssisssessssessassssssssssssassssssssssssesssssssassns 81

OZGECMIS coeeeerereeeeerereseeesesesssesssssessessssssssessssssssessssssssessssssssassssssssesesssssasssesassens 84



I

OZET

YUKSEK LiSANS TEZi
iS ETiGi VE AHILIiK
Zeynep KANTARCI
Damisman: Doc. Dr. Sebahattin CEVIKBAS
2007-SAYFA: 84 + VII
Jiiri:  Doc. Dr. Sebahattin CEVIKBAS
Prof. Dr. Mustafa YILDIRIM
Yrd. Dog. Dr. Seref GUNDAY

Biitiin toplumlarin giindeminde temiz toplum olusturma hayali vardir. Bu hedefi
gerceklestirebilmek i¢in hayatin her alaninda oldugu gibi is yerinde neyin dogru neyin
yanlis oldugunu bilmek ve dogru olam yapmak i¢in son donemlerde “is etigi”” kavramini
sikca duymaktayiz. Is diinyasinda ahlaki bir iklimin yerlesmesi icin ahlaki olmayan
davraniglan sorgulamak, haksiz kazanci ve rekabeti engellemek, kaliteyi arttirmak igin
is etigi tizerinde 6nemle durulmaktadir.

Is yerinde miikemmeli yakalamak icin sadece teknik bilgi yetmez. Ciinkii etik
ilkelerden uzak bir is yeri iilkenin kalkinmasinda ve refah seviyesine ulagmasinda
olumlu bir rol iistlenmez ya da ahlaki ilkeleri olmayan bir is adamimin basarili
olamayacagi, olsa bile bunun gecici olacagi kesindir. ‘Is etigi’ kavrami cok yeni
olmakla birlikte, tarihte ‘is etigi’ne yiliklenen anlam her zaman var olmustur. Bunun
orneklerinden biri ¢calisma ortamina ahlaki atmosferi tasiyan ‘Ahilik’tir. Ahilik sistemi,
yapilan is ne olursa olsun, yapilan is icin gerekli olan teknik donamim ve ahlakin
miikemmel birlesiminin bir 6rnegini sunmaktadir.

Ahilik, sanatta miikemmellik, yasayista diiriistliikk, toplum ve insana hizmette
erdemi esas alir. Calisanlarin hem sanatlarinda ustalagsmasini hem de ahlaki prensiplere
gore calismalarin1 hedefleyen bir sistemdir. Yani Ahilikte sanat ve ahlak ayrilmaz bir

biitiin olusturur.
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On the agenda of all societies there become the idea of formating a well society.
In recently, we would hear the concept of business ethics to know what is wrong or
right and to do what is right for making a purpose come true. They set their mind on the
case of business ethics in order to get establish an ethical region in world of business, to
interrogate the immoral behaviours, to obstruct the unjust profit and rivarly and they
also set their mind on the case of business ethics to increase the quality.

Technical knowledge is not enough to catch the perfection in place of
employment. Because, a place of eemployment which is far away from the ethical
principles doesn’t undertake a positive role in development of a country and reach of its
prosperity level; or it is obvious that a businessman who does not have any ethical
character will be unseccessful; if so, his succes will be temporary. Whereas, the
Community of Ahi (Ahilik) which carries the ethical atmosphere thtough its working
field is the example of perfect combination of ethics and technical hardware.

In the Community of Ahi (Ahilik) fundamental things are perfectness in art,
honesty in life, and virtue in service tosociety and humanbeing. It is a system that aims
to both make its workers skilled and make them work throughout the ethical principles.
That is to say, in the Community of Ahi (Ahilik) art and ethics from a wholeness which

can not be seperated.



ONSOZ

Cagimizin en biiyiik sorunu, hemen her alanla ilgili bir deger krizi yasanmasi
olarak belirlenebilir. Her tiirden insan eyleminin belli kurallar1 vardir; bu kurallar ile
insanlarin eylemleri, yaptiklar1 is ne olursa olsun, smirlandirilmaktadir. Insan
eylemlerini sinirlandiran bu kurallar, yazili olabilecegi gibi sozlii de olabilir. Bu kurallar
ilk bakista insan oOzgiirliigiinii kisithyor olarak goriinse bile, toplumsal yasamin
vazgecilmezlerinden olup zorunludurlar. Bu bir ¢eliski degildir, zira birlikte yasamak
belli bir takim kurallara uymayr gerektirir. Daha da Onemlisi bu kurallar, insan
ozgiirliigiinii kisitlamak soyle dursun, bizzat insan 6zgiirliigliniin teminati olarak is
goriirler. Insan yapip etmelerinin bir sekilde simirlandirilmadigi hicbir toplum yoktur.
Insan bu sinirlandirmalar icinde kendine bir ozgiirliik alani acar; bu 6zgiirliik alam
icinde eyler. Toplumsal yasamin vazgecilmezleri olarak belirledigimiz bu
sinirlandirmalar, toplumsal yasam icinde insanin bagkalariyla birlikte yasayabilmesine
imkan verir. Amag, insanin mutlulugudur.

Diisiince tarihinin hemen her doneminde, ‘insan mutlulugu’nun amaglandigi; ve
bu yonde kuramlar gelistirildigi goriiliir. Herhangi bir felsefeye ya da dine eklemlenmis
olarak ortaya ¢ikan bu kuramlar, ¢ogu kez bir ahlak felsefesi, yani bir etik olarak
adlandirilir. Ahlak felsefelerinin ya da etigin temel kurali sudur: mutluluk, ancak belli
ilkelere baglh kalinarak kazanilabilir. Bu temel kural, Konfiicyusculuk’ta, Budizm’de,
Stoacilik’ta, Yahudi, Hiristiyan ve Islam inancinda rahatlikla goriilebilir. Confucius,
Buda, Sokrates, Platon, Aristoteles, Stoaci filozoflarin tamami —6rnegin, Kibrisli Zenon,
Karneades ve bircoklari— Patristik ve Skolastik filozoflar, Ronesans, XVII ve XVIIL.
yiizy1l filozoflari, 6zellikle Kant, hemen her alanda bir kriz donemi olarak one ¢ikan
XIX. yiizyil filozoflar1 ve egzistansiyalist filozoflar, insan mutlulugu adina belirli bir
davranisg ve yasama bicimi 6nermiglerdir.

Tiirk-Islam kiiltiir diinyasinda da durum aynidir: insan mutlulugu belli bir takim
kurallara baglanir. Bilge Kagan, Yusuf Has Hacip, Kasgarli Mahmut, Gazali,
Kinalizade Ali ve daha bir¢oklari, insanin belli davranig ve yasama bicimi ¢ercevesinde

mutlu olabilecegini 6ne siirmiislerdir.



VI

Belli bir takim davranis ve yasama bi¢imi Oneren her ahlak felsefesi, dosdogru
yasamayi salik verir: diisiincede, sozde, eylemde dosdogru olmak. Bu nedenle teorik ya
da pratik her yapip-etmenin bir ahlaki ya da etik ¢ercevesinden bahsedilebilir. O halde
etik, hayati biitiiniiyle kusatici bir isleve sahiptir.

Her alanin etik ilkeleri vardir: ferdin, toplumun, milletin etik ilkeleri olabilecegi
gibi, icra edilen her seyin etik ilkleri vardir. Bu nedenle bir aile etigi, bir meslek etigi,
bir siyaset etigi, bir bilim etigi, dahast genel olarak bir ‘is etigi’ vardir.

1960’11 yillardan sonra kullanilmaya baslanilan “is etigi” kavrami, her tiirden is
hayatin1 diizenleyen kurallar biitiinii olarak tanimlanabilir. Is etigi, biitiin ekonomik
faaliyetlerde diiriistliik, giiven, saygi ve hak¢a davranmayi ilke edinmek ve g¢evreyle
temas halinde bulunurken ayni ¢evreyi paylasan topluma destek olmaktir. Is etigi
kavrami sadece Tiirkiye i¢in degil, diinya icin de yeni yeni giindeme gelen bir
kavramdir. Kiiresellesme, insan haklarina verilen 6nemin giderek artmasi, ¢evrenin
tahrip edilmesi vb. sebeplerle birlikte is etigi konusu giderek 6nem kazanmustir. {s etigi,
yapilan bir isin ruhudur. Teknik agidan biitiin beceri ve donanmimla desteklense bile, is
etiginden yoksun olarak yapilan bir igin basarili olmasi miimkiin degildir. Bu yiizden
icra edilen her iste ahlaki bir atmosferin olusturulmasi yani ahlaki olmayan davranislar
sorgulanirken ahlaki standartlara uygun davramiglarin desteklenmesi gerekmektedir.
Oyleyse, tamamen ekonomiye dayali bir yasama endeksli giiniimiiz diinyasinda,
ekonomik amagclar kadar, ahlaki amaglarin da diisiiniilmesi gerekir. Bu maddi ve manevi
degerlerin uyumlu bir birlikteligini gerektirir.

Glintimiizde kamusal ya da 6zel her isletmenin, her kurumun ya da kurulusun
verilen hizmetlerin kalitesini arttirmak, devamliligin1 saglamak i¢in bazi etik ilkler
belirledikleri goriiliir. Calismamizin bir boliimiinii olusturan Ahilik, is diinyasindaki
maddi ve manevi motiflerin ahenkli uyumunun en giizel 6rneklerinden birini sunuyor.
Ahilik, is diinyasin1 organize ederek tiim diinyaya Ornek olabilecek bir sistemdir.
Kurulusunda ve sonrasinda insanlarin bir sanat dalinda uzman olmalarin1 saglayip
calisma yasaminda konum almalarin1 hedefleyen Ahilik, sanatkarin ahlaki diizeyini
yiikselten, is diinyasina insancil boyutlar kazandiran bir sosyo-ekonomik kurulustur.
Iyiligin, dogrulugun, kardesligin, yardimlasmanin, kisacas1 biitiin giizel degerlerin en
giizel orneklerini sunan Ahilik, yasadigi donemde ahldk, egitim-bilim, kalite-standart,

tiretim-tiiketim, denetim vb. konularin toplumsal isleyislerine niifuz etmistir. Ahlaki bir
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erozyonu da beraberinde getiren giiniimiiz diinyasinin yasadigi hizli degisim, yasanilan
yolsuzluklar, skandallar, ekonomik krizler, “is etigi’ne duyarliligi arttirmaktadir. Bu
yiizden Ahilik, uygulanmis bir model olarak c¢ok genis c¢apli bir arastirmayi hak
etmektedir. Bu calismadaki amacimiz, bu yondeki calismalara bir kapi aralamak, bu
tiirden cabalar1 kigkistmaktir.

Is etigi konusuna Ahilik sistemi goz oniinde bulundurularak hazirlanan bu
calismanin Giris Boliimii’nde, etigin ne oldugu kavram ve problemleri ele alinmistir.
Birinci Boliim’de, is etiginin ne oldugu, diinyada ve Tiirkiye’deki tarihsel gelisimi,
problemleri, ¢esitli is ortamlarindaki etik ilkelerden ornekler gosterilerek ele alinmistir.
Ikinci Boliim’de, is etigi kapsaminda Ahilik sistemi incelenmistir. Sonu¢ Boliimii’'nde
ise is etigi ve Ahilik karsilastirilmistir.

Calismamin oneri asamasindan sonuna kadar destegini esirgemeyen Danisman
Hocam Dog. Dr. Sebahattin CEVIKBAS’a o6neri ve katkilarindan dolay1 tesekkiir

ederim.

Erzurum - 2007 Zeynep KANTARCI



GIRIS

Ahlak; insanlarin birbirleriyle olan iliskilerini diizenleyen, toplumsal giiven,
huzur, diizen ve mutlulugu saglayan, genel icin neyin iyi neyin kétii oldugunun olciitii
olan kurallar biitintidiir. Toplumsal hayatin vazgecilmez bir parcasi olan ahldk her
alanda oldugu gibi is yasantisinda da karsimiza ¢ikmaktadir.

Giintimiizde sik sik  karsilastigimiz  cetecilik, riisvet, yolsuzluk gibi
olumsuzluklar is yasantisinda ahlaki ilkelerin gerekliligini daha cok arttirmaktadir. Bu
ylizden son zamanlarda “is etigi” kavramimin kullanilma egiliminin arttigini
gormekteyiz. Is etigi ile amag sadece felsefi analizler yapmak degil, is hayatinin maddi
yanmna paralel olarak manevi atmosferi saglayarak is ortaminda huzuru ve verimi
artirmaktir. Giintimiizde verimlilik ve kér, sadece sahip olunan mali sermayeye degil,
ayn1 zamanda diiriistliik, yardimseverlik, duyarlilik gibi ahlak1 ilkelere de baglhidir.

Temiz toplum olusturmanin en 6nemli ayagi, muhtemelen ahlaktir. Ciinkii insani
sadece maddi Ogeler var etmez, insan manevi boyutu da olan bir varlik oldugu ig¢in
insani iliskilerde manevi boyutu yok sayamayiz. Insanin bu manevi boyutunu, inang ve
ahlak olusturur. Insanin bu manevi boyutu gérmezden gelinirse, giiniimiizde drneklerine
sikca rastladigimiz yasanilan ¢evreyi yasanmaz hale getiren riisvet, yolsuzluk vb. tiirden
problemlerle karsilagmamiz kacinilmazdir. Bu yiizden son zamanlarda yasanan
olumsuzluklarin iistesinden gelmek ic¢in, her kurum ya da kurulus, her isletme temel
ahlaki ilkeler belirleme yolunu se¢mektedir.

Temel ahlaki ilkelerden uzak bir is ve meslek hayati, verdigi hizmetler ve
irettigi mallar ne olursa olsun, insanlara ac1 verir. Bu, sadece ekonomi temelli bir yasam
bi¢imi benimsemis cagimizin bir icadi degildir. Insan, varligini siirdiirebilmek icin,
oncelikle beslenmek ve korunmak; hemen ardindan i¢inde yasadigi cevreyi anlama
anlamak, ondan gelebilecek tehlikelerden kendini korumak zorundadir. Bu cercevede,
insanlarin yapip-ettikleri her sey, belirli ilkelere baglanmistir. Bu nedenle insanligin
tarihi kadar eski olan ‘is’ hayatt da her zaman belirli ilkeler cergevesinde
diizenlenmistir. insanh@in yasamlari siirdiirmek adma avcilik, toplayicilik, komiinal
hayattan giiniimiize kadar, is hayati zamana ve ihtiyaglara uygun olarak diizenlenmistir.
Bu diizenlemelerin ortak yani, hepsinin ‘belli ahlak ilkeleri’ni benimsemis olmalaridir.

Cok yonlii olmasina ragmen calismamizin ikinci Boliimii’'nde ele alinacak olan Ahilik



de bu amagla, is hayatina diizenlemeler getiren bir kurulus olarak degerlendirilmelidir.
Ahilik, XIII. ile XIX. yiizyillar arasinda Anadolu basta olmak iizere Balkanlardan
Kirim’a uzanan bir cografyada egemen olmus ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel bir
kurumdur. Isi kutsal, calismay1 ibadet sayan, karsilikl isbirligi ve sosyal dayanigsmaya
dayali, kaliteyi ve miisteri hizmetini ilke edinmis olan Ahilik, mesleki gelismeyi siirekli
egitimle pekistiren bir ahlak anlayisini temsil eder. Ahilik, kiiltiirle biitiinlesen ahlak
degerlerinin, ahlakli davranisa doniismesinin giizel bir 6rnegi olarak bugiin yasadigimiz
sorunlara 151k tutacak genislik ve derinlikte bir sistemdir.

Etik, “iyi” ve “dogru” davranislar i¢in normlar koyar, standartlar belirler, uygun
davramiglart gosterir, ikilemler karsisinda ahlaki kararlar verilmesine yardimci olur.
Ahlak ve etik kimi zaman esanlamli kullanilsa da aslinda ahlak, davramslart “dogru-
yanlig”, “iyi-kotii” diye yargilarken basvurdugumuz, zihnimize kazinmis kiiltiirel deger
ve ilkelerdir. Etik ise, ilkelerin kararlara uygulanmasi, davraniglara doniismesidir. Etik
kodlar bize hangi durumda hangi degerlere Oncelik vermemiz gerektigini ve hangi
davranigi  segcmemizin uygun oldugunu soyleyen kurumsallasmis rehberlerdir.’
Geleneklerle yapilanan ahldk, yerlesmis bir dizi degerden olusur ve toplumla
biitiinlesmeyi hedefler. Etik ise, toplum icindeki cesitli taraflarin varolus haklarini temel
alir; daha gelismis bir kavramsal diisiinceye dayanan bireysel bir bilinci ifade eder. Bu
biling; kisisel etik, kurumsal etik ve toplumsal etigin temelini olusturur. Sayginligi,
giivenilirligi ve sorumlulugu o©ne cikartir. Kisinin, bir {ist degeri kendi kisisel
ihtiyaglarinin 6niinde tutmasidir. Birey maddi hirsimi asarak yiiksek bir vicdan gelistirir
ve yiiksek degerlere bagli davranislar ortaya ¢ikar.

Ancak hayat her zaman karsimiza yalin durumlar ¢ikarmaz. Her zaman iyi ile
kotii arasinda degil, bazen farkli anlamlari, farkli ¢ekicilikleri olan “dogrularla dogrular”
arasinda da secim yapmak zorunda kaliriz. Is hayatiyla ilgili etik calismalariyla taninan
Harvard Universitesinin hocalarindan J. Badaracco’nun verdigi drnek, her zaman iyi ile

kotii arasinda se¢im yapmadigimizi; her zaman olmasa da arasira ‘dogrular arasindan

' Handan Dedehayrr, “ ‘Dogru’ ile ‘Dogru’ Arasmmda Zor Secim”, http://www.baltas-

baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=266&SAYI=16.
? Zuhal Batlas, “Birlikte Varolmak ve is Etigi”, http://www.baltas-baltas.com/ kaynakdergiyazi.asp?
PRI=267&SAYI=16.



dogruyu; iyiler arasindan iyiyi’ secmeye zorlandigimizi kanitlar niteliktedir. J.

Badaracco, bizi asagidaki 6rnek durumu diisiinmeye ¢agiriyor:

Bir aksam kapiniz ¢alintyor, bir i arkadasiniz size bir sey danismak istedigini soyliiyor.
Esiyle yillardir hayalini kurduklar1 evi bulduklarini, epeyce bor¢ altina gireceklerini
anlatip fikrinizi soruyor. Uc ay icinde arkadasimzin basinda oldugu boliimiin
feshedilecegini, kendisinin de isten cikarilacaklar listesinde oldugunu biliyorsunuz.
Ancak bu bilgi gizli. Arkadasiniza ne dersiniz? Evrensel deger, dogruyu sdylemenizi
emrediyor. Kiiltiirel deger, size giivenen bir arkadasinizi, kendisini bekleyen tehlikeye
kars1 uyarmay1 vurguluyor. Kurumsal etik, bilgiyi gizli tutmaniz gerektigini soyliiyor.

Seceneklerin hepsi mesru ve dogru. Bu dogrular labirentinden nasil ¢ikmali?®

Bu 0rnek, yalinkat bir hayat icinde olmadigimizi gosteriyor. Bu labirentten
cikmanin yolu, her zaman ‘iyi’ olanm ‘dogru’ olam1 sOylemek ve yapmakmis gibi
goriiniiyor. Peki, ama nasil? Bu soruya cevap vermek hi¢ te kolay degildir. Bunun i¢in
her tiirden kararimizi etkileyen ‘ahlak’ ve ahlaka felsefi bir bakisi ifade eden ‘etik’

kavramlarinin anlamlarini ortaya koymamiz gerekiyor.

1. ETiK NEDIR?

Arapga “hulk” kokiinden tiiremis olan “ahlak”, “huylar, tore, gelenek, gorenek,
aliskanlik, karakter” anlamina gelmektedir. Latince “mos” veya “mores” sozciiklerinden
tiretilen “moral” kavrami da etimolojik olarak aynmi anlama gelmektedir. Genel
anlamiyla ahlak, insanlarin, bir toplum i¢inde uyumlu yasamalar i¢in kendilerine gore
belirledikleri ilkelerin tiimiidiir. Bu bakimdan ahlak, insanlarin toplum icindeki
davranig, eylem ve birbirleriyle olan iligkilerini diizenlemek amaciyla kabul edilen
ilkeler toplulugudur.* Dini, felsefi, kiiltiirel ve toplumsal etkilesimler sonucu, bireylerin
zihinlerinde yer etmis, iyiyi, kotiiyii, dogruyu, yanlisi birbirinden ayirt etmeye yarayan
degerler ve ilkelerdir.’

Grekge “ethos” sozciigiinden tiiretilen “etik” sozctigii, ahlak tizerine diisiinme,

ahlaki ilke ve kurallarn felsefi bir tarzda ele alma anlamina gelir ve bir insan

3 A.g.m., http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=266&SAYI=16.
* A. Kadir Ciicen, Felsefeye Giris, Erkam Matbaacilik, Bursa, 1999, s. 283.
> http://www .baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=271&SAYI=16.



toplulugunun aliskanliklan gelenek ve gorenekleri, kiiltiiriin 6zellikleri anlamina gelen
Yunanca “ethike” kelimesinden tiiretilmistir. Ahlaki degerler ve ilkelere uygun karar ve
davramiglar1 tanimlayan kurumsal kodlar ve standartlari belirleyen® etik, en genel
anlamiyla, “iyi’nin, iyi olanin, iyi davranislarin dogasini, Oziinii ve kaynaklarini
arastiran; “insan i¢in iyi bir yasam ne tiir bir yasamdir?”, “Nasil bir yasam yasamaya
degerdir?”, “Dogru bir yasam siirmek i¢in hangi sec¢imlerin yapilmasi gereklidir?”
tiiriinden birbirini biitiinleyen sorular esliginde “Nasil yagamal1? *“ sorusuna yanit arayan
felsefe disiplinidir. insanin diinyadaki varolus amacina odaklanarak insan dogast icin iyi
olanla kotii olamin neler oldugunu belirginlestiren; insanin gerek kisisel gerekse
toplumsal yasaminda karsilastigi sorunlar biitiin yonleriyle ele alip ¢oziim Onerileri
getiren; temelleri ile yasalar bagta olmak iizere, degere konu biitiin bir yagam alanin1 her
yoniiyle inceleyen; her durumda varolusla ilgili dogru ilke ve bilgilere ulasarak yeni etik
anlayislart 6nermek amaciyla yiiriitiillen ussal ve elestirel sorgulama bicimi olarak etik,
insanin ahlaksal sorumluluklar ile toplumsal yiikiimliiliikklerinin neler oldugunu ortaya
koyan, sundugu gerekcelerle bunlar tek tek tanitlayan; eylemlerin hem de eyleyenlerin
etik ya da ahlaksal degerlerini belirleyen; eyleyenlerin eylemlerini ve birbirleriyle
girdikleri etkilesimleri yol agtig1 sonuglariyla birlikte degerlendiren; insanin tanrisal
yonelimleri ile doga 6tesi baglanimlan karsisindaki konumunu tanimlayan; iyi ve giizel
bir yasam yolunda mutluluga ulasmak icin nelerin yapilmasi gerektigi sorusu
baglaminda insan eylemlerinin degerlendirilmesine yonelik kokli yaklasimlar sunan
degisik deger oOgretileri biitiniidiir. Yerlesik felsefe dilindeki daha 6zel anlamlariyla
etik, insan dogasini, igerdigi biitiin Ogeleriyle birlikte bir biitiin olarak kavramaya
calisan; bir yanda iyinin kokenlerini, kaynagimi ve temellerini arastirirken, 6biir yanda
iyl davraniglan kotii davraniglardan ayirmaya yonelik birtakim sinamalar, yontemler ve

1134

yontem bilgileri gelistiren; eylemler istiine “iyi” ya da “kotii” yargilarimi verirken
basvurulacak etik Olgiitleri saptayan; genelde eylemlerin, daha 6zeldeyse eylemlere
iliskin olarak verilen etik yargilarinin felsefi bakimdan gecerliliklerini irdeleyip
denetleyen; “0dev, erdem, sorumluluk, en yiiksek iyi” tiirtinden belli bagh ahlak
kavramlarinin anlamlarmi ¢oziimleyen; tek tek degerler ile degerler arasi iliskilere
yogunlasarak erdemli yasamanin anlama yetisi {istiindeki icerimlerini ortaya ¢ikaran;

deneyimlerin igeriklerini, Ogeleri ile bilesenlerinden hicbirini atlamaksizin inceleyip

6 http://www .baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=271&SAYI=16.



belirginlestiren; kaygi duymadan kiskanmaya, animsamadan imgelemeye cesitli duygu
ve yetilere odaklanarak bunlarin iyi bir yasam iizerindeki sinirlamalarimi ve olanaklarini
ortaya c¢ikaran; anlama yetisinden bes duyu organmyla gerceklestirilen algilamaya,
konugmadan aci ¢ekmeye biitiin biling yasantilarinin olmaktaliklan ile igleyislerini
betimleyen; basta genel felsefe anlayisimiz iistiindeki icerimleri olmak iizere, yasami
dizgeli bir bigimde biitiin yonleriyle sorusturan felsefenin olmazsa olmaz boliimiidiir.’

Hemen her sahada ahlaktan bahsedilebilmektedir. Ferdin, toplumun, milletin
ahlakindan bahsedildigi gibi, bir meslek ahldkindan, bir aile ahlakindan, bir siyaset
ahlakindan da bahsedilmektedir. Biitiin bunlarda hep gz Oniinde tutulan, uyulan veya
uyulmasi gereken ilkeler ve kurallar biitiiniidiir. Ancak felsefi olarak etik bu anlamdaki
ahlaktan farklidir. Etik, ahlak {iizerine bir diigiinmedir. Etigin amaci, bir ahlak
gelistirmek ve buna uyulmasimi saglamak degil, aksine ahlaki felsefl ¢ercevede ele
almaktir. Bu yiizden etik denilince anlasilmasi gereken Ahlak Felsefesi olmalidir.

Etik, ahlakin ne oldugu, ahlaki davranisin nasil olustugunu, insan davraniglarinin
dayandiklan temelleri, iyi ve kotii eylemlerin nedenlerini inceler. Ahlaki genel olarak
ele alir ve ahlakli olmanin ne anlama geldigini arastirir. Ahlakin yapisini, 6ziinii ve
dogasimi felsefl acidan inceleyen etik, var oldugu diisiiniilen temel deger ve ilkeler
lizerinde durur. Insan icin neyin iyi, neyin kotii oldugunu tanimlamaya calisarak, olan
ve olmasi1 gerekeni belirler. Etik, iyi ve kotii eylemleri belirleyerek insanin nasil
yasamasi gerektigini ve amacim ortaya koyan goriisler gelistirir. Insan1 insan yapacak
erdemli davraniglan belirleyerek, insanin gelecekteki davramiglarnt i¢in belli kurallar
Onerir. Bu tanimlar tek bir tanimda toplamak miimkiindiir. Buna gore etik, insan
davraniglar iizerine yapilan felsefi etkinliktir.®

Bu tanimlama, insan eylemlerinin ya da davranislarinin ancak belirli bir cerceve

dahilinde ‘iyi’ ya da ‘dogru’ olabilecegini gosteriyor.

2. ETIK KAVRAMLAR

Etik kavramlar 6ziinde evrenseldir, ancak icerikleri kiiltiirden kiiltiire degisir.

Ornek vermek gerekirse, “aile” evrensel bir olgu olarak her toplumda vardir, ancak

7 Abdiilbaki Giiclii, Erkan Uzun, Serkan Uzun, Umit Hiisrev Yolsal, Felsefe Sozliigii, Bilim ve Sanat
Yayinlari, Ankara, 2003, s. 500-501.
® Ciigen, a.g.e., s. 284-285.



Amerikan ailesiyle Tiirk ailesi, Afrika kabilesindeki aileyle Irakli aile nasil birbirinden
farkliysa, “diriistliik”, “namus”, “sadakat” evrensel etik kavramlardir, ancak bunlara
atfedilen anlam ve 6nem kiiltiirden kiiltiire degisir.’

2.1. Olgu ve Deger Yargisi

Olgu, realitede meydana gelen nesnel bir olaydir. Olgular fertlerin algilamalarina
gore degismeyen objektif bir gerceklik tasir. Ornegin “havaya firlatilan cismin yere
diigmesi” fiziki bir olgudur. “Fransiz ihtilali” tarihi bir olgudur. Bizler realitede
gerceklesen bu olgular lizerinde birtakim degerlendirmelerde bulunur, onlar hakkinda
deger yargilan veririz. Deger yargilan ile, olgulara degerler yiikleriz. Olgular, kendi
baslarina bir ‘deger’ tasimazlar; onu ele alan kisi tarafindan degerli veya degersiz, iyi
veya kotii yapilirlar.

2.2. Deger ve Deger Yargilari

Deger, herhangi bir olguya ya da davramisa atfedilen kiymettir. Biz bir seye
‘degerli’ ya da ‘degersiz’ deriz. Bir seyin ‘iyi’, ‘gilizel’, ‘dogru’ olmasidir. Bireyin
yasami boyunca cevresiyle etkilesimi sonucunda edindigi, eylemlerinde ve insanlarla
iliskilerinde o6ncelik verdigi, onemli olduguna inandigi, deger atfettigi ilkelerdir."
Degerler, insandan insana, toplumdan topluma, zamandan zamana degisiklik
gostermeyen genel ve evrensel bir yapiya sahiptir. Ornegin “iyi” kendi basina bir
degerdir. Deger yargilan ise, degerler gibi evrensel bir yapiya sahip degildir, degisiklik
gosterir. Ornegin “Para iyidir” bir deger yargisidir. Bu kisiden kisiye, toplumdan
topluma ve zaman icerisinde degisiklik gosterir.

2.3. lyi

Iyi, arzunun, degerin nesnesi olan, rasyonel iradenin degerli buldugu, irade
tarafindan istenen, arzu edilen seydir. Bagka bir ifadeyle iyi, insan iradesinin akla dayali
bir se¢im sonucunda deger verdigi, ihtiyaglarimizi karsilayan, dzlemlerimize uygun
diisen seydir. Kendimizi bir insan varligl olarak tam anlamiyla gerceklestirmemize
hizmet eden, ait oldugumuz topluluk i¢in yararh ve degerli olan seye de iyi denir.

Bu tanimlar, farkhi tiirden “iyi”’ye géndermede bulunuyor. Bunlar sirasiyla asli,

arizi, aragsal ve katki yapan iyi olarak belirlenebilir. Bir sey hem asli olarak ve hem de

°A. gm.,
10 http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=271&SAYI=16



anzi olarak iyi olabilir, yani hem kendisi i¢in ve hem de baska bir sey adina, dogurdugu
yararl sonug¢lardan dolay1 isteniyor olabilir.

1. Bir sey, kendisindeki temel bir 6zellikten, onu degerli ya da arzu edilir bir sey
olarak gérmemize imkan veren Ozsel bir nitelikten dolay1 iyi oldugunda, asli olarak
bizzat kendi basina iyidir. Bu anlamda iyi, kendinde ve kendisi i¢in arzu edilen ya da
deger verilen seydir, bizzat kendisinden dolay1 amaclanan hedeftir. (asli iyi)

2. Bir sey kendisi i¢in ve kendisinden dolayi degil de, dogurdugu yararl
sonuglardan dolayi iyidir. O bagka bir sey icin arzu edilir, ona baska bir sey adina deger
verilir. (ar1zi iyi)

3. Bir sey, baska bir iyinin elde edilmesine vesile oldugu icin iyidir. (aragsal iyi)

4. Iyi olan bir biitiin ya da faaliyette oynadig1 rolden, arzu edilen bir seye dogru
gelisen bir siirecteki roliinden dolayi iyidir. (katki yapan iyi)"'

2.4. Kotii

Amaca uygun olmayan, kusurlu ve yetersiz olan, korku ve endise verici olan;
zarar, acl ve rahatsizlik veren sey; zararhh etkide bulunan; ahldki bakimdan, iyinin
karsisinda yer alip, yanlig ya da kabul edilemez olan sey; mutluluga, ideallere, amaclara
ulagmay1 engelleyen durum veya olusum icin kullamilan niteleme. Bu baglamda
dogadan gelen, ya da bilingli insan eylemlerinin sonucu olan ve insan varligina bu
diinyadaki yasaminda biiyiik zarar veren durum, olusum ya da seye ise daha genel bir
cerceve icinde kotiiliik ad1 verilir.

Bu cerceve iginde ii¢ ayr kotiiliikten soz edilebilir:

1. Insanin eseri olmayan, insanmn bu diinyadaki yasamu sirasinda karsilastigi
deprem, sel, toprak kaymasi, salgin hastalik ve aglik tiiriinden insan yasamina son ya da
biiylik bir zarar veren dogal ya da metafiziksel kotiiliik. S6z konusu kétiiliik, volkan
patlamas1 gibi, oliime, hatta kitlesel oliime yol agan, fakat nedeni insan olan ahlaki
kotiiliikten farkli olarak, dogadan kaynaklanan, dogal olusumlarin sonucu olan kétiilitk
olarak ortaya cikar.

2. Ahlaki kotiiliik olarak bilinen ve soykirim, iskence, cinayet tiirtinden, bilingli
insan eylemlerinin sonucu olan, insanin insani 6ldiirmesinin sonucu olan, yani insanin
ahlaki odevlerine kars1 gelmesinden dogan kétiiliik, ikinci kotiiliik tiirtidiir.

3. Ugiincii kotii ya da kotiiliik tiirii ise, actyla belirlenen fiziki kotiiliiktiir. "

" Ahmet Cevizci, Paradigma Felsefe Sozliigii, Paradigma Yayinlari, Istanbul, 1999, s. 478-479



2.5. Ozgiirliik

C)zgiirliik, kisinin kendi kendisini belirlemesi, denetlemesi, yonlendirmesi ve
diizenlemesi durumu; bireyin kendisini, dig baski, etki ya da zorlamalardan bagimsiz
olarak, kendi arzu edilir ideallerine, motiflerine ve isteklerine gore yonlendirmesi;
kisinin, bagkalarinin buyruk ve isteklerine gore degil de, kendi isteklerine gore
davranabilmesi giicii; ahlaki Oznenin, kendi tercihlerine, akla dayali kararlarina,
iradesinin buyruklarma gore eyleyebilmesi durumu; varolan alternatif eylem tarzlar
arasinda bir secim yapabilme ve yapilan secimin geregini yerine getirebilme giicii
olarak tanimlanabilir.

Ozgiirliik, kisinin, dis kosullari, psikolojik ve biyolojik yapismin belirledigi
sartlar1 asmayi, asabilmeyi basaracak, kendi ideallerine, isteklerine ve hedeflerine uygun
davranabilmesini de ifade eder.

Bu cerceve icinde, kisinin, ahlaki 6znenin, ya ahlaki karar aninda, ya da geriye
bakip diisiindiigiinde, kararinin 6zgiirce verilmis bir karar oldugunu, ayni1 kosullar s6z
konusu oldugunda, pekala bagska tiirlii davranabilmesinin miimkiin oldugunu gérmesine,
hissetmesine bagli olan ©znel duyguya da ozgiirlik duygusu adi verilir. Oyleyse
ozgiirliik, kisinin, zorlamanin, baskinin sonucu olmayan secimlerde bulundugu zaman,
yasadigr duygu, aym kosullar s6z konusu oldugunda, bagka tiirlii davranabilmenin
miimkiin oldugunu bilme, Oniimiizde her zaman alternatif eylem tarzlarim1 mevcut
oldugunu, gelecegin, benim disimda, benden bagimsiz olarak belirlenemeyecegini
bilmedir."

2.6 Erdem

Ahlaki bakimdan her zaman ve siirekli olarak iyi olma egilimi, iyi ve dogru
eylemlerde bulunmaya yatkin olma durumudur. Insan varlifina en zengin, en gerekli ve
dolgun anlamini veren ahlaki niteliklerin toplami1 olarak erdem, insan iradesinin
gerektigi takdirde biiyiikk Ozverilerde bulunmak ve ciddi engelleri asmak pahasina,
ahlaki iyiligi amaclama, iyilik ugruna hareket etme giiciinii ifade eder."

Erdem terimini felsefeye sokan, her varligin kendine 6zgii fonksiyonunu en iyi

bir bigimde yerine getirme anlamina gelen Yunanca “arete* sézciigiinii insan ve insanin

"2 Cevizci, a. g. e. , 5. 524.
13 Cevizi, a. g.e.,s. 667.

' Cevizci, a.g.e., s. 310.



etkinlikleri icin kullamilan Sokrates olmustur. Bu baglamda Sokrates’e gore erdem,
insana kendisine 0zgii ve uygun olan1 gerceklestirme ve kendisini gerceklestirme
imkan1 veren yetkinliktir. Sokrates’in 0grencisi Platon da, ruhu ii¢ parcaya boldiikten
sonra, erdemi, ‘her bir parcanin kendi islevini en iyi bir bicimde yerine getirmesi’ hali
olarak belirler. U¢ parcanin ayri ayr1 erdemleri bilgelik, cesaret ve olciiliiliik olup,
bunlar gerceklestikten sonra, ii¢ parcadan meydana gelen biitiiniiniin ahenk iginde
olmasi hali de, adalet erdemine tekabiil eder. S6z konusu dort erdem, Yunan kiiltiiriiniin
kardinal erdemleri olarak bilinir. Erdem ahldkinin diisiince tarihindeki en Onemli
temsilcisi olan Aristoteles, erdemleri ahlaki ve dianoetik erdemler olarak ikiye
ayirmistir. Bunlardan adalet, cesaret, dlciiliiliik, comertlik, dostluk gibi ahlaki erdemler
iki asirt u¢ arasindaki dogru ortay1 bulmaktan meydana gelen erdemlerdir. Buna karsin,
bilgelik benzeri dianoetik erdemler entelektiiel faaliyete bagli olan ve “seylerin nicin
olduklar1 gibi olduklarini” anlamak ve kesfetmekle belirlenen erdemlerdir. Bu erdemler,
teorik bilgelik ya da sophia ile belirlenen erdemler olup, konu olarak en yiiksek
nesnelere yonelmiglerdir. Metafizigin konularini ele alan, doga bilimleri ve matematikle
ugrasmanin sonucu olan bu erdemler, Aristoteles’e gore, ahlaki erdemlerden daha
tistiindiirler, ¢iinkii gercek mutlulugu meydana getirirler. Bagka bir deyisle, dianoetik ya
da entelektiiel erdemler en yiiksek erdemlerdir; ¢iinkii insanin en yiiksek yetisi olan akla
ve aklin da en yiiksek faaliyeti olan tefekkiir ya da kuramsal temasaya dayanirlar. Yine,
bu tiir bir etkinlik, herhangi bir bedensel faaliyetten cok daha uzun siirer. Ote yandan,
filozof, kendisine en fazla yeten kisidir. Dolayisiyla, onun entelektiiel faaliyeti ve
erdemleri her seyden once gelir. Nihayet, bu tiir etkinlik ve erdemler, baska bir amag
icin degil, bizatihi kendileri igin istenirler. Modern Felsefede de, erdem, ilkcag
Felsefesinin meydana getirdigi s6z konusu genel cergeve iginde, insani bir ozellik,
insana 6zgii yetkinlik olarak anlagilmistir. Ornegin, Spinoza’ya gore, insanla ilgili bir
nitelik olarak erdem, salt insanin kendi dogasina 6zgii yasalarla anlasilip bilinebilecek
birtakim seyleri hayata gecirme giiciine sahip insanin 6zii ya da dogasidir. Erdem
ahlakina karsit bir 6dev ahlakinin savunucusu olan Kant ise, erdemi insanin iginde
bulunabilecegi her tiirlii ahlaki durum, cesitli ahldki durumlar i¢inde miicadele veren

ahlaki niyet olarak tanimlamigtir."

15 Cevizci, a. g. e. , 5. 310 — 311.



10

2.7. Sorumluluk

Kisinin, ahlaki o6znenin, kendi eylemlerinin sorumlulugunu {istlenebilmesi;
yaptigi, gerceklestirdigi seyi tam bir bilingle ve 6zgiirliikkle yapabilecek ehliyette olan
kiginin durumunu ifade eden sorumluluk, kisinin, olugsumundan psikolojik olarak
sorumlu oldugu sonug¢ ve gelismeleri iizerine almay1 vicdani bir 6dev saymasi héline
tekabiil eder. Ahlaki sorumlulugun, bu cerceve icinde su temel fikirlere dayandigi
sOylenebilir:

1. Akilli bir insan varliginin, yerine getirmek zorunda oldugu ve yerine
getirebilecegi eylemler vardir.

2. Bu eylemleri gergeklestirmeme, yerine getirmeme cezayi gerektirebilir.

3. Buna karsin bu eylemleri yerine getirme ise, kisiyi oOdiillendirebilir,
onurlandirabilir ya da dvgiiye deger biri yapabilir.

Bu ii¢ fikirlerin dayanagi, insanin motiflerinin davraniy ya da eylemlerin
nedenleri oldugu, bu motiflerin 6diil ve ceza tiiriinden seylerle etkilenebilecegi ya da
kosullanabilecegi ve bu motiflerin kosullanmasi gerektigi goriisiidiir.'®

2.8. Vicdan

En genel anlamda, kisinin kendi ahldk degerlerini dolaysiz bir bigimde
kendiliginden yargilamasini saglayan i¢yeti ya da kisiyi bunu yapmaya yonelten i¢duyu;
kiginin kendi edimlerini, tiim yapip etmelerini ahlaki bakimdan yargilama yetisi.
Yerlesik felsefe dilindeyse ahlaki bakimdan neyin dogru neyin yanlis oldugunun, dogru
ile yanlisin ilkelerinin ya da iyi ile kotiiniin neliginin dolaysiz kavranigi; her insanda var
oldugu diisiiniilen bir tiir ahlaki bilingtir. Vicdan terimi, felsefe tarihi boyunca cesitli
diisiiniirlerce baska baska tamimlanmisg; farkli okumalar 15181 altinda ele alinmistir.
Bazen Sokrates’in daimonion’u, uyarici sesi olarak (Ilk¢ag Yunan Felsefesinde); bazen
her birimizin i¢inde bulunan “Tanri’nin sesi” olarak (Ortacag Skolastik Felsefesinde);
bazen de insana 6zgii ussal bir yeti ya da ahldk duygusu olarak (Aydinlanma Cag1
sonrasinda) karsimiza ¢ikmaktadir. Vicdanin neligine iliskin yiiriitiilen tartismalarda bir
diger 6nemli noktay1 da vicdanin dogustan gelip gelmedigi, baska bir deyisle Tanri’nin

insan1 vicdanla donatip donatmadigi konusu olusturmaktadir. Bu baglamda kimi

16 Cevizci, a. g. e. , s. 786.
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filozoflar vicdanin toplumsal ya da Kkiiltiirel kosullarin bir iirtinii oldugunu, bu
kosullarca sekillendirildigini, kivamini aldigin1 savunmaktadirlar."”

2.9. Ahliaki Karar ve Davranis

Bireyin, kendi 6zgiir iradesinin sec¢imini, kendi istek ve arzular1 dogrultusunda
baglh oldugu ahlak kurallar1 cer¢evesinde Once bilerek ve isteyerek karar vermesi ve
sonra da bu kararin1 eylemle gostermesidir. Ahlaki karar ve davranis, Ozgiirliigiin,
sorumlulugun, vicdanin, aklin ve ahlak yasalarinin birlikte uyumlu ¢alismasi sonucu
yapilir. Ahlaki karar ve davranig, biitiin ahlak 6gelerinin birlikteligiyle olusan bir
eylemdir. Ahlaki davranisin, ii¢ temel kosulu vardir:

1. Ahlaki davranis istemli olmalidir. Bir davramis 6znenin istegi dogrultusunda,
yani onun arzusu dogrultusunda gerceklestigi siirece ahlakli bir davranis olur.

2. Ahlaki davrams bilingli olmalidir. Oznenin istegiyle yaptigi davranisimn
bilincinde de olmalidir. Ciinkii bilincinde olmak, onun sonuclarini ve ne i¢in yaptigini
bilmeyi gerektirir.

3. Ahlaki davrams 6zgiir olmalidir. Istemli ve bilincli bir davrams ancak 6zgiir
oldugu siirece olanaklidir. Bu nedenle higbir zorlama veya dis giic olmadan bireyin
yalnizca 6zgiir iradesiyle gerceklestirdigi davranig ahlaki bir degere sahiptir.'®

Bir davranisin ahldkli davranis olmasi bu ii¢ 6zelligin birlikte bulunmasiyla
miimkiindiir. Istem dig1, bilingsiz ve 6zgiir olmayan higbir davramisin ahlakli olmasi s6z
konusu olmadigr gibi, bunlardan herhangi birini diglayan davranig da ahlakli olamaz.

2.10. Ahlak Yasasi

Eylemlerin ahlaki bakimdan degergelerini belirleyen, kayitsiz kosulsuz
kendisine uyulmasi beklenen genel gecer ahlak kuralidir; belli bir yasam baglaminda
neyin yapilip neyin yapilmamasi gerektigini sdyleyen, ayrim gézetmeksizin herkes i¢in
baglayiciligi bulunan evrensel yasa olarak ahldk yasasi, biitiin ahldksal eylemlerin
kaynaginda bulunur; her eyleme ahldksal bakimdan zorunluluk kazandirir. Eylemler
alaninin ahlaksal sinirlarini cizerek neyin ahlakli neyin ahlak dis1 oldugunu belirleyen,
kendisinden daha temeli bulunmayan deger tartis1 olarak da goriilebilir.

Felsefe tarihinde, farkli ahldk anlayislarinin savunduklart {i¢ ana ahlak

yasasindan bahsedilebilir:

' Giiglii, Uzun, Uzun, Yolsal, a. g. e. , s. 1536.
18 Ciicen, a. g. e. , s. 295.
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1. Dogal ahlék yasasi

2. Uscu ahlak yasasi

3. Tanribilimsel ahlak yasasi.

Ahlak yasasinin dogalc1 yorumlarinda, ahldk yasasinin en son anlamdaki amaci,
insan dogasinin biitiin olanaklariyla kendisini gerceklestirmesine ©n ayak olmak,
boylelikle de insan dogasina uygun bir mutlulugu insana saglamak olarak
konulmaktadir. Bu baglamda ahldk yasasi us yoluyla bilinmesi olanakli, eylemlerin
izerinde baglayiciligi bulunan yasadir. Dogalc1 ahlak yasasinda, ahlakli olmak demek,
gercek anlamda insan dogasina yani insan usunun sOylediklerine uygun eylemlerde
bulunmak demektir. Insan dogasinin dogal bir diizeni vardir. Bu dogal diizen iyidir.
Demek ki insanlar bu diizene sonuna dek uymali, bu diizeni bozacak eylemlerden uzak
durmalidir. Ote yanda, uscu yaklagimlarda ahlak yasasi, insana en son anlamdaki
mutlulugu getirecegi diisiiniilen insan dogasinin bir biitiin olarak gerceklestirilmesi
degil, yalnizca usun buyurduklarin gergeklestirilmesi iistiine dayandirilir. Bu anlamda,
insan olmak tek basina ahldk yasasina uygun eylemlerde bulunmak icin yeterli degildir.
Insanin dogas1 geregince yasamasi ya da salt insan dogasina uygun eylemlerde
bulunmasi, ahldk yasasinin kavranip yasama gecirilmesi i¢in yeterli bir ol¢iitlendirme
olamaz. Onemli olan her durumda usun sesini dinlemek, eylemlerin yol acacag
sonuclar1 da g6z oniinde bulundurmaktir. Tanribilimsel yaklagimlardaysa ahlak yasas,
ne insan dogasindan getirilen ne de us tarafindan kesfedilen bir yasa olmayip dogrudan
Tanrt’nin bir buyrugudur. Tanribilimsel ahlak yasasi anlayisi, ahldk yasasinin temelinin
ne insan dogasindan getirilen eylem olanaklarinda ne usun soylediklerinin
dinlenmesinde ne de sonuclar1i us yoluyla degerlendirilmis eylemlerde oldugunu
savunmaktadir. Insana en son anlamdaki mutluluk yoluna ulagsmasi icin sunulan ahlak
yasasinin dayandirilacagi olasi tek temel, Tanri’nin ahldkli olmak, tanrisal istencin
insanlarin yerine getirmeleri icin koydugu kurallar biitiiniinde govdelenen ahlak

yasasina uymaktan ge¢mektedir."

19 Gii¢lii, Uzun , Uzun, Yolsal , a. g. e. , s. 29 - 30.
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3. ETiK PROBLEMLER
3.1. Ahlakin Kaynag ve Cesitleri

Ahlakin kaynagi konusunda farkli goriisler vardir: ahlakin kaynagi Tanri’dir
(Tanrisal/dini ahlak); ahlakin kaynagi dogadir (dogal ahlak); ahlakin kaynagi bireydir
(bireysel ahlak); ahlakin kaynagi toplumdur (toplumsal ahlak).

Ahlakin kaynagi, Tanri veya dogaiistii varliktir. Insanlarm yasama gayesini,
nasil davranmalar1 gerektigini belirleyen Tanr1’dir. Neyin iyi oldugu neyin kétii oldugu,
iyinin yapilmasi durumunda alinacak miikafat ve kotiiniin secilmesi durumunda
verilecek ceza Tanr tarafindan belirlenmistir. Burada yasa koyucu Tanr1 oldugu i¢in
ahlak yasalarinin dogrulugunun tartisilmasi dine kars1 gelmektir. Kisi o dini kabul ettigi
takdirde ahlak yasalarini1 ve onlarin dogrulugunu kabul etmis olur.

Var olan diinyanin bir pargasi olarak ahlakin kaynagi, doganin kendisidir.
Dogay1 temele alan ahlak sistemine doga ahlaki denir. Insan cevresine, yani dogaya
kars1 sorumludur. Cevre ahlaki olarak da bilinen bu ahlaka gore, insan cevresini kendi
istekleri dogrultusunda kullanirken, onun sonunu da hazirlamamalidir. Cevrenin
dengesini bozarak, dogay: kirletmek ve tahrip etmek, ahlaki acidan kotii yani ahlaksiz
davraniglardir.

Ahlakin kayna@ bireydir. Birey, toplumun ve dinin veya herhangi bir etki
alinda kalmaksizin kendi ahldk yasalari olusturmasidir. Insan, hayatim kendisinin
olusturdugu buyruklara gore diizenler.

Ahlakin kaynagi toplumdur. Bireyler bir toplumda yasarlar ve toplumda
birbirleriyle olan iliskilerini belirleyen yasalar1 olustururlar. Bu kurallar toplumu
olusturan bireylerin bir arada huzurlu ve mutlu yagamasini saglar.*

3.2. Ahlak Yasalarinin ve Degerlerinin Yapisi

Etigin bir bagka problemi de, ahlak yasalarinin ve degerlerinin varlik yapilaridir.
Degerler ve yasalar, nesnel midir yoksa 6znel midir? Farkli zamanlarda, farkli insanlar
tarafindan farkh seyler degerli goriiliir. Fakat burada degisen sey deger degildir onu
algilayan fertlerdir. Kisilerin bireysel 6zellikleri, yasadiklari cevre ve toplumsal yapidan
dolay1 degerlerin nesnel olmadigimi sdyleyemeyiz. Ciinkii yeterli bilgi ve donanmim
kazanan her insan, ayni seyleri ayni1 oranda degerli olarak nitelendirir. Degerlerin nesnel

oldugunu savunan filozoflardan biri Sokrates’tir. Sokrates; cesaret, adalet, comertlik

20 Ciicen, a. g. e. , 5. 297
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gibi kavramlar1 incelediginde biitiin insanlarin bu kavramlar hakkinda ayni bilgiye sahip
oldugunu farkliliklarin ise bilgisizlikten kaynaklandigim ileri siirmektedir. Platon’a gore
de degerler nesnel, mutlak ve evrenseldir. Adalet, dogruluk, haklilik gibi erdemler
idealar dleminde gercekten vardir. Bizler goriiniisler aleminde bu erdemlerden pay
alarak davramista bulunuruz. Fakat insanlar neden farkli degerlere gore davramsta
bulunurlar? Platon’a gore insanlar bilgisizliklerinden ve aklin egemenliginden ayrilip
degisen deger yargilarimin pesinden gitmektedirler. Insanlar yeterli bilgiye sahip
olduklarinda degisen olgularda degismeyeni buldugunda degerlerin nesnel, mutlak ve
evrensel oldugunu deger yargilarinin ise goreli oldugunu gorecektir.

Degerlerin evrensel oldugunu savunan filozoflara gore insanin 6zii ortaktir. Bu
yiizden degerler degisiklik gostermezler. S6z konusu degisiklik deger yargilarindadir.
Ornegin yaslilara yardim etmek, bir deger olarak iyidir. Bu degisiklik gostermez. Fakat
yaslilara bakmanin sekli bir deger yargisi olarak degisiklik gostermektedir. Degerlerin
oznel oldugunu savunan filozoflar giincel hayattaki deneylerin ve tecriibelerin 6znel
oldugundan hareket etmektedirler. Sofistlerle baslayan “insan her seyin oOl¢iisiidiir”
anlayisiyla her seye siipheyle bakan bir yaklasim, degerler alaninda da kendini
gostermistir. Degerlerin 6znel oldugunu savunanlara gore seylerin agirligi, sekli herkes
icin aymdir. Fakat o seyin herkes i¢in ayni degere sahip oldugunu sdyleyemeyiz. Susuz
bir insan i¢in suyun degeri ile suya sahip olan biri i¢in suyun degeri ayn1 midir? Ayni
seyin farkli zaman ve durumlarda ayni degeri tasidigini iddia etmemize imkan yoktur.

3.3. Ahlaki Davramsm Ozellikleri

Her davranig ahlaki bir davranis degildir. Bir davranigi ahlaki kilan nedir? Bir
davranmigin ahlaki olmasin1 hangi 6zellikler saglar? Ahlaki davranisin 6zelliklerini soyle
siralayabiliriz:

Ahlaki bir davranisin olugsmasini, bireyin istekleri, duygular1 ve arzular1 belirler.
Birey bir idealini veya arzusunu gelistirmek i¢in ahlaki eylemde bulunabilir.

Bir davramisi ahlaki yapan, onun evrensel ahldk yasasina gore yapilmis
olmasidir. Davramigimiza temel yaptigimiz ilke veya prensip, bir ahlak sisteminin
parcasi ise, davramigimiz ahlakhidir. Bir ahlak sistemine gore davrandigimizda, o

davranmigimizin getirecegi sorumlulugu da kabul etmis oluruz.
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Her zaman ayni ilkeye gore hareket etmemiz davranisimizi ahlakli yapar. Bugiin
bir konudaki davranisimi, yarin bir bagka yerde de aynen yaparsam, davranisimda tutarl
olurum.

Bir davramisin ahléki olabilmesi icin akla dayali ve acik olmasi gerekir.
Davranisimizi anlagilir bir mantikla agiklayabilmeliyiz. Keyfim istedigi i¢in boyle
yaptim demek ahlaki bir aciklama degildir. Bu nedenle ahlaki davranis, 6znel degil,
toplumun diger bireyleri goz 6niinde tutularak yapilmalidir.*

3.4. Ozgiirliik Problemi

Ozgiirliik, kisinin hicbir dig etki altinda kalmadan kendi istegiyle hareket etmesi,
kendini belirlemesi, yoOnetmesi, denetlemesidir. Eger kisi 0Ozgilir davranislarda
bulunuyorsa onun eylemlerinin ahlakiliginden s6z edebiliriz.

Ozgiirliigii insanin keyfine gore basibos davranislarda bulunmasi olarak
tanimlayamayiz. Kisinin bedensel ve maddi isteklerin pesinden kosmasi ozgiirlitk
degildir. Bu insanin hayvani yoniidiir ki bedensel istekleri on plana ¢ikarmak 6zgiirlitk
olsayd1 en 6zgiir varliklarin hayvanlar oldugunu sdylememiz gerekirdi. Oysaki 6zgiirliik
kigilerin akla dayali davraniglarda bulunmasidir.

Dogada nedensellik vardir. Doganin bir parcasi olan insan da bu nedenselligin
bir parcas1 midir? Insan dogup, yasayip ve dlmesi ile nedenselligin bir parcasidir. Fakat
insan ahlaki yoniiyle bu nedenselligi asar. Insanin akli ile kendi davramislarim
kendisinin belirlemesi, nedenselligi asmasin1 saglar. O halde kisi, kendi kendini

belirledigi siirece 6zgiirdiir.

4. ETiK TURLERI
4.1. Betimleyici Etik

Betimleyici etik, ahlak alaninda bilimsel ya da materyalist yaklasimi tanimlar
veya bilimsel ya da tasvirl yaklasimin ahlak alanina uygulanmasini ifade eder. Bu etik
anlayisi, norm bildirmek ya da kural koymak yerine, sadece insan eylemini
gozlemleyerek eylemlerin sonuglarini betimler. Dolayisiyla, o insanlarin ahlaki goriis ya
da inanclarnyla ilgili olgusal Snermelerden meydana gelen etik tiiriinii ifade eder.
Betimleyici etik ahlak ve ahlaki eylem baglaminda, olmas1 gereken ya da deger yerine,

olan ya da olgularla ilgilenir, ahlaki inan¢larimizla ilgili sosyolojik ya da psikolojik

2 Ciicen, a. g. e. , s. 299.
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olgulan ifade eder. S6z konusu yaklasimda etik; seyirci, gozlemci veya gozlemleyici
durumundadir; ahléki olgu ve olaylara disardan bakar, onlar1 bilimsel bir yaklasimla
gozlemleyip tasvir eder, agiklar.*

Sonug gozeten etik, verdigi kararlarin ya da davranislarin yaratacagi sonuglar
ongorerek ve maliyetini hesap ederek karar vermek ya da davranmaktir.”

Faydac1 etik, en c¢ok sayida kisiye en yiiksek yarar1 saglamak amaciyla
davranmaktir. Cogunlugun, toplumun ya da insanligin yarari, kisisel yararlarin oniine
gecer.”*

4.2. Normatif Etik

Etik kural koyucu normatif bir disiplindir. Betimleme ve aciklama, etik icin
onemli olmakla birlikte yeterli degildir. Bir ahlak filozofu ahlék1 olaylar1 betimleyebilir,
aciklayabilir fakat etigin asil gorevi bu degildir. Normatif etik, insanlar i¢in neyin iyi
neyin kotii, neyin dogru neyin yanlis oldugunu, hayatlarini nasil stirdiirmeleri gerektigi,
belirli durumlarda neyi yapmayip neyi yapmalar gerektiklerini belirten norm ve
kurallarla nasil bir hayat siirmeleri gerektigini sdyler. Yani normatif etik koydugu
kurallarla insan yasami iizerinde rehber olur, yol gosterir, insanlara belli bir yasam
bicimi, hayat tarzi sunarak sorumluluklarimi bildirir. Normatif etik, nasil yasamamiz
gerektigini bildiren ahlaki ilkeleri arastirir, hayatta nihal ve en yiiksek degere sahip
seylerin neler oldugunu tartisir, adil bir toplumun hangi unsurlar1 icermesi gerektigini
miitalaa eder, bir insan1 ahléken iyi kilan seylerin neler oldugunu sorgular.”

Normlara gore etik, verilen kararin ya da davramisin bagkalari, 6rnegin aile,
arkadaslar ya da kamuoyu tarafindan nasil karsilanacagi, onaylanip onaylanmayacagi
diisiiniiliir. Ya da verilen kararin genel bir ilke haline gelmesinin, herkese ve kendisine
de uygulanan bir yasa ya da kural olmasimin uygun olup olmayacag dikkate alinir.”®
Kurallara dayali etik, sonug¢larini hesaba katmaksizin uyulmasi beklenen etik

kurallardir: “Yalan s6yleme”, “Diiriist ol”, “Yasalara uy” gibi.”’

22 Ahmet Cevizci, Etige Giris, Paradigma Yayinlari, Istanbul, 2002, s. 6.
3 http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=27 1 &SAYI=16
** http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=27 1 &SAYI=16
25 Cevizci, a. g.e.,s. 7— 8.

28 http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=271&SAYI=16.
7 http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=271&SAYI=16.
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4.3. Meta-etik

Meta-etik, 20.yy.da Anglo-Sakson diinyada oldukga etkili olmus olan, felsefenin
gorevini dilin mantiksal analizi ya da kavram c¢o6ziimlemesi oldugunu dile getiren
analitik felsefenin etik iizerindeki tavrini ifade eder. Meta-etige gore, ahlak filozoflar
normatif etikle ugrasmamalidir. Ciinkii onlarin ahlaki hakikatlere niifuz etme imkani
verecek kavrayis giicleri olmadigimi savunur. Bu yiizden diger insanlara nasil
yasamalart gerektigini sdylemeye haklar1 yoktur. Ahlak filozoflarinin kural koyma,
nasihatte bulunma, hayat tarzi sunma gibi tesebbiiste bulunmamalar gerektigini
savunur. Ciinkii filozofun gorevi, belli bir diinya goriisii sunmak, onu haklilandirmak,
desteklemek degildir. Filozof, ahlaki kavramlari, yargilan analiz etmek, ahlaki davranig
Olciitlerini tartigmak, bu kavramlarin anlamlarm aciga kavusturmalhidir. Meta-etik,
normatif etigin koymus oldugu ahlaki yargilar1 analiz eder, anlamlarini inceler. Meta-
etik, ahlak sistemlerini, onlarin ilk ilkeleri olan ahlaki yargi ya da 6nermeleri ve etigin
ilkel terimleri olan ahlaki kavramlar tahlil edip ¢oziimler. O etik baglaminda herhangi
bir ahlaki ilke gelistirmek, normatif bir teori iiretmek veya belli bir ahlaki ideal teklif
etmek yerine, felsefi bir analiz gergeklestirir. Baska deyisle, meta-etik tarihsel, bilimsel,
deneyimsel veya normatif yargi gerektiren ya da ihtiva eden bir diisiince bic¢imi
olmayip, ahlaki kavramlarin anlamini dil ve ahlédk iliskisi icinde analiz eden bir

diisiinme tarzidir.”®

5. ETiK TEMELLENDIRMELER

Felsefe tarihinde ahldk olgusuna, evren, insan, toplum ve Tanri’dan hareketle
dort farkl agidan yaklasildig: goriiliir.

5.1. Kozmolojik Temellendirme

Grek diisiincesinde evren diizenli bir olusum yani kozmostur. Evren onu
olusturan biitiin unsurlariyla birlikte canli, iyi, diizenli ve anlamli bir biitiindiir. insanlar
evreni makrokozmos kabul ettikleri zaman kendilerini de mikrokozmos olarak kabul
ederler ve iyi ve ahlakli yasami kozmik diizenle uyum i¢inde yasamak olarak goriirler.
Evrenin diizeninin ahlakilik i¢in bir model seklini alip, doga yasasinin ayn1 zamanda bir
ahlak yasasi olup ¢iktigi anlamia gelir. Buna bagli olarak olgu ile deger, olan ile

olmas1 gereken, varlik ile ahlaki hayat birbirinden ayrilmaz hale gelir. Dogaya uygun

% Cevizci, a. g.e.,s.9- 10— 11.
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veya dogayla uyum i¢inde yasamanin insanin amaci oldugunu 6ne siiren Stoalilarin etik
anlayiglari bu tiir bir temellendirmeye dayanir.”

5.2. Teolojik Temellendirme

Iyi ’yi Tanr1’nin iradesine uygun yasamak, Tanr1’y1 aramak olarak tammlayan ve
ahlaki hayati da Tanri’’min buyruklarina gore diizenlenmesi gerektigini tasarlayan
temellendirmedir. Bu temellendirmede iyi Tanri’nin iradesiyle uyum i¢inde olmak, kotii
ise Tanr’’nin istemine aykirt diigmek, Tanri’’yr unutup maddeye tapmaktir. Aziz
Augustinus’un ask etigi teolojik temellendirmeye dayanir.”

5.3. Antropolojik Temellendirme

Insandan yola c¢ikan ve ahlaki hayati insanin 6ziine uygun yasamak olarak
tanimlayan temellendirmedir. Bu tavirda iki farkli yol takip edilir. Bunlardan ilki, insan1
biitiinliiklii bir varlik bi¢iminde gormek, ahldkta en yiiksek eudaimonia, yani insan
varligimin gergekte olmasi gereken héli olarak, ruh ve bedenin diizenli ve ahenkli birligi
seklinde tanmimlanmaktadir. Sokrates’in etik anlayis1 bu temellendirmeye dayanir.
Ikincisinde ise, insan biitiinliiklii bir varlik olarak degil de ya akil varh@: ya da dogal bir
varlik olarak degerlendirilir. Bunlardan ikincisinde, insanin dogal yanindan veya
biyolojik, psikolojik yapisindan hareket edilir, insanin dogas1 geregi her yerde kendi
cikarim aradigi, psikolojik olarak acidan kagip hazza yonelecek sekilde kurulmus
oldugu o©ne siiriiliir. Buna karsin birincisinde, her tiir biyolojik ya da psikolojik
temellendirme reddedilir ve insanin ahlaki hayati, akil varlig1 olarak insanin kendisi
icin, fenomenal boyutunu, yani icgiidiilerini, dogal egilimlerini, istek ve tutkularim
asmak suretiyle 6zgiirce koydugu bir ahlak yasasina dayandirilir. Ahlaken dogru ve
yanlis1 ancak insanin kendi kendisine koyacag bir ahlak yasasinin belirleyebilecegi 6ne
siiriilerek, bu yasanin ancak bir akil varligi olarak ozerk insana ait bir yasa olacagi
vurgulanir. Kant’in 6dev etigi bu temellendirmeye dayanir.”

5.4. Sosyolojik Temellendirme

Ahlak olgusuna sosyal diizen acisindan da bakilabilir; bu acidan ahlaklilik,
sosyal uzlasimlara, insanin sosyallesebilirligine ve genel duygulara dayandirilir. T.

Hobbes ve J. Locke’la baslayip, 20. yy.da J. Rawls’a kadar uzanan bu gelenek bireysel

» Cevizci, a. g. e., s. 17.
30 Cevizci, a. g. e. , s. 18.

3 Cevizci, a. g e., 5. 18 — 19.
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mutluluga toplumun genel iyiligiyle uzlastirmaya calisirken, ahlak olgusunu biitiiniiyle

sosyal bir diizlemde ele alan bir toplumsal yarar etigine yonelir.*

32 Cevizci, a. g. e. , s. 20.
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BiRINCi BOLUM

1. iS ETiGi NEDIiR?

Giiniimiizde is diinyas1 toplumlarin hayatinda giderek daha belirleyici bir rol
tistlenmektedir. Tiim diinyada “calismak” onemli bir degerdir. Bireyler i¢in de “is”,
hayati siirdiirmenin yam sira, kendini gerceklestirmenin temel alanidir. Biitiin bunlar
g6z Oniine alindiginda, “is ve calisma etigi”ni saglam temellere oturtmak yasamsal
Oonem tasir. En etkin yol, sirket misyonuyla uyumlu “durumlar’a odaklanmak, belirli
durumlarda uygun tepkileri belirlemektir. Is diinyas1 da boyle bir yaklasimi benimser.
Etkin bir etik yonetimi ¢ercevesinde etik kodlar ve davranis kurallarinin belirlenmesi ve
hayata gecirilmesinin saglanmasi, sonu¢ odakli ve kullanilabilir ¢6ziimler sunar.”

Kiiltiir ve etik i¢ icedir. Her ikisi de insanlara nasil davranmalart gerektigi
konusunda yon gosterir. Yasam boyu ¢esitli degerler kazaniriz: “Baskasinin malina el
uzatma”, “Cesur ol”, “Diiriist davran”, “Kimseyi aldatma” gibi. Etik bir ikilemle
karsilastigimizda degerlerimiz su yiiziine ¢ikar. Kisi diiriistlitk adina, verdigi bir sézden
donebilir mi, verdigi sozii tutmak icin diiriistlikten mi vazgecmeli? Etik, degisik ahlak
ilkelerine ve degerlerine uygun davraniglarin ne oldugu hakkinda goriis birligidir.
Insanlara yapmalari gereken ahlaki secimleri gosterir. Bir insan toplulugunun, drnegin
bir meslek grubunda ya da bir sirkette calisanlarin davraniglarini yoneten kurallar ve
standartlardir.*

Su 6rnek iizerinde diisiinelim:

Yakin bir arkadagimizin kullandigi arabada yolculuk yapiyorsunuz. 90 km. hiz
sinir1 olan bir bolgede arkadasiniz 120 km hizla gidiyor ve birine carpiyor. Tanik yok.

Avukat, arkadasinizin 90 km hizla gittigine taniklik ederseniz onu agir bir cezadan

kurtarabilecegini soyliiyor. Ne yaparsimiz? Nasil bir tavir takinirsiniz?

33 Handan Dedehayir, “Kiiltiir, Etik ve Is Hayatr”, http://www.baltas-baltas.com/ kaynakdergiyazi.asp?
PRI=277&SAYI=16
MA. g.m.
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Arastirmalar, insan iliskilerini 6nemseyen bir kiiltiiriin insanlan arkadaslarini
korumak icin yalan sOylemeye daha yatkinken, kurallara uyulmasimi vurgulayan bir
kiiltiirde insanlarin dogruyu soylemeyi tercih ettiklerini gosteriyor.

Etikte de farkh ilkelere agirlik veren yaklasimlar vardir ve insanlar gercek
hayatta bu yaklagimlar1 duruma gore kullanirlar. Etik yaklagimlardan biri, kurallar
koyar, bunlara uygun kararlar verilmesini Ongoriir ve sonuglart hesaba katmaz.
Yukaridaki 6rnekte, sonuglart ne olursa olsun “dogruyu sdyleme”ye karar veriyorsaniz,
sizin i¢in kurallar 6nde geliyor demektir. Eger kararinizin sonuclarini hesaba katarak
arkadasimiz1 kurtarmay1 segiyorsaniz, sizi farkli bir etik ilke yonlendiriyor demektir.
Faydaci bir yaklasim benimserseniz, en ¢ok sayida insanin elde edecegi en yiiksek
yarari hesaplamaniz gerekir: Arkadasiniz bekér ve varlikli, carptigi kisi yoksul, ¢ok
cocukluysa baska, arkadasiniz genis bir aileden sorumlu, carptigi kisi ise aranan bir
teroristse farkli secim yaparsimiz. Ya da kisisel degerlendirmenizin yeterli olmadigini,
kararin herkes tarafindan kabul edilebilir olmasi1 gerektigini diisiinebilirsiniz. Kararinizi
aileniz, arkadaglarimz ya da kamuoyu nasil degerlendirir? Sizin yerinizde arkadasiniz
olsaydi ne yapardi1?*

Etik kavramlarin esasen evrensel olduklari, ama icerikleri bakimindan fakliliklar
gosterdikleri yukarida sdylenmisti. Iste bu nedenle, calisanlarinin farkl etkenlerle farkli
etik kararlara varmalarim 6nlemek, etik karar ve uygulamalar1 bir standarda baglamak
ve biitiinliik olusturmak i¢in her kiiltiir, toplum, toplumun her kurum ve kurulusu kendi
misyonu dogrultusunda kendi etik davrams kaliplarin1 gelistirir. Bu anlamda her is
kolunun da kendine 6zgii etik davranig kaliplart olusturulur. Giderek sektorel temelde
yapilandirilan normlar ve degerler ortak bir zemin olusturur, etik kararlar kolaylastirir
ve etik ikilemlere diisiilmesini 6nler.*

Insan igin giizel eylemin bilgisine ulagsmaya calisan etik, yalnizca kuramsal
diizeyde, salt diisiince temelinde kalmak yerine, insan yagaminin somut sorunlarina ve
acmazlarma da yonelmektedir. Bu nedenle etigin soyut ve kurgusal bir akademik
disiplin olmaktan cikarilarak, uygulamali bir bilim, dahasi bir eylem-bilimi kimligine

kavusturulmasi gerekir.

BA. g.m.
B A g.m.
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Uygulamali etigin savunuculari, genel etik kurallan ile ilkelerinin, belirli yasam
ve eylem alanlarina, kimi meslek gruplarina uygulanmasiyla ¢6ziime yonelik somut bir
etige varilacagimi diisiiniip bu disiplini birtakim alt kollarmma ayirirlar. Buna gore
uygulamali etigin, s6zgelimi kiirtaj, 6lme hakki, organ nakli, insan iizerinde genetik
deneyler ve bitkisel yasam tiiriinden ahlaki yani agir basan 6nemli sorunlarla ugrasan,
doktorlarin hem hastalarina hem de meslektaslarina karsi yiikiimliiliklerinin neler
oldugunu irdeleyen genel olarak doktorlarin etkinlik alanimin smirlarimi belirleyen
dalima “tip etigi”; bir yandan insanlarin iginde yasadiklart topluma karsi
sorumluluklarini, bir yandan da bireylerin yurttas olarak sahip olduklar1 haklar
toplumsallastirma siirecini de gdz Oniine alarak arastiran dalina “toplumsal etik”; bilime
taninan Ozgiirliigiin  sinirlarim  ¢izen, bilimle ugrasan insanlarin hesaba katmasi
gerektigini diisiindiigli ahlaki ol¢iitleri belirlemeye calisan dalina “bilim etigi”; insan
merkezci bakis acisinin terk edilerek dogal cevreyi koruma adina yeni bir ¢evre etigini
gelistirilmesi gerektigine dikkat ceken, insan ile diger tiim canlilarin hayatta kalmalar
ve birlikte yasamlarimi siirdiirebilmeleri i¢in dogaya 0zgii erekselligin gozetilmesi
gerektigini savunan dalina “ekoloji etigi”; genel etik ilkelerini, ahlaka 6zgii kavramlari
verimlilik, yararlilik, piyasa kosullari, arti(k) degerden pay alma, ekonomik c¢ikar
tiriinden iktisadi akla ©zgii anlayisin iriinleriyle harmanlamay1 deneyen, ahlak
degerlerini ekonomi diinyasinin goziiyle yeniden yorumlayan dalina “iktisat etigi”;
toplumsal olarak bicilmis cinsiyet kimliklerini ya da toplumsal cinsiyeti erkek ile kadin
arasindaki igbolumiinii, tek eslilik/cokeslilik meselesini tartisan tiim cinsel iligki
pratiklerini, gebelikten korunma araclarindan tutun da escinsellige varincaya dek ahlaki
yonden sorgulayan dalina “cinsel etik”; insanoglunun dogayla uyum ig¢inde, dogayla
barisik yasamasinin 6n kosulunun Oncelikle insanlarin kendi aralarinda huzuru
saglamalarinda oldugunu savunan, her tiirden silahli ve savast hor goriip insan haklarina
dayal1 bir adalet anlayisindan yana olan, onciiliiglinii biricik amaglar1 diinya barisini
kurmak olan ¢evreciler ile Yesiller’in yaptigi dalina “baris etigi” adi verilmektedir.”

Etigin, i3 yasamindaki uygulamalardan dogan sorunlar1 ve ag¢gmazlar
cOziimlemeye ugrasan; ticari isletmelerin ya da tek tek is adamlarinin calisanlari,
miisterileri ve rakipleri ile olan iliskilerini, olanlara karsi tutumlarimi ahlaki agidan ele

alan dalina da “Is Etigi” denir. Uygulamali etigin bir kolu olarak is etigi, bir yandan

37 Giiglii, Uzun, Uzun, Yolsal, a. g. e. , s. 1492 — 1493.
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isadamlarinin ya da isverenlerin calisma kosullarinin giivenligi, ise yeni alimlarda
durtistliik (firsat esitligi), mali konularda seffaflik ya da cevre Kkirliligini elden
geldigince oOnleme tiiriinden yiikiimliiliikklerinin altin1 ¢izerken; bir yandan da
calisanlarin kendi aralarindaki iligkileri ile isverenlerine karsi sorumluluklarini
toplumsal sorumluluk baglaminda ¢oziimlemeye girisir.”

Is ahlakinin® amaci, yalnizca felsefi analizler yapmak degildir. Iktisadi
faaliyetlerin toplum icin hayati Snemde olmas1 iktisadi hayatta ahlaki sorunlarin
onemini daha da arttirmaktadir. Is ahliki da normatif ve betimleyici is ahlaki olarak
ikiye ayrilir. Normatif is ahlaki, is ahlakina uygun davranislarin neler olmasi gerektigi
konusunu inceler ve is ahldki ilkelerinin, davranis kodlarinin (codes of conduct)
belirlenmesi iizerinde ¢alisir. Normatif is ahlaki, ne yapmali ne yapilmamali sorusuna
cevap arar. Normatif is ahlakimin temelini ahlaki sagduyudan yapilan g¢ikarsamalar
olusturur. Ahlaki sagduyu ise mevcut ahlaki degerlere bagh bir kavramdir. Betimleyici
is ahlaki ise is diinyasinda var olan ahldki sorunlari ve bu konudaki tutum ve
davraniglant ortaya c¢ikarmak iizerinde yogunlasir ve daha ¢ok davranis bilimlerinin
yontemlerini kullanir. Is etigini, teorik ahlak felsefesinden ayiran en 6nemli ozellik,
toplumdaki mevcut deger yargilari ile de ilgilenmesidir.”

Is etiginin ne oldugu ya da ne olmasi gerektigi yoniinde birbirinden fakli
tanimlar yapilmistir. Bu tamimlardan bazilan asagidaki gibidir:

Is etigi, is diinyasinda davranislarimiza yol gosteren ahlaki ilkeler ve standartlart
kapsamaktadir.®

Is etigi, biitiin ekonomik faaliyetlerde diiriistliik, giiven, saygi ve hakca
davranmayi ilke edinmek ve cevreyle temas halinde bulunurken ayni ¢evreyi paylasan

topluma destek olmaktir.*'

8 Giiglii, Uzun, Uzun, Yolsal, a. g. e., s. 777.

* Nitekim Bedia Akarsu, Etik’i ahlak bilimi ve felsefesi olarak tanimlamakta ahlak terimini bu anlamda
kullanmaktadir (bkz. Felsefe Terimleri Sozliigii). Son zamanlara kadar gerek felsefeciler gerekse
ahlakeilar ahlak terimini hem genel geger ahlak kurallar1 hem de ahlak felsefesi anlaminda kullanmislar
dir.

3 Mahmut Arslan, is ve Meslek Ahlaki, Siyasal Yayinevi, Ankara, 2005, s. 7.

0. C. Ferrel, John Fraedrich, Business Ethics: Ethical Decision Making and Cases, Houghton Mifflin
Company, Boston, 1994, s. 6.

4 Arslan, a. g. e.,s. 51.
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Is etigi, dogru ve hakli olmayi esas alan, kanun ve diizenlemelere itaatin daha
otesine giden davramis kurallar biitiiniidiir. Isyerinde dogru ve yanlisin ne oldugunu
bilmek ve dogru olan seyi yapmaktir.*

Is etigi, ekonomik faaliyetler ile toplumlarda diiriistliik ve adaletin gerceklesmesi
arasindaki iligkiler ve s6z konusu toplumlarda adaletin gerceklesmesine katkida bulunan
faaliyetlerin yan1 sira ekonomik uygulamalari inceleyen disiplindir.*

Is etigi, ekonomi ve is diinyasinin sagladigi olanaklar karsisinda sagduyulu
secimler yapmamizda bize yok gosteren ilkeler ve degerleri inceleyen disiplindir.*

[s etigi, 6zellikle standartlarin isletme politikalarina, kurumlara ve davranislarina
nasil uygulanacag iizerinde odaklanmaktadir. Is etigi, ahlaki standartlarin, modern
toplumlarin mal ve hizmetleri tiretmesi ve dagitmasi esnasinda organizasyonlardaki
ilgili bireylerin hareketlerine nasil uygulanacagina iliskin bir calismadir. Yani, is etigi
ilke ve normlarin analizini kapsamaz, ayn1 zamanda belirli davranig tiirlerine bu analizin
sonuglarini uygulamaya yonelik girisimleri kapsamaktadir.*

Is etigi, is diinyasinda kar amacli faaliyet gosteren kurum ve kisilerin; calisanlar,
hissedarlar, miisteriler, tedarik¢iler, kamu kuruluslart ve tiim toplumla iliskilerinde ve
yaptiklari islerde 6ncelik verdikleri degerler ve iistlendikleri sorumluluklardir.*® Proaktif
is etigi, faaliyetleri ve iliskileri ¢cercevesinde ahlaki bir misyon {istlenen, toplum yarari
gozeten kurumsal bir yaklagimdir.*” Reaktif is etigi, sosyal sorumluluklarin farkinda
olan, ancak karsilasabilecegi etik durumlar1 6ngdrmek yerine anlik durum ve etkilere
gore davranmayi se¢en kurumsal bir anlayistir.*® Pasif is etigi, is hayatinda tek amacin
maksimum kazang elde etmek oldugunu, isin ahldkla ilgisi olmadigini savunan,

toplumsal ve ahlaki sorumlulugu reddeden kurumsal yaklasimdir.*

42 Carter McNamara, Complete Guide to Ethics Management: An Ethics Talked of Managers, www.
Mapnp.org / library / ethics / ethxgde.htm , 1998 ,s. 1 - 18.

* Iwao Taka , Business Ethics in Japan , Journal of Business Ethics 16, 1997, s. 99 — 108.

4 Arslan, a. g. e. , s.54.

4 Manuel G. Valesques, Business and Ethics: Concepts and Cases, Prentice-Hall, Englewood Cliffs,
1988,s.20.

*® http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=271&SAYI=16.

A g.m.

A g.m.

YA, g.m.
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Hayat, en yalin bigimiyle, bireyin ihtiyaclarim1 karsilama miicadelesidir.
Insanoglu topluluk icinde yasamanin ihtiyaclarini karsilamayi kolaylastirdigim fark etti.
Ote yandan her bireyin kendi ihtiyaclarim karsilamak adina, diger bireylerin haklarim
ihlal etmesini onlemek i¢in de kurallar koydu, siyasal ve toplumsal diizenler yaratti.
Ahlak kurallar1 da diizen arayisinin bir tiriiniidiir. Kurallar bireyi diger bireylere karsi
korurken, toplulugun iiyelerini de, kendi ¢ikarlarin1 gozeten bireye karsi korur.

1. Kurallara uymamak kisa vadeli yarar saglayabilir; ancak kuralin ihlali,
zamaninda engellenmez, yaptirim uygulanmazsa, olumsuz sonuglar katlanarak biiyiir:

2. Kurali yok sayarak kazan¢ saglama aligkanligi, bireyin ihtiyaclar
hiyerarsisinin alt diizeylerinde takilip kalmasina, daha iist diizey ihtiyaglar
dogrultusunda gelisememesine neden olur;

3. Topluluk icindeki bireylerin yararlar1 arasindaki denge bozulur, iliskiler yikict
rekabet ve catismaya doniisiir, kisisel ¢ikarlar 6ne ¢ikar;

4. Kuralsizlik yayginlasir ve zayif diisen topluluk, iiyelerinin ihtiyaclarim
karsilayamaz hale gelir. O halde, kurallar1 ihlal etmenin sonucu doner, varolus haklarini
korumayan kisiyi bulur. Bundan zararli ¢ikan yine bireyin kendisi olacaktir.

Is etigi davramslarimizi yonetir. Her karar, etik bir secimdir. Seg¢imlerimizi ise
degerlerimiz ve sorumluluk duygumuz yonlendirir. Degerlerimiz ait oldugumuz
meslegin ve kurumun temel deger ve ilkeleriyle ortiistiigii Olciide, is etiginden soz
edebiliriz. Degerlerimiz ve davramislarimiz arasindaki tutarhlik kisisel biitiinliigtimiiziin,
isimize saygimiz ise sorumlulugumuzun ve is etigine baghlhigimizin gostergesidir.
Kurumlarin etik kodlar1 calisan kararlarina yol gosterir; daha da Onemlisi, kodlarin
arkasindaki ilkelerle biitiinlesen kisisel degerleri benimsemek ve o dogrultuda
davraniglar sergilemektir. Karar an1 maskelerin diistiigii, gercek yiiziin ortaya ciktigi
andir.”

Bu tamimlardan da agik¢a goriilebilecegi gibi is etigi, en genel anlamiyla ‘sosyal,

cevresel ve ekonomik is sorumlulugu’' terimleriyle tanimlanabilir.

°% Zuhal Batlas, “Birlikte Varolmak ve is Etigi”, http://www.baltas-baltas.com\kaynakdergiyazi.asp?
PRI=267&SAYI=16
> Marjaana Kopperi, Business Ethics in Global Economy, http://www.metu.edu.tr\home\ www.miet\

global.doc.
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1. 2. Diinyada Is Etiginin Tarihsel Gelisimi

Eski Yunan ve Roma diinyasinda yazar ve filozoflar isletmecilik ve ticari
faaliyetlere iyi gozle bakmazlardi. Ciinkii bu tiir faaliyetleri para kazanma hirsi, yalan ve
dolanla karigmis varsayar ve barbar tiiccarlarla iliski sonunda medeniyetlerinin bu
toplumlardan  bulasacak yolsuzluklarla yozlastirllacagim  diisiiniirlerdi. Zaten
aristokrasinin egemen oldugu bu tiir koleci medeniyetlerde el emegine ve fiziki cabaya
dayanan faaliyetler kiiciimsenirdi. Is ve calisma kolelerin ve asagi simflarin bir 6zelligi
olarak bilinirdi. Bu tutum ticari faaliyetler igin de siirdiiriilmiistiir.”

Is etiginin gelisiminde dinlerin de rolii vardir. Yahudiligin kutsal kitaplarinda
sosyal adalet, 6zel miilkiyet, kar, fiyat kontrolii, Ol¢iiler, tartilar ve kalite ile ilgili
hikkiimler yer almistir. Yahudi hukukundaki faiz yasagi yine is etigi ile ilgili bir
diizenlemeydi ve ticarl faaliyetleri etkiliyordu. Bu yasaga kars1 gelistirilen ve 1ska
olarak bilinen kar ortakligina dayali sozlesmeler yapiliyordu. Hristiyanlik ticareti
insanlarin birbirlerinin eksiklerini gidermeleri agisindan bir hizmet olarak gbrmiis ve
Hristiyan tiiccarlarin Hristiyan olan ve olmayan tiim insanlara kars1 diiriist olmalarini ve
ayni is etigi standartlarin1 uygulamalarim telkin etmistir. Iste bu 6zellik Hristiyanligin
evrensel bir is etiginin olusumuna katki olarak goriilebilir. Islam dini is ve ticaret
faaliyetleri tesvik etmis ve bu faaliyetlerde sadece Miisliimanlara degil, tim insanliga
kars1 dogruluk ve diiriistliigiin esas alinmas1 gerektigi belirtilmistir. Evrensel dinlerden
ayr1 olarak Konfiigyusculuk, Budizm, Taoizm, Sintoizm, Hinduizm ve Zerdiistlitk gibi
dinler de is etigi konusuna yer vermistir. Konfii¢yiisciiliikk, mutlu bir yasamin siiriilmesi
icin hayatin her agamasinda orta yolun tutulmasi, asiriliktan kacginilmasi, iyilige iyilik,
kotiiliige karst da adalet gosterilmesi gerektigini belirtmistir. Ozellikle bireysel ¢ikar ve
amaglardan ziyade toplumsal ¢ikar ve amaclar1 6n plana ¢ikararak dogrulugu, topluma
sadakati, otoriteye saygiy1r ve kolektif sorumluluk bilincini asilamaktadir. Zerdiistliik
dinin ahlaki yapisinda iyi diisiince, iyi s0z, iyi eylem ilkeleri bulunmaktadir ve ayrica
Zerdiist is adamlarimin diriistlik ve is etigine bagliliklarn bilinen bir olgu haline

gelmisti.”

52 Arslan, a. g. e., s. 23.
53 Sevki Ozgener, Is Ahlakinin Temelleri: Yonetsel Bir Yaklasim, Nobel Yayin Dagitim, Ankara,
2004, s. 56-61.
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Is etigi hakkindaki arastirmalar, 20. yy.mn baslarinda Avrupa ve Amerika’daki
geleneksel liberal anlayisin zayiflamasi ve sosyalist akimin giiclenmesiyle baslamistir.
Bu aym1 zamanda isletmeciligin bir meslek olarak ortaya ¢ikisi ve yonetim biliminin de
bir disiplin olarak belirmeye basladigi yillara denk gelmektedir. Aym yillarda F. W.
Taylor yonetim biliminin temellerini atmaktaydi. Sosyalist ve liberal hareket arasinda
siddetlenen tartismalar ayni zamanda isletmelerin ve isletmeciligin amaglarinin ve
topluma katki veya zararlarinin da tartisilmaya baslanmasina neden olmustur. Bu sayede
isletmecilikte ahlaki degerler de sorgulanmaya baglanmistir. Ornegin tekel
konumundaki sirketlerin kérlar1 da bu baglamda ele alinmistir. Kita Avrupasi’nda ise
daha c¢ok politik ekonomi yoluyla sistem tartismalarina agirlik verilmistir. Oysa
ABD’de daha somut ve uygulamali ahldkin konusuna giren sorunlar tartistlmistir. 1900—
1920 yillan1 arasinda ahlakgilar, kadin ve cocuklarin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi,
iscilerin tazminat haklarnn ve rekldmlarda gercege uygun bilgi verilmesi gibi ahlaki
konular1 tartignuglardir. Bunun ig¢in ABD’de  “Daha lyi Isletmecilik Dairesi”
olusturulmus ve iiniversitelerde is etigi dersleri, gerek kurs gerekse ders programlarinda
yer almaya baslamistir. 1904-1918 yillann arasinda ABD’de verilen ticaret ahlaki
derslerinde daha ¢ok iyi isletmeciligin iyi bir ahlak temeli olmas1 gerektigi {izerinde
durulmustur. Yine 1908-1915 yillann arasinda Britanya’daki Scheffield Scientific
School’da verilen ticaret ahlaki derslerinde ahlaki rehberlige ihtiya¢ duyulan temel
isletmecilik konularinin saptanmasina calisiimistir. Ozellikle gazetecilik, muhasebecilik
ve hukukculuk etik yonden mercek altina alinmistir. Zamanin gelisen teknolojisi
karsisinda ortaya ¢ikan yeni sorunlar1 da kapsayacak sekilde is diinyast icin etik kurallar
gelistirilmig, bu kurallarin hem ticaret ve sanayi hem de kamu politikalarina yol
gostermesi amaglanmigtir.™

Birinci Diinya Savasi dncesinde is etigi konusunda yapilan tartigmalar genellikle
kapitalizmin elestirisi ve sosyalist alternatif {izerinde durmustur. Refahin boliisiilmesi ve
devletin ekonomiye miidahalesi gibi makro konular tartigmalarin odak noktasini
olusturmustur. Bu tiir tartismalar genellikle baz1 ahlaki yargilarla sonu¢landirlmistir.
Aslinda bu tartismalarin 19. ylizyila uzanan bir gegmisi vardir. 19. yilizyilda isletmecilik
kendine toplum icinde kabul edilebilir bir pozisyon ariyordu. Bu baglamda

isletmeciligin ahladki boyutlar1 da giindeme gelmisti. Almanya’da Max Weber’in

54 Arslan, a. g. e. , s. 27.
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“Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu” adli caligmasi ve Britanya’da da R. H.
Tawney’in “Din ve Kapitalizmin Yiikselisi” adli kitabi, 20. yy.in basinda yayinlanmus is
etigi konusunu giindeme getiren eserlerdir. Is etiginin ikinci safhas1 daha cok ABD’de
sekillenmistir. Britanya’da yapilan ¢alismalar genellikle felsefe ve ilahiyat kapsaminda
degerlendirilmistir. Oysa ABD’de is etigi, din, siyaset ve felsefeden bagimsiz bir
disiplin olarak geligmistir. 1920—1950 arasin1 kapsayan 30 yil icinde is etigi ilkelerinin
belirlenmesi, ticaret faaliyetlerinde standartlarin gelistirilmesi, reklamlarin gercege
uygun olmasi, bankerler, sigortacilar ve avukatlarla ilgili sorunlar gibi konular ele
almmistir. Bu dénem icinde Bat1 diinyasinda is etigini ilgilendiren iki yeni gelisme daha
giindeme gelmistir. Bunlardan biri eskiden hekimlik, hukukc¢uluk, akademisyenlik ve
papazlikla sinirli olan meslek sayisinin artmastydi. Ornegin miihendislik bir meslek
haline geliyordu. Bir diger 6nemli gelisme ise yine bu trende bagh olarak yoneticiligin
isletme sahipliginden ayrilarak tamamen ayri bir mesleki grup haline gelmesiydi.
Ozellikle bankacilik, hukuk¢uluk, muhasebecilik ve reklamcilik gibi alanlarda gerek
meslek sahibi kisilerin gerekse isletmelerin topluma karsi etik sorumluluklar gibi
onemi giiniimiizde de devam eden konular tartisiimaya baslanmustir. Is etigi ilkelerinin
olusturulmasi bu dénemin en belli baslh karakteristigidir. Bu donemde ortaya ¢ikan ¢ok
onemli bir gelisme de, eskiden kisisel bir sorun olarak goriilen is etiginin, bu anlayig
terk edilerek firmanin is etigi ya da ahlaki sorumlulugu kavraminin gelismeye
baslamasidir. Is etigi konusunda ilk ampirik ¢aligmalar da yine bu dénemde ABD’de
yayimlanan reklamcilik konulu akademik dergilerde yer almistir. Yoneticiligin isletme
sahipliginden tamamen ayrilmasiyla birlikte yoneticiler i¢in kurslar, konferanslar ve
akademik yayinlar, yoneticilik mesleki kimliginin olusmasina yardim etmis; bu arada is
etigine iliskin yazilar da bu yayin ve kurslarin kapsami icine girmeye baglamistir.
Britanya’da 1920’de kurulan Endiistriyel Yonetim Enstitiisii bu gelisim siireci icinde bir
kilometre tasim temsil ekmektedir. Bu kurumun faaliyete ge¢cmesiyle birlikte is etigi
disiplini tamamen isletmecilik kapsaminda goriilmeye baslanmis ve ilahiyat, felsefe ve
iktisattan bagimsizlagmistir. Boylece is etigini konu alan dersler isletmecilik egitimi
veren kurumlarin miifredatina girmeye baslamistir. Yine bu dénemde is etiginde iki
temel ayrim ortaya ¢ikmistir. Bunlar isletmenin i¢ faaliyetlerinden kaynaklanan etik
sorunlar ve igletmenin dig faaliyetleri sonucu olusan etik sorunlar ayrimidir. Bir sonraki

asamada ise akademisyenler yoneticilik sektorii tarafindan yapilan deneysel katkilar
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analiz ederek konunun teorisini ve ilkelerini olusturmaya calismislardir. Borden ve
Hoper’in Bankacilik ve Is Etigi adli kitaplar1 1921°de Chicago’da yayinlanarak bu
alandaki ilk teorik ve sistematik calismay1 olusturmustur. Bu calisma aymi zamanda
tiniversitelerde okutulan ilk is etigi kitabidir.”

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra 1950—-1970 yillari arasindaki 20 y1l ekonominin
hem ABD’de hem de Avrupa’da patlama yaptigi refah yillarn olarak bilinmektedir. Bu
yillarda kitle iiretimi yapan dev firmalar ve uluslararasi sirketler artik is diinyasinin
vazgecilmez unsurlart haline gelmislerdir. Bu yillarda igletme yoneticiligi de firmalarin
hacimlerinin biiyiimesiyle birlikte karmasiklasmaya baslamistir. Pazarlama, pazar
aragtirmas1 personel yonetimi, halkla iligkiler gibi yeni isletme fonksiyonlari olusmaya
baslamistir. Bu donemin baglarinda da ahlaki problemler hala kisisel bir mesele olarak
ele alinmaya devam etmistir. Tiiketici haklari, reklamlar ve satis gelistirme teknikleri
incelenmeye baglanmistir. Bununla beraber bu dénemin ikinci yarisinda orgiit teorisinin
bulgular1 kullanilmaya baslanmis ve bu dogrultuda isletme bir ahlaki birim ya da biitiin
olarak ele alinmigtir. 1960’lar ise is etigi alaninda yapilan ¢alismalarin biiyiik bir artig
gosterdigi bir on yildir. Bu donemde pek cok alan aragtirmasi yapilmis, doktora tezleri
ve kitaplar yazilmistir. 1962 yilinda Pennsylvania Devlet Universitesi’ndeki is idaresi
okulunda ahlak ve isletme adiyla ii¢ ders yer almistir. 1953’te ABD’deki fakiilte ve
yiiksek okullarin %?35,6 s1 is etigine programlarinda yer verirken 1967°de bu oran %17
ye ¢cikmistir. Fakat is etigi derslerinin sayisindan ¢ok énemli olan bu dénemde derslerin
iceriginin genislemis olmasidir. ABD’deki sekiiler is etiginin aksine Avrupa’da 1950-
1970 yillan1 arasindaki is etigi kilise ve teoloji baglantis1 onemli bir yer isgal etmistir.
Britanya’da is etigiyle ilgilenen yazarlar genellikle Anglikan Kilisesi ile baglantili
olmustur. Katolik Kilisesi biinyesinde de c¢alisanlarin ve yoneticilerin yer aldigi
organizasyonlar kurulmustur.*

1977 yilina gelindiginde, isletmelerin etik teorileri de olusmaya baslamistir. Is
etigi ayn bir disiplin olarak ortaya ¢ikmasina ragmen felsefeciler ve teologlar, is etigine
katki vermeye devam etmislerdir. ABD’deki isletmecilik okullarinin neredeyse yariya
yakimi 1970’lerin ikinci yarisinda is etigi derslerini programlarina almislardi.

Universitelerde is etigi merkezleri acilmaya baslamis ve is etigi artik bu adla

55 Arslan, a. g. e., s. 28 — 29.
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kurumlagmaya baslamistir. Bununla beraber is etigi konusu isletmecilik okullarinda hala
siipheyle karsilanan bir konu olmaya devam ediyordu. Bu siipheler, ahlakin insan
davraniglarinin ayrilmaz bir parcast oldugu ve bundan ayn bir is ya da isletmecilik
ahlakindan soz edilemeyecegi goriisiinden kaynaklanmaktaydi. Ote yandan firmalarin
topluma karsi sorumluluklar1 oldugu ve bu sosyal sorumlulugun incelenmesi gerektigi,
is etigi savunucularimin temel argiimanm olmustur. Bu donemde is ve calisma
sosyolojisiyle ilgili kavramlar da is etigi kapsaminda ele alinmaya baslanmistir.
Ornegin, degerler, strateji, yapi, sistemler, beceriler ve kiiltiir gibi kavramlar is etigi
icinde incelenmeye baslanmistir. Bu donemde yavas yavas firmalardan uymasi beklenen
ahlaki ilkeler olugsmaya baslamis, firma politikalarimin etik boyutu ortaya ¢ikmistir.
1980’lerden sonra orgiitler ve firmalar, o zamana kadar hi¢ olmadig kadar toplumda
onemli roller tistlenmeye baslamislar ve dolayisiyla is etiginin 6nemi de buna bagl
olarak artmistir. Biirokratik yetki yerine kisisel giic ve karizma daha fazla 6ne ¢ikmistir.
Bu durumda hem firmanin hem de kisilerin ahléki sorumluluklari esit l¢iide 6nemli
hale gelmistir. Bu donemde is etigi konusunda uluslararasi organizasyonlar kurulmaya
baslamistir. Bunlardan en 6nemlisi 1987 yilinda Hollanda’da kurulan Avrupa s Ahlaki
Orgiitii’ diir. 1980’lerin ikinci yarisindan sonra is etigi alaninda diinya ¢apinda akademik
dergiler yayinlanmaya baslamis ve isletmecilik alaninda is etigi konusunda yapilan alan
arastirmalarinin  sayisi1 hizla artmaya baslamistir. Bu arastirmalarda kiiltiirler arasi
karsilagtirmalar 6zel bir yer tutmustur.”’

20. yiizyilin son on yilinda gelisen enformasyon teknolojileri ve internet,
gezegenimizi simdiye kadar hi¢ olmadig: kadar bir biitiin haline getirmis ve bir iletisim
devrimi yasanmistir. 1993’te Sovyetler Birligi’nin ¢okiisiiyle sosyalist sistem de
¢cOkmiis, pazar ekonomisi sosyalist devletin hald varligimi siirdiirdiigii Cin’e kadar
girmistir. Bu gelismelerle birlikte artan is hacmi ve diinya niifusunun cevreyi ciddi
boyutlarda tehdit etmeye baslamasi, is etiginin kapsamina firmalarin neden oldugu
cevresel sorunlar1 da eklemistir. Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ¢ok
uluslu ve kiiresel firmalarda, kiiltiirel farkliliklarin iistesinden gelme, ayrimcilik gibi
konular is etigi arastirmalarinin popiiler konular1 arasina girmistir. Is etigi dersleri, artik

ABD’deki isletmecilik okullarinin hemen tiimiiniin miifredatina girmistir. 21. yiizyila

37 Arslan, a. g. e. , s. 30 — 31.
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girildiginde, firmalarin en az devletler kadar diinyada agirh@inin artmasiyla birlikte, is

etigi de kiiresel diizeyde onemi artan bir disiplin haline gelmistir.*®

1. 3. Tiirkiye’de Is Etiginin Tarihsel Gelisimi

Islamiyet ©ncesi kurulan Tiirk devletlerinde insan ve toplum yasayisinda,
adaletin saglanmasinda ahlaki prensipler, inang sistemleri etkili olmustur. Eski Tiirk
devletleri “tore” adi verilen kurallar ile sosyal hayati diizenlemekteydiler. Tore,
kanunlar ve 6rf hukukudur. Tiirk devlet gelenegi, adaleti degismez bir tére veya yasanin
tarafsizlikla uygulanmasi seklinde anlamaktadir. Bagka bir ifadeyle devletin temeli tore
ile viicut bulmakta ve devami toreyle miimkiin olabilmektedir. Ciinkii tore, sosyal hayati
diizenleyen, gelenege dayali mecburi kurallar biitiiniidiir. Torede yer alan bazi hiikiimler
sunlardir: 6zgiirlitk, haksizliga karst durmak, merhametli olmak, adil olmak, bilgili ve
akilli olmak. Orhun Abidelerinde devlet adamlarinin topluma hesap vermesi, devlet ve
toplumun karsilikli olarak gorevlerinin belirtilmesi, kiiltiir ve yasalar, adalet, refah ve
sosyal devlet anlayis1 hakkinda bilgi vermesi agisindan 6nem tasir.

Islamiyet oncesi Tiirklerin dini ve sosyal yasantisi Islim diniyle paralellik
gosterdigi icin Tiirkler kendi istekleriyle Islom’1 kabul etmislerdir. Tek tanri inanc,
cennet-cehennem inanci, ahiret inanci... vb kavramlara ve Islam dininin ahlak
kurallarmin biiyiikk bir kismina Tiirkler arasinda rastlamak miimkiindiir. Tiirklerin
Islam’1 kabuliinden sonra toplumda olumlu davranis ve fikirleriyle sayginlik kazanmis
kigilerin yazmis oldugu eserlerde, asiriliktan kacinma, baskalarinin haklarina saygi
duyulmasi, sevgi ve hosgorii ortaminin olusturulmasi, yardimlagsma ve dayanigsmanin 6n
plana c¢ikarilmasi gibi konularda toplumsal ahlak belirleyici olmustur. Yukarida
bahsedilen eserlerin sadece bu yoniiyle incelenmesi bile ¢ok oOnemli bir calisma
olacaktir.

Tiirk tarihinde Islamiyet sonrasi ortaya c¢ikan “Ahilik” ve “Loncalar” is etiginin
kurumlagmasi agisindan biiyilk 6nem arz etmektedir. Tiirklere 6zgii bir teskilat olan
Ahilik, onlarin gereksinimleri sonucu ortaya ¢ikmis kendisine 6zgii kurallarla isleyen
esnaf ve sanatkirlar birligi ve bir eg8itim kurumudur. Ahilik, sanatta miikemmellik,

yasayista diiriistliik, toplum ve insana hizmette erdemi esas alir. Ahilik sisteminde kalite
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ve standardizasyon ¢ok onemlidir. Belli mal ve hizmetleri iireten ve sunan esnaf veya
isletmeler aym carsida ya da yakin yerlerde faaliyette bulunduklar icin iireticiler ve
saticilar agisindan esnafin birbirini kontrol edebilme imkani ortaya ¢ikmakta, saticilar
arasinda tam bir rekabet ortami olusturularak Kkalite standardi korunmus olmakta ve
kendi aralarinda birbirlerinin eksikliklerini giderme imkéni saglanmaktadir. Yani, ayni
carsida faaliyet gostermekle, esnafin birbirinden daha iyiyi 6grenme firsati dogmaktadir.
Tiiketiciler, istedigi mali daha ucuza ve kaliteli olarak alabilme imk&nina sahiptir. Ahi
liderleri, zaman zaman carsilar1 kontrol eder, mal ve hizmetlerin kalitesinin,
standardinin degisip degismedigini, tiiketici haklarinin ihlal edilip edilmedigini yerinde
denetlemekteydi. Ahi birlikleri, kendi i¢ disiplinlerinin bir geregi olarak bir yandan
tireticiler arasindaki haksiz rekabeti ve tekelci egilimleri onlemeye calisirken, diger
yandan da tiiketici haklarinin korunmasina yonelik diizenlemeler yapiyordu. 15.
yiizyilda Osmanli Imparatorlugu’'nda genel olarak devletin zayiflamasi, devlet
desteginin giderek azalmasi, kdyden sehire gociin giderek artmasi, sosyal ve ekonomik
dengelerin bozulmasi, sanayilesmeye ayak uydurulamamasi, sermaye yetersizligi, artan
vergi yikii ve artan ithalat nedeniyle Ahilik islevlerini yerine getiremez duruma
gelmistir. Bu nedenle ahlaki degerler giderek yok olmaya yiiz tutmus ve is etigi
bozulmustur. Bu donemden sonra devletin de miidahalesiyle gayrimiislim esnafi da
icine alan ““ Gedik™ sistemi uygulamasina gecilmistir.

Sanayi Devrimi’nden once kurulan ve Sanayi Devrimi’nden sonra da yasamini
devam ettiren Loncalar, sanat erbabini, is etigi ve disiplini altinda korumak, gelenek ve
gorenege hak tanimak, zorunlu olmadikca is, glic ve sanat degistirmemek, diiskiinii
kollamak ve beraberce savunmak gibi ilkelerin esas alindig1 bir teskilattir. Loncalar, her
sanat kolunda ¢alisanlarin sayisinin sinirlanmasini ve esnafin iiretim, satig ve satin alma
konularindaki faaliyetlerini diizenleyen bir isleve sahiptirler. Ekonomik hayatin etik
kurallarini, ¢alisma siirelerini diizenleyen loncalar, toplumda esnaf ve sanatkirin
saygimhigint vurgulayict ve sosyal degisimi yonlendirici ve denetleyici bir rol

istlenmistir.

" Gedik kelimesi Tiirkge’dir. Tekel ve imtiyaz anlamina gelir ki sahiplerinin isleyecegi isi bagkalarinin
isleyememesi ve satacagi seyi baskalarinin satamamasi sartiyla hiikiimet tarafindan verilen senedin

icindeki hiikiimlerin kullanilmasi ve yiiriitiilmesidir. Sanat ve ticaretle ugrasabilme yetkisidir.
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Cumhuriyetin ildnindan sonra Atatiirk Inkildplarinin uygulanmasi, II. Diinya
Savasi gibi nedenlerden dolayi is etigi ile ilgili gelismeler yavas olmustur. Bu donemde
is etigi konusunda dinsel konulara ve savas sonrasi yasanan sosyal sorunlara agirlik
verilmigtir. Atatiirk de is etigi konusuna gereken 6nemi vermistir. Bu konuyla ilgili
olarak “Tiiccar, milletin emegi ve iiretimini kiymetlendirmek i¢in, eline ve zekésina
giivenilen ve bu giivene layik oldugunu kanitlamas1 gereken kisidir” demistir.

1950’11 yillardan sonra Tiirk toplumunda sosyal iligkilerde ciddi etik sorunlar
yasanmistir. Geleneksel ve dinsel temele dayanan etik anlayisi, cesitli nedenlerden
dolay1 islevsel goriilmemeye baslanmig, ama onun yerini alacak ve toplumun bu
konudaki sorunlarini ¢oziimleyecek laik ve rasyonel esaslara dayanan etik anlayisi da
ortaya konamamistir. Bu yiizden bir kaos yasanmasi kaginilmazdir. Bu donemde is
ortaminda yasanan torpil, firsatcilik, kayirmacilik, performans yetersizligi... vb
olumsuzluklara kars1 yeniden yapilanma gerekliligi dikkat cekmektedir.

1980°1i yillarda yolsuzluklar ve skandallar 6nemli 6l¢iide agiga ¢ikarilmistir. Bu
durum, is etigi sorunlarina iliskin kamu, is diinyas1 ve akademik cevrenin duyarliliinin
artmasinda O6nemli bir rol oynamistir. 1980°li yillarda kitle iletisim araglarimin
gelismesi, global rekabet ve belirsizlikler, ekonomi politikalarindaki degisim, toplumsal
cikarlarin daha fazla ciddiye alinmasi egilimi... vb bircok sebep is etiginin giderek 6nem
kazanmasina yol agmustir.

Son yillarda hiikiimetlerin is etigi konusundaki ¢abalarinin yani sira sivil toplum
kuruluslart ve akademik kurumlar da is etiginin kurumsallagsmasi ve temiz toplum
olusturma konusunda calismislardir. Sivil toplum kuruluslarindan TOBB ve MUSIAD;
Akademik kuruluslardan ODTU ve Hacettepe Universitesi’nin is etiginin
kurumsallagsmas1 yoniinde onemli adimlar attiklar1 goriilmektedir. Ayrica hemen her
sirketin, holdinglerin is etigine vurgu yapmalar1 da bu cercevede bir gelisme olarak
goriilmelidir. Fakat bu kuruluslarin ¢ogunun mesleki davranis ilkeleri olmakla birlikte
uygulama alant bulamamakta, belirlenen davranis kodlar1 isletilememektedir. Bu
nedenle iilkemizde is etiginin kurumsallagmasi i¢in bu mesleki ve sivil toplum
kuruluslarinin daha ciddi ve bilingli calismalarina ihtiyag duyulmaktadir.”

Tiirkiye Etik Degerler Merkezi (TEDMER) iilkemizde etik degerleri

giiclendirmek igin calisan bir sivil toplum kurulusudur. Yaptigi ‘Tiirk Isgiiciiniin s

% Ozgener, a. g. e. , s. 74-83.
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Etigine Yaklagimi’ arastirmasi, 12 ilde cesitli biiyiikliikteki isyerlerinde caliganlarla
yapilan goriismelere dayanmaktadir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglar soyledir:

Katilimcilarin % 69,5’u is yerlerinin genel olarak etik kurallara uydugunu, %
51’1 ise gelecek yillarda etikle ilgili konularin daha da o©nem kazanacagim
diisiinmektedir. Tiirkiye’de sirketlerin % 36’smin, yazili, % 29’unun sozli etik
standartlara sahip oldugu anlasildi. Calisanlara etik e8itimi veren sirketlerin orani ise %
23; egitim alanlarin % 82’si boyle bir egitimin yararlar {izerinde birlesti.

Is yerinde 6nemsenen etik davramslar daha ¢ok yasalarca sug sayilan eylemlerle
ilgilidir: Hirsizlik, sahtekarlik, vergi ve diger ©Odeme yiikiimliiliiglini yerine
getirmemek, riigvet gibi. Buna karsilik 2003’te ABD’de yapilan benzer bir arastirmada,
baskalarinin haklarina ya da calisma diizenine zarar veren davramislar ahlaka aykir
olarak vurgulanmakta: Taciz ve kiiciik diislirlicii davrams (% 21), calistigl siireyi
yaniltarak bildirmek (20%), yalan soylemek (19%), bilgi saklamak (18%). Etik davranis
tanimindaki bu fark, Tiirk calisanlarda is etiginin heniiz bireysel ¢alisma davranisina
inmedigi biciminde yorumlanabilir.

Arastirmanin en ilgi c¢ekici bulgularindan biri, “Daha ©Once etik kavramini
duydunuz mu?” sorusuna verilen % 64 “evet”, % 36 “hayir” cevabi. Etik konusunda
bilgili oldugunu diisiinenlerin orani ise, birinci soruya “Evet” cevabi veren %64’iin
yarisi (% 55).

Soru “etik” olarak degil de “ahlak” hatta “namus” olarak sorulsaydi, ayni
yanitlar alimir miydi1? Etik, yabanci bir sozciik ve Tiirk kiiltiiriiniin yeni tanmistigi bir
kavram. Bilgi sahibi kisi oranmin diisiikliigli, kavramin i¢inin doldurulamadigin
gostermektedir. Oysa “namus” kavraminin izlerini Anadolu kiiltiiriinde hala stirebiliriz.
Bugiin hala kullandigimiz, “Isim namusumdur”, “S6z, namus” gibi deyimler, Tiirk
toplumunun etik degerlere hi¢ de yabanci olmadiginin gostergesidir. Son 10-15 yilda
hizli1 doniisiimiin degerlerde kaymalara ve belirsizliklere neden oldugu, farkli referans
sistemlerinin ortaya ciktig, bunun sonucunda kavram kargasasinin yasandigi
sOylenebilir.

Etik davraniglar ve giiven konusunda, TESEV’in 2001 tarihli ‘Tiirkiye
Yolsuzluk Arastirmasi’ sonuglari da TEDMER arastirmasimi desteklemektedir. Tiirk
halkinin kurumlara duydugu giiven yiizde 50’nin altinda ve meslek gruplarinin

dirtistliigii konusunda da deger yargilar1 pek olumlu degildir. Vatandaglarin bazen
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haklart olan bir hizmetten yararlanirken aksayan islerini hizlandirmak icin, bazen de
yasal haklar1 olmayan islerini yaptirmak amaciyla kural disi 6demeler yaptigi
goriilmektedir.

Iki aragtirmanin sonuglari, 65 iilkede yiiriitiilen Degerler Arastirmasi’nin TESEV
tarafindan elde edilen 1990 ve 1997 Tiirkiye bulgularin1 akla getirmektedir: Tiirk
toplumu birbirine giivenmiyor. 1990 yilinda % 10 olan giiven orani, 1997°de % 7’ye
kadar inmis.

Iki arastirma da toplumda giiven ortamini sarsan ve etik deger ve davranislarin
Ozendiriciligini yipratan bazi gerceklere 1s1k tutmaktadir. Kader birligi ettigi bir
toplumun insanlarina giivenmeyen kisinin, onlarin haklarin1 goz oniine alarak adil ve
esitlik¢i davranmasi, etik kurallara uygun davranmasimi beklemek iyimserlik olur. Etik
ilkelere uygun isleyen bir toplum ve is diinyas1 i¢in, andigimiz arastirma bulgularindan

alinacak dersler vardir.®®

1. 4. isletmelerdeki Etik Sorunlar Ve Ozellikleri

Organizasyonlardaki misilleme, kibir, miicadele hirsi, kendini koruma, kisisel
kazang, stipheli karakter, orgiitsel amaglarla bireysel degerlerin ¢atismasi, yoneticilerin
deger ve tutumlari, rekabetci baskilar, kiiltiirler arasi sinirlamalar, firsatlar ve egilimler
yasal olmayan veya etik olmayan davranislarin sebeplerinden bazilaridir. Etik sorunlar,
genellikle yonetim ile ig gorenler, hissedarlar ve miisteriler arasindaki iligkilerden ortaya
cikmaktadir.®'

Bu etik sorunlar, herhangi bir kurumun verimliligini ve basarisin1 dogrudan
etkileyen sorunlardir. Yonetim, isgdren ve miisterilerden kaynaklanan bu sorunlardan

bazilan asagidaki gibi belirlenebilir:

1. 4. 1. is gorenlerden kaynaklanan etik sorunlar

Is gorenlerin, hatalarim gizlemeleri; iistlerine yalan soylemeleri; hastalik vb.
mazeretler diginda suiistimale yonelik sik sik izin almalari; 6gle molas1 veya diger ara

tatilleri gereginden fazla uzatmasi ya da isi erken terk ederek is saatlerini ihlal etmesi;

60 www.tedmer.org\arastirma.
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isledikleri sucu baskasina yiiklemeleri; isletmenin yazili kurallarini ihlal etmeleri;
hirsizlik yapmalari; alkol ve uyusturucu vs. kullanmalari; isletmenin izin verdigi
limitlerden daha yiiksek degere sahip hediye ve davetleri kabul etmeleri; dolandiricilik
yapmalari; riisvet almalari; isletme ici gizli bilgileri kisisel cikar amaciyla disariya

sizdirmalar1.®

1. 4. 2. isletme politikalar1 ve yoneticilerin tutumundan kaynaklanan etik
sorunlar

Yonetimin tutumundan dolay1 ortaya c¢ikan etik sorunlarin en Onemlileri
arasinda, yoneticilerin isletmenin izin verdigi limitlerden daha yiiksek degere sahip
hediye ve davet kabul etmeleri, isletme i¢i gizli bilgileri kisisel ¢ikar amaciyla disariya
sizdirmalari, riigvet alma, yaniltici raporlar diizenleme, iiriin ve hizmetlere iliskin test
sonuclari iizerinde oynama, isletme kayitlarin1 degistirme ve tahrif etme yer almaktadir.

Yonetici-iggoren iligkilerinden kaynaklanan etik sorunlar arasinda, calisma
saatleri icerisinde kisisel islerin yapilmasi ve isgorenlere yaptirilmasi, iggorenlerin
icretleme, terfi ve atamalarinda haksiz uygulamalara olanak tamimasi, ise almada
Onyargili davranmasi, yOneticilerin isgorenlere yalan sdylemesi, kadin-erkek ayrimi
yapmalari, isgorenlere cinsel tacizde bulunmalari, is sozlesmelerini ihlal etme ve
isgorenlerin temel haklarini ¢igneme sayilmaktadir.

Isletmelerde kaynak kullanimi ve alimi ile ilgili ortaya ¢ikan etik sorunlar,
gereksiz harcamalarin yapilmasi, bir igin veya projenin yapilabilir siiresinin gereksiz
yere uzatilmasi, yoneticilerin isletmenin fiziksel kaynaklarim kisisel amaglart igin
kullanmasi, yoneticilerin isletmeye mal ve hizmet aliminda diiriistlii§e aykir bir tutum
icine girmesi olarak belirlenebilir.

Isletmenin devlete kars1 yiikiimliiliikleri ile ilgili ortaya ¢ikan etik sorunlar
arasinda, saglik ve giivenlik ile ilgili yasalar ve diizenlemelerin ihlal edilmesi, cevresel
kanun veya diizenlemelere aykir1 davranilmasi, kamu ihalelerinin alinmasinda yasalara
aykir1 davranilmasi, vergi kacgirilmasi ve hileli iflas sayilabilir.

Isletmeler ile miisteriler ve rakiplerin iliskilerinden kaynaklanan etik sorunlar
arasinda piyasada tiiketicinin korunmasi ile ilgili yasal diizenlemelerin ihlal edilmesi,

miisterilerin aldatilmasi, aldatict reklam yapilmasi, anti-trost kanunlarinin ihlal edilmesi,

52 Ozgener, a. g. e. , 5. 100.
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haksiz rekabet ortaminin yaratilmasi, rakip isletmelere ait tescilli ve hususi bilgilerin
yasalara aykinn bir sekilde elde edilmesi ¢ok sik gozlemlenen etige aykir

davranmislardir.®

1. 4. 3. Ucretleme ve is atamalari ile ilgili sorunlar

Bir yonetici, is gorenleri ise almada ve atamalarda kanuni ve ahlaki
sorumluluklarin1 yerine getirmelidir. Kanunlar 1rksal, dinsel, etnik koken ve cinsiyete
dayali ayrimi yasaklamakta, hamile kadinlar ve engellileri korumaktadir. Biitiin
koruyucu kanunlar, adaletin saglanmasina yardimci1 olmalidir. ise alma, terfi etme ve
ticretleme, performans, yetenek ve zaman siiresini esas almalhdir.** Buna Kkarsin,
onyargilarimizdan dolayr birini ihmal edebiliriz. Onyargilarin iistesinden gelmek
zordur, ancak profesyonel is yasaminda siirekli basar1 icin etik degerlerin agir basmasi
daha mantikli olur. Is atamalar1 ve iicretlemede calisanlar1 ve cevreyi rahatsiz edecek
davramiglardan kaginmak gerekir. Bu nedenle isletmede isgdrenlerin bir profili
cikarilmalidir. Isletmelerin bu alandaki politikalari, yasalar ve bu giiniin degerlerine

uygun olmanin dtesinde gelecegin degerlerini yansitmalidir.”

1. 4. 4. Performans degerleme ile ilgili sorunlar

Isgorenin performansi, bicimsel performans degerleme ve bigcimsel olmayan
performans degerleme sistemi olmak {izere iki sekilde degerlenmektedir. Ancak
performans degerlemelerinde en 6nemli sorun, ¢ogu yoneticilerin degerleme yapmaktan
nefret etmeleridir. Bir isgérenenin ihmallerinden ziyade basarilarini saptamak kesinlikle
cok daha kolaydir, fakat bircok yonetici bunlarin her ikisiyle de ilgilenemeyecek kadar
megguldiir. Ayrica yoneticilerin performans degerlendirmelerinde en sik diistiikleri
hatalar arasinda ortalama puan verme egilimi, asir1 olumluluk, asir1 olumsuzluk, en son
davramig etkisi, teknik hatalar onemli bir yer tutmaktadir.®® Siirekli performans
degerlemenin en iyi yollarindan biri, isletmenin hedeflerinin belirlenmesi ve bu

hedeflere ulasilmasi konusunda gerekli olan ve olmayan eylemleri ve unsurlar1 rapor

63 Ozgener, a. g. e. , 5.101.
% Fred Luthans, Organizatal Behaviors , McGraw-Hill Inc., New York, 1995, s. 65.
85 Ferrel, Fraedrich, a. g.e,s.110-112.

% Ozgener, a. g. e. , 5. 103.
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eden isgorenlere sahip bir bigimsel sistem kurmaktir. Bu sistem bir¢cok olumsuzlugu
bertaraf edebilir ve biiyiik dl¢iide yanhs anlagilmayi, giicenmeyi, ayirim yapmayi veya

Onyargiy1 azaltabilir.”’

1. 4. 5. Disiplin ile ilgili sorunlar

Bir¢ok yonetici, isgorenin disipline edilmesini ertelenmesi gereken bir olgu
olarak gormektedir. Is ortaminda yoneticilerin biiyiik bir kismi1, durumunu iyilestirecek
timidiyle bir isgorenin kusurlarin1 gérmezden gelme cabasi igcindedir. Buna karsin,
disiplin bir¢ok nedenden dolay1 énemlidir. Yalmzca iggorenin verimliligini yiikseltmek
acisindan degil, ayn1 zamanda belirli davraniglarin isgérenlerden beklendigine iliskin
standartlar koymak ve kanunun gereklerini yerine getirmek acisindan da Onemlidir.
Kanunlar, bir isletmedeki biitiin ¢alisanlar agisindan benzer suclar i¢in tutarh bir disiplin
sisteminin benimsenmesi gerektigini belirgin hale getirir. Ornegin, bir hirsizlik
durumunda hem bir sektere hem de kidemli bir baskan yardimcisina aym sekilde
muamele yapilmalidir. Birini azarlar, digerini isten ¢ikarirsaniz hem kanunlar1 hem de
disiplin sisteminin ilkelerini ihlal edersiniz. Disiplin yapic1 olmali ve profesyonel tarzda
uygulanmalidir. Disiplin gizli bir sekilde yiiriitiilmelidir. Isgorenler hicbir zaman diger
isgorenlerin 6niinde elestirilmemelidir. isgorenler disiplin siireci konusunda bilgi sahibi
olmalidir. Ciinkii burada gercek sorun, disipline etmek istediginiz isgorenle birlikte
olmamaktadir. Daha da ©nemlisi, disiplin uygun bir sertlikte ve oteki isgorenlerin
benzer suclar i¢in aldiklar1 cezalarla tutarli olmalidir. Disiplinin bu yani, gelecekte iyi

performansi saglama acisindan oldukca 6nem arz etmektedir.®

1. 4. 6. Farkhiliklarla ilgili sorunlar

Bir yonetici icin gerekli becerilerden biri, diger ekip iiyeleri arasindaki iliskileri
olumlu bir sekilde etkilemek ve bireysel verimliligi arttiran bir ahlaki caligma ortami
yaratmaktadir. Bir yonetici damigsmanlik rolii tistlenmelidir. Yonetici, bircok farkli
ozellige sahip isgorenler arasindaki catismalart ¢ozebilmeli ve bunlara aracilik

etmelidir. Ayrica yoneticiler isgorenin en iyi sekilde basarabilecegi isi tayin etmeli,

7 K. Linda Trevino, Katrine A. Nelson, Managing Business Ethics, John-Wiley and Sons Inc., New
York, 1995, s. 15.
68 Ozgener, a. g.e.,s. 103, 104.
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calisma ortaminda ekip iiyeleri arasinda diiriistliige dayali iligkiler kurmada yapici bir
tutum sergilemelidir.”

Isgiicii iki cinsten, karma 1rklardan, etnik gruplardan ve farkli dinlerden gelen
bireylerden olusabilir. Bir yoneticinin rolii, her bir bireyin katkisinin maksimize
edebilecegi bir ortam yaratmaktadir. Farkliliklardan dolayr yapilacak ayrimlarin
gliniimiizde mantikli higbir gerekgesi yoktur. Bu tiir olsa olsa bir toplumun etik sorunu

olabilir.”

1. 4. 7. Cinsel taciz ile ilgili sorunlar

Kadinlar ¢alismaya basladigindan beri, cinsel taciz ortaya ¢ikmis ve bununla
beraber miicadele de baslamustir.”! Yonetim diisiiniirleri ve uzmanlar cinsel tacizin
ortaya ¢ikmasini 6nlemek, onun dogasi ve sonuglar1 hakkinda isgorenleri bilgilendirmek
icin isletmelere baz1 tedbirler almalarim tavsiye etmektedir. Bir¢ok isletme cinsel taciz
politikalar1, sikayet prosediirleri ve cinsel tacize tahammiil edemeyeceklerine dair
raporlar ve kodlar gelistirmislerdir.”> Du Pont ve American Federal Bank gibi bir¢ok
kurulus anti-taciz politikalar1 ve isgdren egitim programlart gelistirmis ve

benimsemislerdir.”?

1. 4. 8. Ailevi ve kisisel sorunlar

Ailevi ve kigisel sorunlar, is ile dogrudan iliskili olmayan, ama bireyin ig yapma
becerisini etkileyebilen durumlar ve kosullardir. insanlar kolayca ailevi ve kisisel
sorunlar1 evde birakamazlar. Bu gibi durumlardaki gii¢liik, bir isgdrenin bagliligi,
performansi, mahremiyet hakki ile calisma arkadaslarina kars1 diiriistliigiiniin siirekliligi

arasinda denge kurmaktir.”

% Ferrel, Fraedrich, a. g. e., 112-114.
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1. 4. 9. isgorenin giivenligi ile ilgili sorunlar

Isgorenin haklarmin en onemlisi, isinde sakatlanma ve hatta Oliim riski
olmaksizin ¢alismaktir. Is yerindeki tehlikelerden isgorenleri korumak icin is giivenligi
ve sagligi yasalari ¢ikarilmalidir. Amag sadece isgéreni muhtemel zarar ve tehlikelerden
korumak degil, aym1 zamanda isgorenleri belirli sanayi kollarinin ve islerin tehlikeli
yanlar hakkinda bilgilendirmek olmalidir. Yonetim bu konuda iizerine diisen yasal ve

etik yukiimliiliikleri yerine getirmelidir.”

1. 4. 10. isgoren azaltma ile ilgili sorunlar

Isgoren sayisini azaltma veya onlar1 gecici olarak isten ¢ikarma; ekonomik
durgunluk, faaliyetleri birlestirme ve isgdren maliyetlerini diigiirme, artan rekabet ve
uygun olmayan sirket hedefleri gibi ¢cok sayida gecerli nedenden kaynaklanabilir. Bu
nedenler hakli birer gerekce olsa da, bu sonu¢ daima isgorenler acisindan sikintili bir
durumdur. Isletmeler etik acidan yalmzca isgoreni koruma yiikiimliiliigiine sahip degil,
ayn1 zamanda onlar1 sorumlu bir sekilde ¢alistirma veya isten ¢ikarma yiikiimliiliigiine
de sahiptir.”® Isletmeler gegerli bir neden gostermeksizin isgoreni isten ¢ikarirsa bu

durum isletmenin etik sorumluluklarini yerine getirmediginin bir gostergesidir.

1. 4. 11. Tletisim ile ilgili sorunlar

[letisim, bilginin transformasyonu ve paylasilmasmi kapsar. Iletisimdeki etik
sorunlar, genelde reklam mesajlar, iiriin giivenligi, kirlilik, sozlesme sartlari, sosyal
giivenlik gibi isgdrenin calisma kosullar1 hakkindaki bilgilerle iliskilidir. Hatali ve
aldatic1 olan iletisim, miisterilerin isletmeye olan giivenini sarsabilir. iletisimde en
onemli etik sorun, yalan sdylemektir. Yalan soyleme sorunu, giiveni yiktigindan dolay1

icsel ve digsal iletisim agisindan etik sorunlar yaratmaktadir.”

1. 4. 12. Cikar catismasi ile ilgili sorunlar

Cikar catigmasi, kendisine kurum ya da bagskalar1 adina karar verme ve

uygulama yetkisi verilmis olan bir kisinin, bu yetkiyi kendisine giiven duyan taraflar

> Ozgener, a. g. e., s. 105.
" Trevino, Nelson, a. g.e. s. 185.

" Ozgener, a. g. e., s. 106.
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aleyhine kullanmasina neden olacak baska iliski ve yiikiimliiliikkler altina girmesi
seklinde tanmimlanabilir.”*Fakat tam olarak tanimini yapmak giictiir. Bu temel endise, is
etigi iizerinde titizlikle durmay1 gerekli kilmaktadir.” Etik sorunlar, isletmenin kendi
caliganlariyla olan iligkilerinden ziyade diger ¢ikar gruplariyla olan iligkilerinde ortaya
cikmaktadir. Ozellikle isletmelerle miisteriler arasinda ¢ogu zaman komisyonlar,
fiyatlandirma uygulamalari, fiyat hileleri, aynnmcilik gibi nedenlerden dolay1 cikar
catismas1 yasanmaktadir. Ote yandan, isletmeler ile isgorenler arasinda terfi ve
atamalar, sosyal yardimlar, disiplin, édiillendirme sistemi ve performans degerleme gibi

nedenler ¢ikar catigmalarini ortaya ¢ikarabilir.*

1. 4. 13. Uriin giivenligi ile ilgili sorunlar

Her isletmenin temel etik yiikiimliiliklerinden biri, kaliteli mal ve hizmet
tiretmektir. Hicbir sey tehlikeli, hatal1 veya diisiik kalitede olan bir {iriinii piyasaya
sunmaktan daha fazla bir isletmeyi yipratamaz. Isletmeler kaliteli mal ve hizmet sunarak
rekabet etmelidir. Isletmelerde iiriin giivenligi, reklam ve iiriinlerin satilmasi, fiyatlama
veya dagitim kanallaniyla iliskili etik sorunlar ortaya ¢ikabilir. Ayrica, iiriinlerin bizzat
kendisi de etik sorunlar yaratabilir.*' Miisteri giivenligi i¢in iiretim ve tasarimda en
yiiksek kalitede standartlarin siirdiiriilmesi, miisteri koruma yasalarinin ¢ikarilmasi ve

garanti sozlesmelerinin ¢ikarilmasi zorunludur.*

1. 4. 14. Reklam ile ilgili sorunlar

Reklam, potansiyel miisterilere ulasmanin en iyi yoludur. Reklamin cesitli
fonksiyonlart vardir. Bunlar; mallar1 satma, genis kitleye bilgiyi arz etme, tiiketicileri
egitme, kamuoyu olusturma ve firmanin driinlerine yonelik bir olumlu izlenim
olusturma seklinde ifade edilebilir.®

Reklam, fiyatlar ve rekabet iizerinde olumlu etkiler yaratabilir. Ozellikle reklam

mesajlarinda hem etige hem de serbest piyasa ekonomisine uygun bir yaklasimin

78 http://www.baltas-baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=271&SAYI=16.
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benimsenmesi halinde, ekonomik kaynaklarin israfinin 6nlenmesine ve belirli sosyal
kazanglarin elde edilmesi miimkiin olabilir. Bu kazanclari, ancak dogru bilgiyle
desteklenen reklam mesajlar saglayabilir. Buna karsin, yasalara ve etige aykiri mesajlar
isletme icin maliyetli olabilir.** Reklamin kendisi etige aykir1 degildir. Abartilmis
taleplerin ifade edildigi, yalanlarin gerceklere tercih edildigi bir mesajin, su¢ unsuru
teskil ettigi aciktir. Rekldmda ifadelerin belirsiz olmasi ve izleyicinin rekladmcinin
niyetini anlayamamas1 da karmagik bir¢ok sorunu beraberinde getirebilir. Bu durum,
isletme acisindan uzun vadede sakinca dogurabilir. Ayni1 zamanda, aldatici reklam
titketiciyi koruma kanunlarina aykirt bir durumu da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu konudaki
gerekli yasalarin, sektoriin iyi bir sekilde analiziyle zamaninda c¢ikarilmas: ve
giincellestirilmesi sorunlarin ¢oziimiinii 6nemli Sl¢iide kolaylastiracaktir. Son yillarda
tilketiciyi korumaya yonelik yasalar ve diizenlemelerle isletmelerin reklamla ileri
siirdiikleri iddialarim1 kanitlamasi zorunlulugu getirilmeye calisilmaktadir. Reklamla
ilgili diizenlemelere uymayarak, sahtekarliga yonelen reklamlar nedeniyle isletmeler

agir cezalarla karsilagsmaktadirlar.®

1. 5. Etik Yonetim ilkeleri

Etik yonetiminin temel amaci, is yerinde arzulanan davraniglar tegvik etmektir.
Etik yonetimini Oteki yonetim uygulamalariyla biitiinlestirmek ve fonksiyonlar arasi
ekiplerden yararlanmak, isgorenlerin katilim ve sahiplenme duyusunun yiiksek diizeyde
olmasini saglayacaktir. Yonetsel kararlar ve davranislarin etik kapsamlarini diisiinmede
yol gosterici rolii oynayan bazi ilkeler vardir. Bu ilkeler, yapilacak islerde saptanan
standartlar olarak kabul edilebilir davranislarin minimum 6zelliklerini ortaya koymaktir.
Etik yonetim ilkeleri, toplumsal faydayr gerceklestirmede, halkin giivenini saglamada

ve siipheleri gidermede 6nemli rol oynar.* Bu ilkeler asagidaki gibi agiklanabilir:*’

84 Alan Goldman, Ethical Issues in Adpvertising at Just Business, Random House, New York, 1984, s.
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1. Kanunlara itaat edin. Sosyal sorumluluk ve yonetsel ahlakin birinci temel
ilkesi, hem hukukun kapsam1 hem de giiciine itaat etmektir.

2. Dogruyu soyleyin. Dogruyu sdylemek ¢ikar gruplarinin giivenini kazanmada
olduk¢a 6nemlidir.

3. Insanlara saygi gosterin. Insanlara saygili davranma diisiincesi, ahlak
calismasi i¢inde uzun bir ge¢mise sahiptir. Bireye saygi, farkliliklara deger veren son
zamanlardaki diisiincenin en 6nemli par¢asini olusturur.

4. “Herkese iyilik et” kaidesini koyun. “Siz baskalarina bir seyler yapin ki
baskalar1 da size bir seyler yapabilsin” diisiincesi is kararlarinin etik boyutlarini
degerlendirmek i¢in bir 6l¢ii olmaktadir.

5. Her seyden 6nce higbir seye zarar vermeyin. Tip etiginin birinci kurali olan bu
ilke etik diisiincenin temel fikri olarak goriilmekte ve ise kolayca adapte edilmektedir.

6. Uygulamada katilmi benimseyin, babacan yonetime hayir deyin. Bu ilke
cikar gruplann icin neyin en 1iyi oldugunu kararlagtirmaktan ziyade onlarin
gereksinimlerini 6grenmeyi amaclamaktadir.

7. Daima sorumluluk sahibi oldugunuz zaman harekete gecin. Yoneticiler bir
seyl yapmak icin gerekli kapasite ve kaynaklara sahip olduklar1 zamanlarda eyleme
gecme sorumlulugunu tagimalidir. Yonetsel eylem 6zellikle gereksinimlerle yakindan
ilgili ise, onemli olmaktadir.

8. Dogru insanlar1 calistirin. Ahlakli isgorenler, sahip olabilecegimiz en iyi
giivencedir ve gelecegimizin teminatidir. Bu 6zellik, isin kendi niteliklerinin 6nemli bir
parcasi olarak goriilmelidir.

9. Kurallardan ziyade standartlar koyun. Her sonucu ihtiva edecek bir hareket
kodu yazmak miimkiin degildir, eksiklik mutlaka olacaktir. Hatali ve etige aykir
davraniga egilimli birey, her héliikarda kodu dikkate almaktan kacinacaktir. Bu yiizden
son derece agir ve kapsamli diizenlemeler iizerinde zaman harcanmamalidir. Bunun
yerine daha agik olan standartlar konmalidir. Bunlar yiiksek diizeydeki performans i¢in
gereklidir. Etik, anlasilma iimidiyle tartisilacak bir konu degildir. Etik, iyi niyetli
cabalarin iirliniidiir.

10. Yonetim olarak kendinizi izole etmeyin. Yoneticiler diinya gerceklerinden
uzak hayal aleminde hareket ederlerse, pazarlarini analiz edemeyebilir ve rakiplerinin

izini yitirebilir. Ayrica onlar kendi isletmelerinde nelerin olup bittigini goremeyebilirler.
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Tek sorun, yoneticinin biirosunda, boliimiinde veya sirketinde ne vuku bulursa bulsun
sadece kendisinin sorumlu olmasidir. Oysa tek bir kisinin boylesine calkantili is
diinyasinda her seyden sorumlu olmasi onemli yonetsel ve etik sorunlar1 ortaya
cikaracaktir. Disa kapali bir tavir sergilemek bdylesine dinamik bir ortamda intihar
etmekten bagka bir sey degildir.

11. Farkh icsel ve digsal cikar gruplanyla kolayca iliski kurun ve karsilikli
etkilesim icine girin. Bu temel ilkenin amaci, isletmenin ¢ikar gruplarinin faydasini
kendi faydasinin bir parcasi olarak gormesidir; yani baska kisilerin ¢ikarlarini kendi
cikarlar1 kadar goz oniinde bulundurmak ve hesaba katmaktir. Daha nemlisi, orgiitsel
eylemlerden dolay1 bireyler kisisel sorumluluk iistlenmekle birlikte, sorumluluk bireyci
olmaktan ziyade kolektif olmaktadir. Isletmeler bu amag¢ cercevesinde faaliyetlerini
yiiriiterek, {iiyelerine degerli olduklarin1 hissettirmelidir. Amag, organizasyonu
cevresiyle biitiinlestirmektir.

12. Her zaman etik agidan Ornek olun. Yoneticiler etrafindakilere gonderdigi
sinyallerin farkinda olmalidir. Bu anlayis, calisanlar1 motive edecek, basarilarin
ayrintida gizli oldugu diisiincesini yayginlastiracaktir. Mark Twain bu konuda soyle
demektedir : “Daima dogru seyi yapin, bu bazi insanlar i¢in siirpriz olacaktir. Ancak,
dogru seyi yapmaniz zaman icinde baskalarin1 harekete gecirecektir.” Gergekte, tepede
iyl bir ornek olmazsa, isletmede ahlaki sorunlar ortaya ¢ikabilir. Bu sorunlar énemli

maliyetleri de beraberinde getirebilir.

1. 6. Etik Standartlar

Etik standartlar, is diinyasinin belirsizlikleri en diisiik diizeye indirerek,
isletmelerin giristigi faaliyetlerde birey ve topluma zarar vermeyecek is gormeleri i¢in
yol gosterici kurallar biitiiniidiir.*® Giiniimiizde is etigi hareketinin amaci, is
diinyasindaki standartlart baskilar nedeniyle isveren ile yoneticiler arasinda ortaya
cikmasi olasi uyusmazliklan asgariye indirgeyecek sekilde kendi i¢ diizenlemelerini
gerceklestirmek icin etik ilkeler ve kurallar gelistirmistir. Etik standartlar
olusturulurken, isletmenin icinde bulundugu sektoriin niteligi ve yasalar1 gbéz Oniine
alinarak, hiikiimetle isbirligi icinde olmasi gerekir. Isletmelerin kendi biinyesinde

calisanlarimin  uymasint istedigi etik standartlar herkesce anlasilabilir olmalidir.

8 Ozgener, a. g. e., s. 110-111.



45

Isletmenin etik standartlari; bireylerin sahip olmasi gereken nitelikler, calisanlarla
iliskiler, miisterilerle iliskiler, aracilarla iligkiler, diger isletmelerle iliskiler, hiikiimet ile
iliskiler, cevre ile ilgili konular, kalite, odemeler, riisvet, hediye verme gibi bir¢cok
konuda isletmenin temel prensiplerini belirlemektedir. Standartlar bu alanlardaki
isletme kararlariyla ilgili olarak tiim kademelerdeki calisanlara takip etmeleri gereken
davranig ve diisiince tarzini ortaya koymaktadir. Standartlar aym1 zamanda isletmenin
her tiir kurum, kisi, cevre ve toplum ile olan iliskilerini belirleyen oOrgiitsel etik
anlayiginin belirleyici unsurlaridir.”

1sletmeler, etik konusunun karmasik olmasi nedeniyle etik standartlari, kesin
kurallar ve davramslarla diizenlemekten cekinmektedirler. Ozellikle ¢ok farkli deger
yargilar ve geleneklere sahip olan yabanci iilkelerle yapilan uluslararasi ticarette belli
etik standartlarin belirlenmesi son derece zordur. Ancak isletmelerde belirlenen etik
standartlar, etik diisiincenin yayginlastirilmasi ve etik davranislarin tegvik edilmesi igin
faydali olabilir. Etik standartlarin, isletmelere saglayacagi faydalann soOyle
siralayabiliriz.”

1. Organizasyonda bulunan biitiin kademelerde karsilikli giivenin saglanmasina
olanak tanir.

2. Toplumsal giiven ve destegi kaybetmeksizin oOrgiitsel amaglarin
gerceklestirilmesine katkida bulunacak is iliskileri ve ticari faaliyetlerin sinirlarini
belirler.

3. Organizasyon icerisindeki calisanlar ve hatta sektordeki isletmeler arasinda
destekleyici bir iklim olugmasina yardimci olur.

4. Is hayatinda firsat esitligi kosullarinin devamim saglar.

Glintimiizde etik standartlar1 etkileyen faktorlerin basinda yoneticinin kendi
standartlar1 gelmektedir. Bu iki standart, birbirini tamamlayici nitelikte olmali ve
desteklemelidir. Yoneticilerin kisisel tarzlari, orgiitiin standartlariyla uyusmadiginda ya

orgiitten ayrilacak ya da gii¢lii olmak i¢in ¢cabalayacaktir.”

89 Gordon Pearson, An Alternative Business Ethics, McGraw-Hill Inc., London, 1995, 22-34.

%0 Ralph Currier Davis, The Fundamentals of Top Management, Harper & Brothers Publishers New
York, 1951, s. 122.

°! Richard Hodgetts, Donald Kuratko, Management, HBJ Inc., San Diego, 1991, s. 659.



46

Etik standartlar1 birinci derecede etkileyen pek ¢ok onemli faktor vardir. Bunlart

iki grupta toplamak miimkiindiir.

1. 6. 1. Etik standartlarin yiikselmesine temel teskil eden faktorler

Bir toplumda etik standartlarin yiikselmesine temel teskil eden faktorler;
kamuoyunun ihbar ve agiklamalari, daha iyi bilgilendirilmis kamuoyu, kamuoyunun
artan endisesi ve duyarliligi, kamuoyunun bilin¢lenmesi ve arastirma egilimi, sosyal
baskilar, medyanin olaylar siirekli takibi, isletmelerin sosyal sorumluluk duyusuna ¢ok
onem vermesi, isletmelerin duyarlilig, iist yonetim kademesinin ahlaki eyleme verdigi
onem, hiikiimet diizenlemeleri, yasalar ve mahkemeler, isletme yoneticilerinin
profesyonellik anlayis1 ve egitim diizeyinin artmasi, isletmenin toplumdaki roliinii
oynamasi i¢in yeni sosyal beklentiler, genglerin tavirlart ve tiiketim seklinde ifade

edilebilir.”

1. 6. 2. Etik standartlarin diisiik olmasina neden olan faktorler

Bir toplumda ahlaki standartlarin cok diisiik olmasina sebep teskil eden
faktorler; toplumun standartlarin ¢ok diisilk olmasi, sosyal coziilme, asir1 iyimser
toplum, materyalizm ve hedonizmin yiikselisi, dinl kurumlar ve ailenin etkisinin
azalmasi, diisiikk kalite, asir1 niceliksel istekler, isletmedekilere yoOneticiler ve
hissedarlardan gelen kar baskisi, sirket politikalari, mevcut ekonomik kosullar, is yapma
maliyetleri, basartya iliskin stres, politik yozlagma, hiikiimetlere olan giivenin c¢ok diisiik
olmasi, insanlarin giderek artan Slciide ahlaki olmayan eylemlerin farkina varmasi, TV
ve diger kitle iletisim araclarinin suca doniik atmosfer yaratmasi, acgozliiliik, basarinin
Olctisti olarak parayr gorme ve paraya tapma, bireyin bencilligi, kisisel diiriistliik ve
ahlaki karakterden yoksun olma, rekabet 6zellikle ¢ok sayida isletmenin diisiik rekabet

giiciine sahip olmasi ve ¢ok sayida igletmenin yarismasi seklinde ifade edilebilir.”

1. 7. Etik Bir Kurum Kiiltiirii Olusturma

Is hayatmin hizi ve rekabet baskisi karsisinda, insanlar yol gosterici ilkelere

ihtiya¢ duyar. Kurumlar da faaliyet alanlarina uygun deger ve ilkeleri belirler, etik

2 Hodgetts, Kuratko, a. g. e., s. 660.
93 Hodgetts, Kuratko, a. g. e., s. 660.
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kodlar, etik politikalar ve davranig kodlarn cercevesinde yapilandirir, ¢alisanlarina bir
rehber olarak sunar, kamuoyuna da bir taahhiitte bulunurlar.

Genellikle belgelerin hazirlanmasi yetmez; beklentileri gercege doniistiirmek
icin kurumun temel anlayisinin kurum Kkiiltiiriine sindirilmesi gerekir. Bir kurum
kiiltiiriini o kurumu olusturan bireylerin zihin haritalar1 temelindeki davranislari
olusturur. Kurum iklimi ise, kurum tarafindan tamimlanmis siireclerden ve is yapis
bicimlerinden olusur. Bu iklimin hayata taginmasi, bireylerin, ekiplerin ve ydnetimin
davranislariyla somutlagir.

Glintimiizde etik kodlarin yazilmasi, kurumlarin yapisallasmasinin baglica
anahtarlarindan  biridir. Bu yiizden etik kodlarin olusturulmasina, bunlarin
icsellesmesine ve bireylerin degerleriyle ortiismesi konusu onemle ele alinmalidir. Bu
siire¢ icin benimsenen yontem 9 adimda yapilandirilmaktadir.

1. Misyonunuzun dayandigi felsefeyi netlestirin. Kurum, is felsefesini ve
bunun sonucunda tamimladigi misyonu agiklikla dile getirmelidir. Misyon kurumun
varlik sebebi olduguna gore, bu tamim yol gostericidir. Calisanlardan beklenen
davraniglar boyle anlam kazanir, kurum kimliginin bir 6zelligi haline gelir.

2. Etik kodlarmizla is yasanm arasinda anlamh iliskiler kurun. Giindelik
kararlarda calisanlara yol gosteren ve beklenen davraniglart misyon dogrultusunda tarif
eden etik kodlan belirleyin. Usulleri ve politikalar1 tanimlayin ve uygulayin. Degerleri,
davramis kurallarim1 ve etik politikalar igeren kitapgiklar, hakemler, etik gozetim
kurullari, etik arastirmalari, bagvuru kaynaklar1 ve diger etik yonetim mekanizmalari, bu
sistemin dgeleridir.

3. Ust yonetim ve is liderleri olarak model olusturun. is liderleri, calisan
davraniglariyla ilgili beklentileri agik ya da ortiilii mesajlarla aktarmalidir. Yoneticiler,
etik ilkelere uygun karar ve davranislarla 6rnek olmalidir. Kurumsal beklentiler bu
sekilde ayrintili bigimde pekistirilir.

4. Is yasant1 orneklerini pekistirin. Giinlik is davranislarinda etik kod
uygulamalarin izleyin ve denetleyin. Basariy1 degerlendirip odiillendirirken, kurumun
etik politika ve ilkelerini hesaba katin, performans sistemlerine déahil edin. Performans
sistemi i¢inde yer almayan etik degerlere etkinlik ve giincellik kazandirmak miimkiin

olmaz.
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5. Kurumsal iletisimini yapmn. ilke ve beklenen davramslar1 is liderlerinin
mesajlariyla her firsatta dile getirin. Kurumun etik deger ve davranmislari 6nemsedigini
vurgulayin. Basili malzeme, internet, basarili 6rneklere verilen odiiller gibi araglardan
yararlanin.

6. Workshop calismalar1 diizenleyin. Etik kodlar, politikalar ve usulleri
netlestirmek icin Ornek olay ve uygulamalar cercevesinde uygulamalar yapin.
Calisanlarin kisisel degerleri ve ahlak anlayislartyla kurumsal is etigini kars1 karsiya
getirin, tereddiitleri gidermek icin tartisma firsatlar1 yaratin. Kisisel degerlerle kurumsal
degerlerin oOrtiismesini saglayin.

7. Sorun ve coziim yasantilarim paylasin ve degerlendirin. Ust yonetim,
kritik is durumlarindan yararlanarak etik degerleri destekledigini ve uygulanmasini
ciddiye aldigin1 gostermeli, iist diizeyde de ayni ilkelere uyuldugunu kanitlamalidir.

8. Inanc olusturun ve destek kazamn. Ust yonetimin etik ilke ve kurallar
koymasinin ardindaki nedenlerin ¢alisanlarca samimi olarak algilanmasi icin kusku ve
tereddiitlerin uyanmasi engellenmeli, inanc1 giiglendirici 6nlemler alinmalidir.

9. Bireyin namusu ile kurumun namusu arasindaki bag1 vurgulayin.
Bireylerin c¢alisma namusunun kurumun namusu ve itibar1 oldugunu anlatin.
Calisanlarin yaptiklan isin ve iliskilerinin, etik degerlere uygun ve kaliteli olmasinin
once kendilerine, sonra kuruma, en son topluma kars1 bir sorumluluk oldugu bilincini

agilayin.”

1. 8. Cesitli Is Alanlarinda Etik flkeler

Cesitli meslek alanlarinda insanlarin ¢alisma iliskilerinde bazi ortak davranig
kaliplarina uymalarim saglamak amaciyla etik ilkeler gelistirilmistir. Bu alanlara ait
ilkeler soyledir:

1. 8. 1. Kitle iletisimde etik

Basin-yaym araglar1 ile bir bir haber, bir bilgi, bir ileti... vs genis kitlelere
ulagtirilir. Toplumda 6nemli bir gorevi istlenen kitle iletisim araclar ile ilgili

mesleklerde ¢alisanlarin uymalar1 gereken etik ilkeler vardir.

% BALTAS aRgE Bolimii, “Etik Bir Kurum Kiiltiirii icin 9 Adim”, http://www.baltas-
baltas.com/kaynakdergiyazi.asp?PRI=268&SAYI=16
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Merkezi Ingiltere’de bulunan *“ Basin Sikdyet Komisyonu” yayimladig: “Code of
practices— Basin Etik ilkeleri” raporunda, gazete ve siireli yayinlar yazar ve editorlerin
dikkat etmeleri gereken unsurlar sdyle belirlemistir.”

1. Dogruluk: Gazete ve dergiler gercege aykiri, yaniltici ya da carpitilmig haber
basmama konusuna 6zen gostermelidir. Yayimnda belirgin bir gercege aykirilik, yaniltici
bir nitelik ya da carpitilmis bilginin s6z konusu oldugu durumlarda yayin en kisa siirede
gereken Ozen gosterilerek diizeltilmelidir. Bir gazete ya da siireli yayin, bir olayin
sonuglarint kimsenin namusuna leke siirmeden, her zaman adil ve dogru bir bicimde
yansitmalidir.

2. Tekzip ya da yamt verme olanagi: Dogru aktarilmayan bilgiler karsisinda
ozel ve tiizel kisilere yanit verme ya da yalanlama olanag taninmalidir.

3. Yorum, varsayim ve gercek: Gazeteciler her ne kadar bir partiyi
desteklemede Ozgiirseler de, yorum, varsayim ve gercek arasindaki farki iyice
kavramalidirlar.

4. Gizlilik: Bireyin kendi izni olmaksizin 6zel yasamina dil uzatmak ve bu
konuda sorgulamak, 6zel mekanlarindan (6zel mekén kapsamina bireyin evi ve onun bir
parcasi sayilan bahge ve ek yapilar girmekte, yanindaki alan ya da park bunun disinda
kalmaktadir. Ayrica otel ve hastanelerin yalmzca odalar1 da 6zel mekan kapsaminda yer
almaktadir. ) teleobjektifle resim cekmek genelde yakisiksiz sayilmakta, bu tiir bir
davranis ancak kamu ¢ikarlart s6z konusu oldugunda hakl kilinmaktadir.

5. Dinleme aygitlari: Kamu c¢ikarlan yararina olmadig siirece, gazeteciler gizli
dinleme aygitlar ile ya da 6zel telefon goriismelerinde araya girerek bilgi elde etme ve
bu bilgiyi yaymlamaktan kaginmalidir.

6. Hastaneler: Hastane ve benzer kurumlarda gorev yapmakta olan gazeteci ya
da fotograf¢ilar, kamuya acik olmayan yerlere girmeden oOnce yetkili bir memura
kimliklerini bildirmeli ve bu konuda memurun iznini almalidir. Bireylerin 6zel
yasamina karisma konusundaki kisitlamalar hastane ya da benzer kurumlarda
sorgulanan bireyler i¢cin gecerlidir.

7. Gergek dis1 yansitma ya da kotii temsil etme: Gazeteciler yalan dolan ya da
kacamakla bilgi ya da fotograf elde etme yoluna gitmemelidir. Ancak kamu yararina

olacaksa, sahibinin izni alinmak kosuluyla belge ve resimlerden yararlanilabilir.

93 Ozgiir Basin, Basinda Ahlak ilkeleri, 1994, s. 11.
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Kacamak yollardan bilgi edinmek ancak kamu ¢ikarlar s6z konusu oldugunda ve bagka
yollarla herhangi bir malzemenin elde edilemeyecegi durumlarda hakli bir gerekce
sayilabilir.

8. Gozdag verme ya da taciz etme: Gazeteciler gozdagl verme ya da taciz
ederek bilgi ya da resim elde etme yoluna gitmemelidir. Sorusturma kamu yararina
olmadik¢a gazeteciler o kisinin iznini almadan (4. maddede belirtildigi gibi) Ozel
mekanlarda resim c¢ekme, zorla telefonda goriisme ya da sorguya cekme girisiminde
bulunmamalidir. Gazeteciler bireylerin 6zel mekanini terk etme istemine uymali, onlar1
izlemek yoluna gitmemelidir. Editorler yukarida sayilan gereklerin yerine getirilmesiyle
sorumludur.

9. Yazilar icin yapilacak édeme: Gazete ya da siireli yayinlarda basilan 6ykii,
resim ya da haber icin 6deme ya da fiyat Onerileri, yargi asamasindaki davalarda tanik
ya da tamk niteligindeki kisilere ya da suclu ve yakinlarma ilgili malzemenin
yaymlanmast ve karsiliginda bir 6deme yapilmasi kamu c¢ikarlart acisindan gerekli
oldugu durumlar disina, dogrundan ya da aracilar kanaliyla yapilmamalidir.

10. Keder ya da sok durumu: Kisinin derin ac1 ¢ektigi ya da sok gecirdigi
durumlarda sorgulama sevecenlik ve incelikle yapilmalidir.

11. Masum yakinlar ve dostlar: Kamunun bilgi edinme hakkina aykir
olmadikga, basin suclanan ya da hiikiim giyen kisinin yakinlar1 ve dostlarinin kimligini
aciklamaktan kaginmalidir.

12. Cocuklarla soylesi ya da ¢cocuklarin resimlerinin cekilmesi: Gazetecilerin
genelde, ana-baba ya da cocuktan sorumlu bir kisinin izni olmadan, ¢ocugun Kkisisel
gonencini ilgilendiren konularda 16 yagindan kiiciik ¢ocuklarla soylesi yapmak ya da
onlarin resimlerini c¢ekmekten kacinmalidir. Okul yetkililerinin izni alinmaksizin
cocuklarin okulda resimleri ¢cekilmemelidir.

13. Cinsellikle ilgili konularda ¢ocuklarin durumu: Basinin yasaklamadigi
durumlarda bile, cinsel suglardan dolay1 hiikiim giyen 16 yasin altindaki ¢ocuklarin
gerek sucglu gerekse tanik olarak kimligini aciklamaktan kagimilmalidir. Bir ¢ocuga karsi
cinsel taciz igeren herhangi bir basin raporunda: “incest-yasak hisimlarla iliski kurma”
terimine yer verilmemeli, su¢ kii¢iik cocuklara kars1 islenen ciddi bir su¢ ya da baska
uygun bir bicimde tamimlanmali, ¢ocugun kimligi belirtilmemeli, haberde suclu ile

cocuk arasinda bir iligkiyi anigtiran herhangi bir unsur bulunmamalidir.
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14. Suc¢ kurbanlari: Basin cinsel saldiriya ugrayan kisilerin kimligini
aciklamaktan kaginmali, yasalarca izin verilmedikge, bu tiir bir kimligin anlasilmasina
katkida bulunacak bilgiler yayinlanmamalidir.

15. Ayrimcilik: Basin, bireyin 11k, renk, din, cinsiyet, cinsel egilim, bedensel ya
da ruhsal 6ziir ve hastaligi ile ilgili olarak 6nyargili davranmaktan kacinmali, onu kiigitk
diisiiriicti ve asagilayici davraniglarda bulunmamalidir. Haberin 6ziiyle dogrudan ilintili
olmadik¢a kisinin 1rk, renk, din, cinsiyet ya da cinsel egilimiyle ilgili ayrintilardan
kacimmalidir.

16. Mali gazetecilik: Yasalarin yasaklamadigi durumlarda bile, gazeteciler
kendi c¢ikarlar1 i¢in kamuya duyurulmadan oOnce elde ettikleri mali bilgilerden
yararlanmamali, bu bilgileri baskalarina aktarmaktan ¢ekinmelidir. Karsili§inda birey ya
da yakinlarinin belirli bir mali ¢ikar elde edecegi bilinen pay ve teminatlarla ilgili
bilgiler editore acgiklanmadan yaymlanmamalidir. Gerek dogrudan gerekse aracilar
kanaliyla daha 6nce hakkinda yazdiklar1 ya da yazmaya niyetli olduklar1 pay ya da
teminatlarin alim sattmindan sakinmalidir.

17. Gizli kaynaklar: Gazeteciler bilgi edindikleri gizli kaynaklarin agiga
cikarilmamasi konusunda etik bir sorumluluk tagir.

18. Kamu cikarlar:: 4, 5, 7, 8, ve 9. maddelere kamu ¢ikarlarim ilgilendiren
durumlarda ayricalik taninmistir. Bu yasanin amaglart ¢ercevesinde durumu en basit bir
bicimde soyle tanimlanmistir: Su¢ ya da ciddi bir yanhs davranigin aragtiritlmasi. Kamu
saglhiginin ve giivencesinin korunmasi. Birinin bir beyan ya da eyleminden Ootiirii
kanunun yanlis yonlendirilmesini 6nlemek. Bu tanimlamalarin disinda ortaya ¢ikacak
herhangi bir durum karsisinda Basin Sikdyet Komisyonu editorden yayinlanan yazi ile
ilgili ayrmtili bir rapor isteminde bulunarak yazinin kamu cikarlarimi ne sekilde

korudugunu arastirir.

1. 8. 2. Hukukta etik

Hukuk; toplumun diizenini saglayan, toplumu diizenleyen, toplumu olusturan
bireylere adalet dagitan, toplumda yasanan haksizliklar1 diizeltme islevine sahip

bagimsiz islemesi gereken bir kurumdur. Amaci toplumsal huzuru saglamak olan hukuk
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kurumunun gérevini yerine getirmesinde ve amacina ulagsmasinda etik ilkeler iizerinde
ciddiyetle durulmasi gerekmektedir.” Bu ilke ve yasaklamalar asagida agiklanmistir.

1. Sir saklama: Avukatlarin, kendilerine verilen veya gerek avukatlik gorevi,
gerekse bagli bulunduklar1 organlarindaki™ gorevleri dolayistyla 6grendikleri hususlar
aciga vurmalari yasaktir.

2. Isin reddedildiginin bildirilmesi: Avukat kendisine teklif edilen isi sebep
gostermeksizin reddedebilir. Reddin, is sahibine gecikmeden bildirilmesi zorunludur.

3. Isin reddi zorunlulugu: Avukat, kendisine yapilan teklifi yolsuz veya haksiz
goriir yahut sonradan yolsuz ve haksiz oldugu kanisina varirsa, ayni iste menfaati zit bir
tarafa avukatllk etmis veya miitalaa vermis olursa, ise evvelce hakim, hakem,
Cumbhuriyet Savcisi veya memur olarak el koymus bulunursa, kendisinin diizenledigi bir
senet veya sozlesmenin hiikiimsiizliigiinii ileri siirmek durumu ortaya ¢ikmissa, gormesi
istenen is, bagli bulunulan kurum tarafindan tespit edilen mesleki dayanisma ve diizen
gereklerine uygun degilse, isi reddetmek zorundadir.

4. Avukatin vekaletten cekilmesi: Belirli bir isi takipten veya savunmadan
istegi ile c¢ekilen avukatin o ise ait vekalet gorevi, durumu miivekkiline tebliginden
itibaren on bes giin siire ile devam eder.

5. Cekismeli haklar1 edinme yasagi: Avukat el koydugu islere ait cekismeli
haklart edinmekten veya bunlarin edinilmesine araciliktan yasaklidir. Bu yasak, isin
sona ermesinden itibaren bir y1l siirer.

6. Avukata cikar karsihi@inda is getirme: Avukat veya is sahibi tarafindan vaat
olunan veya verilen bir ticret yahut da herhangi bir ¢ikar karsiliginda avukata is
getirmeye aracilik edenler ve araci kullanan avukatlar alti aydan bir yila kadar hapis
cezasiyla cezalandirilir.

7. Avukatlarin resmi kihigi: Avukatlar, mahkemelere, bagli bulunduklar
kurumun belirtecegi resmi kilikta ¢ikmak zorundadirlar.

8. Reklam yasagi: Avukatlarin is elde etmek icin, reklam sayilabilecek her tiirlii
tesebbiis ve harekette bulunmalan ve Ozellikle tabelalarinda ve basili kagitlarinda

avukat unvani ile akademik unvanlarindan bagka sifat kullanmalar1 yasaktir.

* Genel anlamda etik ilkelere ilave olarak, Avukatlik Yasasi’mn 36, 37, 38, 41, 47, 48, 49, 55, 61, 62, 63
ve 64. maddelerinde avukatlarin bazi ¢calisma esaslari ve yasaklar diizenlenmistir.

** Bizdeki Tiirkiye Barolar Birligi ve Barolar.
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9. Gorevi savsaklama ve kotiiye kullanma: Bu yasa ve diger yasalar geregince
avukat sifatiyla veya bagli bulunduklar organlarda gorevli olarak kendisine verilmis
olan gorev ve yetkiyi ihmal veya koétiiye kullanan avukat, ilgili maddeler geregince

cezalandirilir.”

1. 8. 3. Tipta etik

Tip alaninda hekimlerin tutum ve davranislarinin etik yonden belirleyen alan
“Deontoloji”dir. Deontoloji kavrami hekimlerin uymakla yiikiimlii olduklar etik ilke ve
kurallarin dile getirilmesidir.

Tiptaki etik ilkeler soyledir:

Ozerklige saygi ilkesi: Hasta ozgiir ve bagimsiz olarak kendi basina
diisiinebilme, kendi hakkinda karar verebilme ve bu karara dayanan bir eylemde
bulunabilme yeterlilik ve yetkinligine sahiptir. Hastanin bu hakkina saglk
personellerinin saygi duymasi hasta 6zerkligine saygi duyma ilkesidir.”

Saglik personelinin hastayr dikkatli dinlemesi, hastanin problemlerini
yanitlamasi, hastaligina iliskin aciklamalarda bulunmasindan sonra hastanin kendisinin
Ozgiir secim ve eylemlerde bulunmaya hakki vardir. Tibb1 karar her ne kadar hastanin
yararina ise de hastanin kendisi i¢cin verecegi kararlar dikkate alinmali ve saygi
gosterilmelidir.

Akil hastaligi, koma... vb gibi durumlarda hasta 6zerk olma 6zelligini
kullanamaz ya da hasta kendi istegiyle bu hakkin1 hekime devredebilir. Bu gibi
durumlarda hekim hastasinin kisiligine, degerlerine uygun olmayan kararlar almamaya
dikkat ederek hasta 6zerkligine saygi duymalidir.

Yararhlik ilkesi: Saglik ugraslar icerisinde hastaya oncelikle ve her seyin
izerinde yararli olmay1 6ngoren bir ilke olarak tanimlanabilir. Yararlh olmak edimi, tip
etigi icerisinde baskalarina yardim etmeyi ve yararli olmay1 yiikiimliilik durumuna
getiren yararlilik ilkesi bi¢iminde karsimiza c¢ikmaktadir. Geleneksel tip etiginin
hastanin iyilik ve yararim birincil deger olarak gormesini, hekimin yararlilik ilkesine
(zarar vermeme kavramiyla birlikte) uygun davranist olarak agiklar. Amaglanan sey bir

eylemin olasi olumlu sonug¢larinin, olumsuz sonuglarina agir basmasi ya da en azindan

* Tiirk Ceza Yasasinin 230. ve 240. maddeleri.
% Nermin Ersoy, Erdem Aydin, Tibbi Etik Dergisi, Ankara, 1994, S:2, s. 71.
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belli bir dengede tutulabilmesidir. Boylece bireysel eylemlerin niteliginde yarar
yoniindeki olumlu sonuglar artig gosterirken; zarar verici olumsuz sonuglar ise
olabildigince azalacaktir. Bununla birlikte bireyin eylemleri ne kadar olumlu ve yararli
sonuclara kogullanmis olursa olsun; bu yararli sonuglar yaninda olumsuz, istenmeyen
sonuclar da meydana c¢ikabilir. Buna gore bu ilke cercevesindeki tutum ve
davranmiglarimiz mutlak yararli olmak ile yarar ve zararin dengelenmesi kosullariyla
sekillenebilir.”

Paternalizm: Tip etigi konusunun tartisilmasinda bugiin i¢in kendini gosteren
odak kavramlardan biri paternalizmdir. Hipokratik ya da geleneksel etikte yer alan
hekim-hasta iligkisinin 06ziinde paternalizmin oldugu soOylenebilir. Bu sozciigiin
Tiirkce’deki ifade bigimini ise “babacil” tutum ve davramislar olarak kullanmaktayiz.
Yiizyilimizin ortalarma kadar tip etigiyle ilgili gelismeler Hipokratik etik anlayisinin
devamidir. Bu anlayisa gore hekim, yardim ve c¢are arayisi i¢indeki giic durumdaki
hastasina sahip c¢ikacaktir. Hasta i¢cin en dogru olam1 o belirleyecek, bilgi ve beceri
sahibi biri olarak hastasin1 yonlendirecektir. Bir babanin cocuga gosterebilecegi
ihtimam, sahiplenme ve onun yerine kararlar alma seklindeki iliskiye benzetilmesinden
dolayr hekim-hasta arasindaki boylesi bir iliski “Paternalistik” iligki olarak
adlandirilmaktadir.

Paternalizm ile yararhilik ilkesi perspektifin ucunda birlesir gibidir. Buna ragmen
her ikisinin ayrn ayn seyler olduklart vurgulamir. Yararlilik ilkesinde (ve de zarar
vermeme ilkesinde), hastanin yararina ve en azindan onda zarar birakmayan, bir
davranis bi¢imi séz konusudur ve bu ilke dogrultusunda hasta 6zerkligini koruyucu
tarzda davranabilmek miimkiindiir. Buna karsin paternalizmde hekim, hastanin iyiligini
hastadan daha iyi biliyordur ya da yeterlilik i¢inde olsa bile hastanin kendisi i¢in neyin
iyi olabilecegini karar veremeyecegi varsaymmimi giidiilyordur. Bir bagka tamimla
paternalizm, onami (onay1) olmadan kisinin 6zerkligine miidahale etmektir. Demek
oluyor ki, bu durumda yararl olma gerekg¢esiyle hastanin kisisel 6zerkligi sinirlanmakta
ve zedelenmektedir. Hekimin “yararli” olmayi hedefleyen davranis modelinin sinir
tanimamast halinde, u¢ noktada paternalizme varacagr hatirdan ¢ikarilmamalidir.
Paternalizm giiniimiizde mesleki ac¢idan wuygun bir davramis Ornegi olarak

goriilmemektedir.

7 www.hm.saglik.gov.tr \ pdf \ kitaplar \ referansnotlari \ tibbietik
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Hekim ile hasta arasinda boyle bir iliskinin ortaya ¢ikmasinin gergek nedeni
nedir? Burada taraflar acisindan farkli nitelikte kaygi ve istemler vardir. Hasta,
saghgiyla ilgili bedensel ve ruhsal sikdyetlerinin giderilmesini istemektedir. Hekim ise,
bu sikdyetlere ¢coziim getirecek bilgi ve beceri sahibi kisidir. Hekimin, hastanin sagligi
konusunda belli bilgi ve beceriye sahip olmasi; hastanin da, hekimin bu bilgi ve
becerisine ihtiya¢ duymasi, dogal olarak iliski dengelerini bozmakta, daha ilk basta
hekimi, hasta karsisinda iistiin duruma sokmaktadir.

Bunun yaninda hekimin, etik bir sorumluluk igerisinde oldugunu ve bunu
hastasinin iyilik ve yararma kullanacagima dair s6z verdigini ilan etmesi; onu, iligkinin
tek belirleyicisi ve yoOnlendiricisi konumuna getirmektedir. Yardim bekleyen, ac1 ve
1zdirap ¢eken, yasam miicadelesi icerisinde; kisisel kontroliinii kaybetmis, en azindan
azalmis olan hastanin, bu cercevede hekime giiclendirmekte, hekim hastasi iizerinde
belli bir "otorite" konumuna gelmektedir. Hasta, tibbi ve bilimsel gerekcelerle kendi
bedeni iizerinde yapilan miidahaleler hakkinda hicbir bilgi ve karar noktasinda
bulunamamakta, biiyiik bir inan¢ ve giivenle kendini hekimine teslim etmektedir.

Bu baglamda goriilityor ki, hekimlik ugras1 kaginilmaz bicimde icerisinde belli
bir “otorite” barindirmaktadir. Bilgili olmak, deneyimlere ve kisisel nitelik-becerilere
sahip olmakla birlikte toplum icerisinde gorev paylasimindan kaynaklanan nedenler
ister istemez hekimi bir otorite durumuna getirmektedir. En kolayindan, hekimin
karsisindaki kisiye bir ilaci kullanmasi icin ikazda ya da yonlendirmede bulunmasi
ortaya bir etken-edilgin iliskisini ¢ikartmaktadir. Kald1 ki dogrudan hekim-hasta iligkisi
digindaki, toplumdaki saglik kurumsallagsmalar1 farkli otorite yapilarn olarak da
belirmektedir.

Paternalistik tutum igerisindeki hekim, tibben yararli olabilmek kaygisiyla
hastasinin dilek ve istemli eylemlerini yok saymaktadir. Hekim hastasini kendi tespit
ettigi dogrular yoniinde davranmaya zorlamakta, Ornegin tibbi gercegi hastadan
saklamakta ya da ona hi¢bir bilgi vermemektedir. Bu baglamda giincelde ortaya cikan
sikayet; hastanin, hekim karsisinda sahip oldugu 6zerkliginin, serbestisinin, 6zel yasam
haklarimin kaybolduguna iliskindir. Oysa giiniimiiz tip uygulamasinda etik degerler

kapsamindaki; yukarida degindigimiz hasta 6zerkligine saygi ilkesi ve birazdan
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deginecegimiz hasta haklar1 dogrultusunda hastaya soz ve tercih hakki taninarak
hekimin hastayla birlikte miisterek bir karara varmasi gerekmektedir.*

Aydinlatilmis onam: Tip etigi acgisindan “Aydinlatilmis Onam” (informed
conset) giiniimiiz hekim-hasta iliskisinin belli basl 6gelerinden birisidir. Bunun yerine
getirilebilmesi i¢in hekimin tibbi tedavi ve miidahale konusunda hastasi bilgilendirip
onayini almasi gerekmektedir. Bu anlamda tibbi kararla ilgili olarak arzu edilen 6lciide
bir hekim-hasta isbirligi ne olgiide saglanabilir? insan saghgi gibi yogun bilgi ve
deneyim gerektiren bir konuda hastanin kendisiyle ilgili tibbi kararda pay almasi1 nereye
kadar gerceklesebilir? Tibbi karar hekim ile hasta arasinda miistereken verilmis bir
karar m1 olmalidir? Bu noktada ilk basta hatirlanmasi gereken hasta ile hekim arasindaki
kararin ortak bir karar seklinde olmasi, hastanin hekimin isine karigmasi bigiminde
algilanmamasi gerektigine iligkindir.

Hekimin, hastasinin 6zerklige saygi gostermesinin en Onemli boyutlarindan
birisi aydinlatilmis onam 6gesidir. Hastanin tibbl miidahale icin iistii ortiik ya da acik
onayinin alinmasi eski bir olgu olsa da, burada soziinii ettigimiz aydinlatilmis onam
kavraminin vardigir farkli nokta hastanin bilgilendirilmesi, tibbl karara katiliminin
saglanmasi ve hekimin hasta ile isbirligine girmesidir. Aydinlatilmis onam kavrami
1950'lerin ikinci yarisinda ortaya c¢ikmis, genis bicimde tartisilmaya baslanmasi
1970'lerde olmustur. Tani, tedavi ve secenekleri, sonuglari, hastaligimin gidisi gibi
konularda hastaya anlayabilecegi bir ifade bicimiyle bilgilendirme ve agiklamada
bulunulmasi ve sonugta tibbl miidahale icin onun onaminin alinmasi, hastadan sorumlu
hekim i¢in bugiin etik bir yiikiimliilitk durumudur.

Kuskusuz, hekimin hasta ile ortak bir karar noktasinda bulusabilmesi igin
(aydinlatilmis onamin1 alabilmesi icin), hastaya mevcut tiim tibbi bilgilerin aktarilmig
olmas1 gerekir. Ancak bu amag, gerceklestirilmek istense dahi bir bagska sorun daha
ortaya cikmaktadir. Her hasta kendisine aktarilanlar1 anlayabilecek kapasite midir?
Ornegin acil ya da bazi akli bozuklugu bulunan hastalardan bunu beklemeyecegimiz
gibi boyle bir hastadan her seye karsi alinmis bir onamin da ne kadar kabul edilebilir
olacag tartisilir bir konudur. Dahasi, ac1 ve sikinti i¢indeki akli basinda bir hasta bile
arzu edilen nitelikte saglikli bir iletisim kurmak bile giiclitkler gostermektedir. Ayrica

konunun bir de sosyal, kiiltiirel, kisisel boyutlar1 da vardir. Aynmi agiklama bicimleri olan

% www.medinfo.hacettepe.edu.tr \ ders \ TR \ D2\ 9\ 3413.doc.
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bu 6zel durumlar bir kenara birakarak, giiniimiizde aydinlatilmis onam alinmasinin
hekim i¢in vazgegilemez etik bir yiikiimliiliik oldugunu belirtmeliyiz.*”

Adalet ilkesi: Adalet ilkesi her tiirli tbbi malzemenin ve hizmetin
dagitilmasinda esit olunmasidir.

Tibbi olanaklarin her bireye yeterince saglanamamasi bireyin saglik hakkini
zedelemektedir. Oysa hangi toplum olursa olsun kaynaklar sinirlidir. Dolayisiyla biiyiik
harcamalarla saglanan ¢agdas tibbi bakim olanaklar her iilke i¢in simirlidir. Bu nedenle
cesitli etik sorunlar karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan biri kaynaklarin koruyucu saglik
hizmetlerine mi yoksa tedavi edici tip hizmetlerine mi aktarilacagi meselesidir. Diger
yandan hastane ve klinik hizmetlerde tibbi olanaklarin dagilimi konusunda da
kaynaklarin smirli olmasinin getirdigi etik sorunlar yasanmaktadir. Ornegin, bir yogun
bakim iinitesinde yatak sayisinin sinirli olmasi nedeniyle, bunlardan, hangi hastalarin,
ne Olciide yararlanabilecegi ya da diyaliz aracina aymi anda gereksinimi olan hastalar
arasinda kullanim nasil pay edilecegi etik sikintilar yaratmaktadir. Bu gibi durumlarda
dogru davranmanin basta gelen yollardan biri adalet ilkesini rehber edinmektir. Adalet
ilkesinin 6nem kazandigi bir baska konu organ aktarimlaridir. Organ aktarimlar
strasinda ortaya cikan etik sorunlar derin tartismalara neden olmaktadir. Ornegin, organ
aktarim1 yapilacak olan hastalarin sirasi nasil belirlenecektir? Tibbi 6ykiiye gore mi;
gereksinime gore mi; basvuru sirasina gore mi; 6deme giiciine gore mi; toplumsal
degerine gore mi; yoksa tiim bunlarin karisimlarindan elde edilecek yeni Olgiitlere gore

mi21o

1. 8. 4. Egitimde etik

Egitim, kisilerin yasadigi toplumun deger yargilarini ve bilgi birikimini onlara
aktarilmast siirecidir.

Egitim kurumlarinin amacina ulasabilmesi icin birtakim etik ilkelerin dikkate
alimmas1 gerekmektedir. Egitimciler; 6grencilerine, meslektaslarina, ailelere ve topluma

kars1 davranislarinda ¢aligma standartlarina ve etik ilkelere uygun davranmalidirlar.

% htpp://www.medinfo.hacettepe.edu.tr/ders/TR/D2/9/3413.doc.
100 Aydm, a. g. e., s. 98.
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Ogrencilere kars1 etik davramislari soyle siralayabiliriz: '

1. Egitimciler, her 6grenci ile saygili, diisiinceli ve adil bir yaklagim icindi
ilgilenecekler ve disiplin sorunlarina okul kurulu politikalar1 ve yasalara uygun
¢Oziimler arayacaklardir.

2. Egitimciler, kasith olarak dgrencilerin aleyhine davraniglarda bulunamazlar.

3. Yasal ve mesleki gereklilikler nedeniyle aciklama zorunlulugu olmadik¢a
egitimciler, 6grencilere iliskin gizli bilgileri aciklayamazlar.

4. Egitimciler, dgrencilerin bedensel ve zihinsel sagligina ya da giivenligine
zarar veren 6grenme kosullarindan korunmasi i¢in gerekli cabay1 gostereceklerdir.

5. Egitimciler, gercekleri ¢arpitmadan sunmaya caba gostereceklerdir.

6. Egitimciler, 6grencilerin bir programa katilmasimi adaletsiz bir bigimde
engelleyemezler, Ogrencinin bazi burs ve diger kaynaklardan ya da avantajlardan
yararlanmalarim1 1k, renk, cinsiyet, engellilik, ulusal kéken ya da medeni durumu
yiiziinden engelleyemezler.

7. Egitimciler, makul bir neden olmadik¢a, Ogretim siirecinde Ogrencinin
bagimsiz eylemlerini kisitlayamaz ve 6grencilerin farkli bakis agilarini reddedemezler.

Egitimcilerin aile ve topluma kars1 etik davranislan da vardir. Bu davraniglardan
bazilan soyledir:

1. Egitimciler, 6grencinin yararina olacak konularda ailelerle isbirligi yapmak ve
bilgi almak i¢in gerekli cabay1 gosterirler.

2. Egitimciler, toplum kiiltiiriinii ve okuldaki 6grencilerin ev ortamim tanimak
ve anlamak i¢in caba gosterirler.

3. Egitimcilerin, okul-halk iliskilerinde olumlu bir rol oynayacaklari agiktir.'”

Meslektaglara karsi etik davranislar sdyledir:

1. Egitimciler, meslektaslar ile ilgili gizli bilgileri yasal olarak ya da mesleki
amaglarla gerekli olmadik¢a aciklayamazlar.

2. Egitimciler, is arkadaslar1 ve okul sistemi hakkinda kasith olarak carpitilmig

aciklamalar yapamazlar.

101 1nayet Pehlivan Aydin, Yonetsel Mesleki ve (“)rgiitsel Etik, Pegem A Yayinevi, Ankara, 2001, s.140-
141.
12 Aydin, a. g. e., s. 141.
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3. Egitimciler, yerel okul kurullarinin politika ve yasal statiilerine uygun olarak
gerceklesen isten c¢ikarma, degerlendirme ve ise alma siireclerini yerine getirmek
zorundadirlar.

4. Egitimciler, is arkadaslarinin politik ve yurttashk haklan ile ilgili
uygulamalara ve sorumluluklarina karisamazlar.

5. Egitimciler is arkadaslann arasinda irk, renk, ulusal ve etnik koken, yas,
cinsiyet, engellilik durumu ya da medeni durumuna gore ayrimcilik, taciz ve baski
yapamazlar.

6. Egitimciler, kasitli olarak meslektaslarinin mesleki hak ve ayricaliklarim
kullanmalarin1 engelleyemez ya da reddedemez.

7. Egitimciler, meslektaslarinin mesleki kararlarim1 etkilemek icin 0zel
davraniglarda bulunamazlar ve zorlayici araglar kullanamazlar.

8. Egitimciler bir mesleki hak olarak 6gretimde akademik 6zgiirliige sahiptirler
ve hicbir egitimci federal veya eyalet yasalarinin disinda bu hakkin kullanimina

miidahale edemez.'®

1. 8. 5. Rehberlik ve psikolojik damsmada etik

Rehberlik; i¢inde yer aldigi kurumun tiim imkanlarim kullanarak, bireylerin
kendini anlamasi, problemlerini ¢Ozmesi, gercek¢i kararlar almasi, kapasitelerini
kendine en uygun diizeyde gelistirmesi, cevresine dengeli ve saglikli bir uyum yapmasi
ve boylece kendini gerceklestirmesi i¢in uzman kisilerce yiiriitiilen psikolojik yardim
siirecidir. Rehberlikte uyulacak etik kurallar soyle siralayabiliriz:'*

1. Rehberlik hizmetlerini yiiriiten uzmanlarin siirekli olarak verdikleri hizmetin
kalitesini yiikseltmeye calismasi, bunun i¢in mesleki hazirlhigin siirekli olarak
yenilemeye ve gelistirmeye ¢aba gostermesi gereklidir.

2. Rehber 6gretmenlerin, bu hizmetlerin toplumda benimsenmesi, yayginlagmasi
ve bdylece bir meslek olarak gelismesi icin bu hizmetlerin ¢evrede tanitilmasina, bu
hizmetlerle ilgili olumlu kamuoyu gelismesi i¢in ¢aba gostermelidir.

3. Rehber 6gretmenler kendi meslektaglarindan her zaman ahldki kurallara

uygun davranislarim diizeltmek, bu konuda caba gostermek her danismanin gorevidir.

1% Aydin, a. g. e., s. 139-140.
1% www.hwhkolukatml.k12.tr \ Rehberlik.asp.
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4. Rehber oOgretmenler kendi c¢alismalart hakkinda gerektiginde diger
arkadaslarina, iist yoneticilere ya da kamuoyuna bilgi verirken, verilen bilginin dogru ve
duruma uygun olmasina dikkat etmelidir.

5. Rehber ogretmenler, ogrenciler hakkinda edindikleri (6zel) gizli tutmak
zorundadirlar. Ancak bu bilgilerin bazilar1 gerektiginde arastirma ve mesleki yetistirme
amaciyla kullanabilirler. Bu durumda bile 6grencilerin kimlikleri sakli tutulmalidir.
Bilgiler tehdit, baski, asagilayici olarak kullanilmasina miisaade etmemelidir.

6. Rehber Ogretmenler Ogrenciye ehliyetini asan konularda yardim
yapamadiklar1 zaman baska kisi ve kurumlara yonlendirmeye yardime1 olmalidir.

7. Rehber oOgretmenler ilgili calismalarinin ehliyetin asan konulardan
kacinmalidir.

8. Rehber dgretmenler ogrencilere cesitli psikolojik dlgme araglari uygulayip
sonuclarin1 yorumlarken, kendi mesleki yeterlilik ve ehliyetini asan konulardan
kacinmalidir.

9. Rehber Ogretmenler Ogrencilere yardimci olurlarken, onlarin sahip oldugu
biitiin segme, karar verme haklarina saygili olmak ve bu haklarin devamim saglamak
zorundadirlar. Ayrica Ogrencilerin tercih ve kararlarin1 uygun gérme veya gdrmeme
yetki ve sorumluluguna sahip olmadigini bilmelidirler.

10. Rehberlikte 6grencilerle olan iliskiler karsilikli saygi, giiven, samimiyet ve
goniilliilitk esasina dayanmalidir.

11. Rehberlikte psikolojik yardim alan kisi ne kadar problemli olursa olsun hasta
degil, normal bir insan olarak ele alinmali, saygt ve anlayish karsilanmalidir.

12. Rehberlik hizmetleri bir anda olup biten hizmet olmayip, siirekli demokratik
ortam i¢inde ve insancil bir anlayisla sunulmalidir.

Ayrica bir rehber 6gretmen;

1. insanlara kars1 sayg1 ve deger verici tutuma sahip olmalidir.

2. Yardimsever ve yardim yapmaya istekli olmalidir.

3. Ozverili olmahdir.

4. Ogretmen, 6grenci ve velilerle isbirligi ve bagdasim icinde olmalidir.

5. Maskesiz, saydam, ici dis1 bir olmalidir.

6. Insanlara kars1 6n yargisiz olmalidir.

7. Sartsiz kabul, olumlu ilgi, saygi ve kabul edici olmalidir.
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8. Empatik anlayis1 sahip olmali, olay ve sorunlara damisanin bakis agisiyla
bakabilmelidir.

9. icten olmalidir.

10. Giivenilir ve diiriist olmaldir.

11. Demokratik tutum, hak ve esitlik anlayisa sahip olmalidir.

12. Gelismeye agik, arastirici, bilimsel, dinamik olmali, mesleki gelisime katkida
bulunmalidir.

13. Kendine giivenli ve kendine deger verici olmalidir.

14. Biitiinlestirici, uzlagtirici, yapict ve yaratici, problem c¢dzme bilgi ve

becerisine sahip olmalidir.

1. 8. 6. insan kaynaklar etigi

Her meslek alaninda oldugu gibi, insan kaynaklar1 alani i¢in de gegerli meslek
ilkeleri ve yiikiimliiliikkler vardir. Kurumlarn adina egitim ve ise alim siireglerinde dig
kaynak kullanan, damismanlhik kurumlariyla isbirligi yapan insan kaynaklar
sorumlularinin, etik standartlarin1 acik secik belirlemesi ve bunlara uygun hareket
etmesi gerekir.

Herkes serbest girisim 6zgiirligli icinde kendi isini kurma hakkina sahiptir.
Ancak serbest girisim ve rekabette mesruluk, kisilerin bizzat kendilerinin iirettigi
degerlere dayanir. Bir bagka kurumun iirettigi malzemeleri yaninda gotiirerek ve
kendine mal edip kullanarak, o sirketin insan kaynagindan yararlanarak ve o sirketin
miisterilerini hedef alarak yeni bir girisim baglatmak, serbest girisimin ve Ozgiir
rekabetin 6ziine aykiridir. Bu tiir faaliyetler gerek etik kurallar gerekse yasalar oniinde
haksiz rekabet kabul edilir, vicdanen ayip ve kanunen sugtur. Serbest rekabetin egemen
oldugu gelismis iilkeler, katma deger iiretimini sonuna kadar tesvik ederken, bir bagkas1
tarafindan tretilmis degerlere sahip ¢ikarak rekabet etmeyi engelleyen diizenleme ve
yaptirimlar gelistirmislerdir. Ulkemizde de bu yonde bir bilinglenmenin gelistigini
gormek sevindiricidir; ancak aykir gelismelere de ¢ok sik rastlanmaktadir.

Sirketleri admna egitim kurumu secen insan kaynaklar1 boliimleri bunlari
bilmekle yiikiimliidiirler. Egitim alirken, iiretilen ve aktarilan bilginin kaynagini

aragtirmak insan kaynaklarina diisen ciddi bir gorevdir. Tereddiide diisiildiigiinde
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bilginin ve malzemelerin kaynagini sorusturmak ve sorgulamak en temel haklar1 oldugu
gibi ayn1 zamanda sorumluluklarinin basinda gelir.

Baskalar1 tarafindan iiretilmis ya da oOzgiin bilgilerin islenmesiyle yeniden
iretilmis bilgileri kaynak gostermeden aktarmak is etigine aykiridir. Aksi halde insan
kaynaklari, yartya yakin diisiik bir bedelle kaynag: belli olmayan bir iiriin satin aliyor
duruma diiger, sirketine avantaj saglamak yerine zarar verir. Boyle bir yaklasim, bilerek
veya bilmeyerek suca katilmaktir. Bilerek ya da bilmeyerek de olsa, calinti mal alan ve
kullanan kisilerin yasa oniinde suclu olmasi gibi, toplanmis bilgi ve malzemeye dayanan
egitimleri secmek de yasal yaptirimlara tabidir. Bu tiir secimler insan kaynaklari
sorumlularina ve meslege zarar verdigi kadar, bu kisilerin temsil ettikleri kurumunun
etik inandiriciligini da azaltir.

Insan kaynaklari meslek olarak giiniimiizde ¢ok gencin hayalini siisliiyor. Bu
alanda calisanlarin gelecek kusaklara ornek olacak bir insan kaynaklar etigi olusturma
sorumlulugu var. insan kaynaklari fonksiyonlarinin her biriyle ilgili etik standartlar
gelistirmek zorunludur:

1. ise alimda “niifuzlu” adaylar1 ayiklamak, baskilara gogiis germek,

2. Psikometrik ol¢iimler ve is goriismelerinde 6zlitk haklaria ve nesnel olgiitlere
0zen gostermek,

3. Performans sistemlerinde nesnel kriterlerin kullanilmasini saglamak,

4. Egitim planlamasinda, 6denek ya da adam/saat hesab1 yerine, “calisan, kurum
ve sektor” ihtiyag ve yetkinliklerine odaklanmak,

5. Egitim Kurumu ve danisman segerken profesyonel dlgiitleri goz oniine almak.

Ote yandan kurumda etik yonetimi uygulamalarinin esgiidiimiinii saglamak,
uygulamalar izlemek, egitim programlarin1 planlamak insan kaynaklar1 fonksiyonlari
arasinda yer alir. Degerlerin etik kodlara doniistiiriilmesi icin odak grup calismalarini
diizenlemek, etik kodlar1 c¢alisanlara benimsetmek, etik egitim ve fikir iiretme
(workshop)  toplantilarim1  organize etmek, etik davramiglarin  performans
degerlendirmesine yansimasini saglamak insan kaynaklarimin gorevidir. Ozellikle etik
egitimleri kurumsal etik yoOnetiminin temelini olusturur. Yaygin inanca gore, etik
Ogretilemez ve egitimi yapilamaz. Oysa onemli olan insanlarin taahhiitlerini almaktir,

clinkii insanlar taahhiit ettiklerine baglanir ve benimserler. Kurumun etik ilke ve
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kodlarinin konusuldugu egitim ortaminda, kisilerin taahhiitleri etik kodlara bagliliklarini
giiclendirir.

Insan kaynaklar1 calisanlari, gorevlerinin inceliklerini etik olciitlerle gozden
gecirerek kendi alanlarina 6zgii etik kodlart belirlemek zorunda. Aksi halde,
farketmeden kendilerini etik sarmallarin i¢inde bulmalar isten bile degildir. Giiclu
degerlere ve analitik diisiinceye dayanmayan segimlerimiz beklenmedik olumsuz

sonuclara yol agabilir, kurumlar1 ve bireyleri agiklanmasi zor durumlarda birakabilir.'"

195 Acar Baltas, “Insan Kaynaklar Etigi”, http:\\www.baltas-baltas.com\kaynakdergiyazi.asp?PRI=269.



IKiNCi BOLUM
2. AHILIK VE iS ETiGi
2.1. Ahilik Nedir?

Ahilik, adim Arapga’da “kardesim” anlamina gelen “Ahi” sozciigiinden ya da
Tiirkce’de “yigit, comert, eli agik” anlamina gelen “aki” sozciigiinden almistir.

Terim anlaminda Ahilik, XIII. yiizyilda Anadolu’da, Balkanlar’da, Kirim’da
Tiirkler tarafindan kurulan esnaf, sanatkar ve iiretici (sanayi ) birlikleri ile bu birliklerin
uyguladiklar1 ahlaki, siyasi, iktisadi, felsefi duygu ve prensipler anlamna gelir.'”

Teskilat anlaminda Ahilik, Anadolu’da birligi, refahi, toplum diizenini saglayan
ve halkin maddi, manevi tim ihtiyaclarina cevap verecek tarzda teskilatlanan sivil
toplum kurulusudur.'”’

Ahilik iizerine tanimlar, Ahiligin bir is, meslek ve calisma ahlakini ortaya
koydugunu gésteriyor.

Ahilik, Orta Asya’dan beri gorillen Aki, yani comertlik felsefesinin Islami
Fiitiivvet ~gelenegiyle kaynasmasidir.'®  Tiirk-Isldm  kiiltir ve medeniyetinin
olusturulmasinda ve 6zellikle Osmanli Devleti’nin kurulusunda miihim bir rol oynayan
teskilat'” olarak Ahilik, iclerinde her meslekten her simiftan insan olan, laik, fakat

merdtip silsilesine son derece bagli'"’

tiretici ile tiiketici arasinda gereksiz haset ve
cekismeleri ortadan kaldiran bir cemiyettir.'"'

Ahilik, XIII. ytizyildan XX. yiizyila kadar Anadolu’daki esnaf ve sanatkar
birliklerine verilen isimdir. Bu birlik, kdylere kadar yayilan orgiitleriyle, milli birligi ve
biitiinligli, sosyal dayanmisma ve yardimi temel ilke olarak benimseyen, dostluk ve
kardeslik havasi iginde, toplumsal ahlak kurallarina siki sikiya bagli, milli bir toplum

kurmay1 amaclayan, yurt ekonomisinde temel ihtiyac maddelerini en kaliteli, en ucuz

106 Galip Demir, Osmanh Devleti’nin Kurulusu ve Ahilik, Sade Ofset Matbaasi, Istanbul, 2000, s. 323.
7 Demir, a. g. e., s. 323.

108 Ahmet Tabakoglu, Ahilik Arastirma ve Kiiltiir Vakfi Dergisi, AKAEV Yayinlar, sayi: 1, s. 50.

'% {lhan Sahin, Tiirkliik Arastirma Dergileri, MUEF Yayinlari, istanbul, 1984, say:: 1, s. 328.

10 Fernand Grenard, Asya’nin Yiikselisi-Diisiisii , MEB Yayinlar1, Ankara, 1992, s. 37.

"1 Ziya Kazici, Ahilik Arastirma ve Kiiltiir Vakfi Dergisi, AKAEV Yayinlari, sayi: 1, s. 107.



65

bigimde iiretmeyi 6ngdren milli bir 6rgiit bigimi idi.""* Ahi ise, vicdanim kendi iizerine
gozcii koyan, helédlinden kazanan, yerine ve yeterince harcayan, ol¢ii ve tart1 ehli olan,
yararhl seyler iiretip insanlara sunan insandir.'” Sanatkérlara isyerinde yamak, ¢irak,
kalfa ve usta hiyerarsisi ile mesleginin inceliklerini Ogretilirken, bunlarin aksamlar
toplandiklar1 Ahi Zaviyelerinde ahlak egitimi uygulaniyordu. Iste bu yolla yetistirilen
Tiirk esnaf ve sanatkarlar1 hem aralarinda giiclii bir dayanisma ve yardimlasma kurmus,
hem de Bizans sanatkérlar ile rakabet yetenegine ve giiciine kavugmustur.'"

Tiurkler, islﬁmiyet’ten once kendi kiiltiirlerinde bulunan “Akilik” adi verilen
kahramanlik, yigitlik ve comertlik iilkiisiiniin islam dinini benimsedikten sonra Islami
ahlak ve degerlerle gelistirmislerdir. Iste Ahilik, bu Tiirk akihiginin Islamilesmis
seklidir.'”

Tiirklerin ekonomik ve sosyal hayat diizeninde Onemli rol oynadigi bilinen
Ahilik, Anadolu’da Selcuklular devrinde ortaya cikan, Osmanli Devleti’nin ilk
yillarinda etkili olan 6nemli ve yaygin bir egitim kurumu''® olmasinin yaninda, Anadolu
Selguklular1 ile Osmanli Devleti’nin kurulusu arasindaki toplumsal kriz doneminde

varlig1 belirginlesen bir esnaf orgiitii'"”’

olarak 6nemli basarilar saglamistir.

Kiiciik esnaf, usta ve cirakaln igine alan, mesleklerini dogruluk, diirtistliik
prensiplerine uygun olarak yapmalarin1 ve ayrica egitim gormelerini hedefleyen bir
teskilat'"® olan Ahilik, 13. yiizyilin ilk yarisindan baslayarak 20. yiizyilin baslarina dek
Anadolu sehir, kasaba ve hatta koylerindeki esnaf ve sanatkdr kuruluslarina eleman
yetistiren, isleyis ve kontrolleri diizenleyen sosyal ve ekonomik oOzellikleri olan bir
orgiittiir.'"”

Hem sosyal hem de kiiltiirel yapilara ait bir terim olarak Ahilik, birbirini seven,

birbirine saygi duyan, yardim eden, fakiri gozeten, yoksulu barindiran, isi kutsal,

e Hayrettin ivgin, Ahilerde Ahlaki Degerler ve Bunalarin Ticarette Uygulanmas, Kiiltiir Bakanlig
Yayini, Ankara, 1996, s.71.

'3 Neset Cagatay, Bir Tiirk Kurumu Olan Ahilik, S U Yayinlari, Konya, 1989, s.143.

4 yusuf Ekinci, Ahilik, Talat Matbaasi, Istanbul, 2001, s. 21.

15 Mikail Bayram, Ahi Evren, TDV Yayinlari, sayi: 165, Ankara, 1995, s. 31-32.

16 yijksel Akyiiz, Tiirk Egitim Tarihi, Tiirk Egitim Tarihi Yayinlari, Ankara, 1985, s. 47.

"7 Ana Britannica, Ahilik, Ana Yaymcilik, Istanbul, 1993, Cilt: 1, s. 200.

"8 Muhittin Simsek, TKY ve Tarihteki Bir Uygulamasi Ahilik, Hayat Yayincilik, Istanbul, 2002, s. 18.

1o Cagatay, a.g.e., s. 3.
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calismay1 ibadet sayan, din ve ahlak kurallarina siki sikiya bagh esnaf ve sanatkérlarin
is teskilati manasini tasir.'*

En genel anlamiyla, binlerce yildan beri siire gelen kadim Tiirk medeniyetinin,
Anadolu’nun fethi ile birlikte yakin temasa gectigi Islam kiiltiirii ile uyum icerisinde
kaynagmasindan dogan, yeni bir kiiltir kurulusu'?' olan Ahilik ve Ahi birlikleri,
kurulduklar dénemden (Anadolu Selguklu Devleti donemi: 13. yy.) dagildikar1 doneme
(Osmanlt Devleti donemi: 15. yy.) kadar Tiirk toplumunun ekonomik, sosyo-kiiltiirel
hayatini tanzim eden en 6nemli kurumlardan biri olmustur.'*

Ahiligin kurucusu, onu fiitiivvet ilkeleri ile harmanlayan Ahi Evran’dir. Ahlakla
sanatin ahenkli bir birlesimi olan Ahiligi ¢ok itibarli bir duruma getiren'> Ahi Evran,
Anadolu halkina alinteri ile gecinme, basi dik, kendine giivengli ve minnetsiz yasama
yetenegini kazandirmaya, yurt ve ulus sevgisi benimsetmeye ¢aligmis,'™ sistemin
isleyisini ve fikri temellerini bicimlendirerek Oziinii ve yoOniinii belirlemis, Orgiitii

sekillendirmistir.'”

2.2. Ahiligin Amaci

Ahi kiiltiiriine gore insan iki kiirekli bir kayiga benzer. Bir kiirek iiretim, ticaret,
ekonomi, sanat gibi isleri temsil eder, diger kiirek insan iliskileri ile ahlaki degerlerdir.
Kayigin diizgiin ve hizli hareket etmesi ic¢in her iki kiiregin de ayn1 giic ve ritimde
cekilmesi gerekir. Kiireklerden biri ¢cekilmez ise ya da az cekilir ise kayik oldugu yerde
donecektir.'*

Ahilik teskilati, kisilere bir meslek, bir sanat ogretirken ayn1 zamanda toplum

hayatin1 diizenleyen kurallar1 benimseten, kisilere kendi kazanciyla onurlu, ahlakli,

120 Yasar Biyikli, Ahilik, Eser Ofset, Trabzon,2003,s.20.
121 Demir, a. g. e., s. 321.
122 Mahmut Ozdevecioglu, Ahilik Teskilatindan Giiniimiiz Isletmelerine Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk

Anlayis1, Cihan Ofset, Kayseri, 1997, s. 6.

2 Suat Yalkin,Esnaf-Sanatkar Kesimin Tarihinde Ahiligin Onemi,Kiiltir Bakanhg Yayinlari,

Ankara, 1996, s. 177-181.

124 Cagatay, a. g. e., s. 89.

125 Arslan, a. g. e., s. 90.

126
www. tedmer. org. tr, s. 1.
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erdemli yasamay1 sunan bir teskildttir. Sanatla ahlaki biitiinlestiren bir tegkilat olan
Ahilikte, zaviyelerde ahlaki egitim yapilirken, is hayatinda da mesleki egitim, kisiye bir
meslek kazandirma cabasi siirdiiriiliirdi.

Calisma usullerinin, teknik bilgilerinin uygulandigi, {iiretimin yapildigi
atolyelerde verilen egitime is basinda egitim denilmektedir. Bu is yerlerine Erbab-1
Sanat, Erbab-1 Sinai denilirdi. Is yeri sahibi, 6gretecek kadar bilgi sahibi olduguna dair
elinde icazet (diploma) ve is yeri agma izni olan kimsedir. Bir kiginin usta olabilmesi ve
kendi is yerini acabilmesi icin degisik 6grenim kademelerinden gecmesi en az ii¢ usta
yetistirmesi gerekirdi. Her seyden once o kisinin Ahi Birligi tiyesi olmasi, gec¢imini
temin edecek bir is ve sanatin olmasi aranirdi. Bog gezen, bir isi olmayanlar Ahilige
kabul edilmedigi gibi toplumda da itibar gormezdi. Para sahibi olmak da is yeri agmaya
yeterli degildi. Onun mutlaka elinde icazeti ve usta, kalfa ve cirak yetistirdigine dair
belgelerin ve faaliyet gosterdigi yerin birlik bagkanindan izin almasi gerekirdi.'*’

Ahilikte yamaklik, i hayatinin ilk basamagidir. Bir meslek 6grenmesi amaciyla
10 yas civan ¢ocuklarin bir ustanin yanina verilmesiyle yamaklik baslardi. Yamaklik
siiresi 2 yildi ve bu siire icerisinde yamaklik edenlere para verilmezdi. Yamaklik
siiresinin sonunda yamaklar 6zel bir torenle ciraklia gecerlerdi. Ciraklik siiresinde
cirak hem meslegi 6grenmek hem de iyi insan olmak igin yetistirilmeye baslanirdi.
Cirak siirekli is yerinde olmak, is yerinde ogretilenleri zaviyede anlatilan dersleri takip
etmek zorundaydi. Ditkkanm temizlemek, ditkkkdnda malzeme tagimak ciragin goreviydi.
Ciraklar ustalarindan haftalik alirdi. Usta ¢iraginin mesleki ve ahlaki ac¢idan yeterli
derecede olgunlastigini meclise bildirdiginde c¢irak i¢in Orgiit tarafindan bir toren
diizenlenerek ciragin kalfaliga ge¢mesi saglanirdi. Bu torende, c¢iragin meziyetleri
anlatilir ve iyi ahldkindan soz edilirdi. Torende asir okunur ve dua edilirdi. Daha sonra
esnaf baskani adayin beline sedd kusardi ve cirak kalfa olurdu. Kalfa, usta olmadigi
zamanlarda ustanin gorev ve sorumluluklarini yerine getirirdi. Kalfanin usta olabilmesi
icin de ii¢ tane ¢irak yetistirmesi gerekirdi. Kalfa ii¢ tane ¢irak yetistirdiginde bu durum
ustasi tarafindan meclise bildirilirdi. Meclis kalfanin yaptig1 eserleri inceleyerek usta
olmasina karar verirse kalfa usta olabilirdi ve kalfa i¢in téren diizenlenirdi. Térende Ahi

Baba tarafindan usta adayinin kulagina Ahilik nasihati okunurdu. Ahi nasihat1 soyledir:

127 www.ahilik.net.
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Harama bakma,

Haram yeme,

Haram icme,

Dogru, sabirh, dayamkh ol,

Yalan soyleme,

Biiyiiklerinden once soze baslama,

Kimseyi kandirma,

Kanaatkar ol,

Diinya malina tamah etme,

Yanlis 6l¢me, eksik tartma,

Kuvvetli ve iistiin durumda iken affetmesini, Hiddetli iken yumusak
davranmasim bil,

Ve kendin muhtac iken bile, Bagkalarina verecek kadar comert ol.'*

Diikkan agabilmek igin usta olmak gerekiyordu. Ustanin gorevi calistirdigi
yamaklari, ¢iraklar, kalfalar1 en iyi sekilde yetistirmekti. Usta mesleginin biitiin sirlarini
ogretirken ahldken de yamaklarinin, ciraklarinin, kalfalarinin  olgunlagsmasindan
sorumluydu.

Ahilik teskilatinda giinimiizde yasandig1 gibi bir diikkkan acip eline bir alet alan
usta olamiyordu. Cirakliktan ustaliga kadar yiikselmek icin uzun siire calismak hem
mesleki hem de ahlaki olgunluga ulagmak gerekiyordu.

Ahiligin uygulamalarinin bir sonucu olarak bir yandan issiz kalinmamus, diger
yandan da agir1 iiretimin verdigi zararlardan korunmustur. Is yerinde cirak ve kalfaya,
sanata ait bilgiler 6gretilirken derse dnce sanatin temel bilgilerinden baslanir ve bilgiler
kademe kademe arttirllmak suretiyle usta oluncaya dek devam edilirdi. Zamam
gelmedikge sanat ait bilgiler verilmezdi. Ancak Ogrenci olgunlastikca yetenekleri
arttikca bilgilerde buna gore belirlenin dlgiide arttirilirdi. Bugiin yalniz calistirma ve
kapama diigmesini 6grenin, makine hakkinda gerekli bilgi ve tecriibeyi kazanmadan
kendisini kalfa ve usta goren kimselerin agtiklar1 zararlar malimdur. Bu yalniz
matbaacilik mesleginde degil, bircok meslekte oto tamirciliginde, marangozlukta,

elektrikcide, yapi1 islerinde, demircilikte, tesisat islerinde goriilmektedir. Sonugcta

128 Mahmut Tezcan, Ahilikte Genglik ve Egitimi, Milli Kiiltir Dergisi, Say1: 89, Ankara, 1991, s. 29.
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arabalar kaza yapmakta, elektrik kisa devre yapip yanginlar ¢ikmakta en ufak sarsintida

binalar yerle bir olmakta ve onca cana, mala mal olmaktadir.

Ahiligin davrams kurallan fiitiivvetndme denilen metinlerde toplanmistir. Bu

davranmis kurallarinin hepsi birden kisiye Ogretilmezdi, kisinin bulundugu asamaya

uygun sekilde ogretilirdi.

icin.

icin.

Ahiligin ahlaki temellerinde ii¢ sey kapali, ii¢ sey agik olmaliydi.

Kapali olanlar:

Eli, dili, beli bagh tutmak.

Elini bagh tut: Hirsizlik, zorbalik ve kotiiliikk etmemek icin.

Dilini bagh tut: Dedikodu yalan iftira ve kotii sozlerden uzak durmak icin.

Belini bagh tut: Kimsenin namusuna, haysiyet ve serefine goz dikmemek

Acik olanlar:

Kapiyi, keseyi, sofray1 acik tutmak.

Kapim acik tut: Misafirperver olmak icin.

Keseni acik tut: Comert olmak icin, diiskiinlere yardim etmek icin.

Sofram acik tut: Fakirlere yemek yedirmek, misafire ikramda bulunmak

Her kurulusun oldugu gibi, Ahiligin de baz1 ahlak kurallar1 vardir. Ahi ahlakinin

kurallarindan bazilar1 sunlardir:

1. iyi huylu ve giizel ahlakh olmak.
2. lci dis1, 6zii sozii bir olmak.
3. Soziinii bilmek, soziinde durmak.
4. Affedici olmak
5. Tath dilli olmak.
6. Sir saklamak.

7. Comert, ikram ve kerem sahibi olmak.
8. Kotii soz ve hareketlerden sakinmak
9. Bagkasimin malina hiyanet etmemek.
10. Giiler yiizlii olmak.

11. Kaotiiliik edenlere iyilikte bulunmak.

12. Hi¢ kimseyi azarlamamak.
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13. Sabirh olmak.

14. Ofkesine hakim olmak.

15. Hile yapmamak.

16. Hizmette ayrim yapmamak.

17. Hatalar yiize varmamak.

18. Bir sanat ve is sahibi olmak.

Ahilikte amag, sadece kisiye bir meslek dgretmek degil; meslek ahlakini, toplum
kurallarimi da 6gretmek, benimsetmek ve onu “iyi insan” olarak yetistirmektir. Bu amag
cercevesinde kisi, bir meslek 6grenmenin yaninda, zaviyelerde toplum adabim, Islam
dinini, pozitif bilimleri de 6grenirdi.

Ahilik, kurulusunda ve sonrasinda insanlarin bir sanat dalinda uzman olmalarini
saglayip calisma yasaminda konum almalarin1 hedefleyen, sanatkarin ahlaki diizeyini
yiikselten, is diinyasina insancil boyutlar kazandiran bir sosyo-ekonomik kurulustur.
Iyiligin, dogrulugun, kardesligin, yardimciligin kisacasi biitiin giizel degerleri yapisinda
icsellestiren Ahilik, yasadigi donemde ahlak, egitim-bilim, kalite-standart, iiretici-
tiiketici, denetim konularinda toplumsal isleyislere niifuz etmistir.'*

Ahilikte 6ne ¢ikan bir diger amag, iiretici ve tiiketici iligkilerini karsilikli haklilik
temelinde organize etmektir. O donemdeki toplumsal ve iktisadi krizlerin ortaya
cikardig1 bu sanatkarlar grubu, toplumun bu iki kesiminin birbirleriyle etkilesimlerini
diizenleyerek sosyal barisa hizmet etmistir. Organizasyonun orgiitsel isleyis
prensiplerinin ¢agin gereklerine ve o donem ticaret kurallarina ve teknolojiye uygunlugu
kamu yonetimine de yansimis, 6rnegin yerel yonetim yasalari, hizmetleri ve hizmetlerin
denetimini diizenleyen yonetmelikler bu yonde yazilmustir.'*°

Ahilikte odak noktasi, insan; hedef, insan1 mutlu kilmaktir. Sosyal yardimlagsma
esas alinarak toplum gruplarinin ¢ikarlarinin birbirleriyle carpismasima set ¢ekilmistir.
Onlarda bireyler isci-igveren, {retici-tiiketici, kadin-erkek, geng-yasli... vb
gruplandirilarak birbirleriyle catisma ve miicadeleye zorlanmayip toplumda i¢ huzur ve

barigin saglanmasina ¢aligilir."’

' yalkin,a.g.e., s.177 — 181.
0 Arslan, a. g. e., s. 88-89.

1 Ekinci, a.g.e. s. 21.
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Ahilik, insanlar1 ¢caligmaya tesvik eder, bir sanat dalinda yetismelerini, bagskasia
muhta¢ olmamalarin1 hedefler, bu soyle ifade edilir: “Daima isle mesgul ol, bir sanat
ustasi yaninda makbul bir hale gel. Tembel adamlar hi¢bir sey elde edemezler.” Bir iiye
esnaftan dogru olmasi beklenir, bu ahlaki bir kural haline gelmistir. Ahi ahlakinda
dogruluk ekonomik bir 6z tagimakta, esyanin bilinen bicimde imal edilmesi ve belirli bir
fiyata satilmasi anlamina gelmektedir."”> Ahilik, hakkina razi olmayip malina
degerinden fazla fiyat isteme, zenginlesme hirsiyla gomiilii hazineler pesinde kosma,
karanlik ve dolagik kazang yollarina sapmaya miisaade etmez."” Esnafin satig gelirini
bir ¢aba ve ugrasi sonucu kazanmasi, “kdse donmeci” yaklasimi benimsememesi istenir.

Sosyo-ekonomik ag¢idan Ahiligin amaglar su sekilde 6zetlenebilir:

1. Kisiyi egitip tiretici ve faydali bir hale getirmek ve bu suretle onu toplumda
layik oldugu en uygun yere ulastirmak.

2. Ahlakli, verimli ve iiretken bir caligma ortami meydana getirmek ve bu
ortamin siirekliligini saglamak.

3. Karsilikli anlayis ve giivene dayali igboliimii ve isbirligini gerceklestirerek
toplumda sosyo-ekonomik dengeleri kurmak."**

Gecimini temin edecek bir meslek veya sanati olmayanlar ve yardim etmeyen,
yardimlagsmayan, baskasina yiik olan ve bagkasinin sirtindan geginenler Ahi olamaz ve
Ahilige girmis ve ustalik seddi baglamis olsalar bile ahlaksizlik, ayyaslik, iftira ve
hiyanette bulunanlar Ahilikten ¢ikarilir ve ustaligi diiserdi, bu durum bir hafta icinde
Abhi teskilatlarina duyurulur.'*

Ahiligin kurulusunda temel hedef, esnaf1 orgiitleyip toplumla iletisimlerini temin
etmek, degisik toplum katmanlarim bir araya getirmek, gerekli diyalog ortami insa edip
adaleti ve giiveni saglamakti. Bu amaca ulastiracak ii¢ faktor vardi: Kurucu lider, orgiit
yapisi ve sistemdeki egitim faaliyetleri."

Ahiligin topluma yeterli ve yararli oldugu donemlerde, heniiz Orta cag

yasantisindan ve bocalama halinden kurtulamamis Avrupa’nin tiiccarlar ile bazi din ve

132 Sabri F.Ulgener,iktisadiCéziilmenin Ahlak ve Zihniyet Diinyas1, Der Yayinlari, Istanbul, 1981,s.45.

133 Ekinci, a. g.e., s. 70.

134 Refik Soykurt, Orta Yol Ahilik, Giines Matbaacilik, Ankara, 1971, s. 51.

5 Yagar Caliskan, M. Liitfi Ikiz, Kiiltiir, Sanat ve Medeniyetimizde Ahilik, Kiiltir Bakanlig
Yayinlari, Ankara, 1993, 5.73.

136 Arslan, a. g. e., s. 90.
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bilim adamlarinin Miisliman Tiirklerle Anadolu’da temasa gectikleri, gorgii ve
bilgilerini artirdiklari, bu arada Ahilik diizenini de incelemis olduklarinda siiphe
yoktur."”’

Ahilik degerleri kaynastiran ve hayata gecirilmesini saglayan bir yeniliktir.
Tiirklerin  “Ronesans™dir. Ahilik anlayisi, toplumda yasayan fertleri birbirine
yaklagtirmak ve aralarinda dayanigsma kurulmasini saglamaktir. Bir toplumda birlik ve
dayanismay1 saglayan en onemli unsur miisterek degerlerin korunmasi ile miimkiindiir.
Tiirklerin Anadolu’da bin yildan beri varligim siirdiirmelerindeki sir Ahilik anlayisi
icerisinde bu degerlere saygi gostermeleridir. Bu anlayisa gore din, dil, irk farki
gozetmeksizin herkese esit muamele yapilmistir. Bir toplumda sosyal tabakalagsma
olabilir. Kimi zengin, kimi fakir olabilir; fakat ikisi arasindaki fark fazla olmamalidir.
Ahilik zenginlige kars1 degildir. Calismak ve iiretmek, alin teri ile kazanmak Ahilikte
bir ahlak kuralidir. Bunun icin herkesin mutlaka bir meslegi ve isi olmalidir. Ahilik,
halkin sirtindan gecinenlere, bir koseye cekilip miskin miskin oturanlara kargidir.
Ahilikte is etigi, kabul edilmesi mecburl kurallar haline gelmistir. Kendinden once
baskalarin1 diisinmek ve kollamak, hak etti§inden fazlasim istememek, kanaat ve
tevazu Olciileri icinde hirs ve tamahdan uzaklasmak, kendi yetegine uygun bir isle
mesgul olmak, sanatim mutlaka {i¢ iistaddan 6grenmek ve birligin, beraberligin
korumasi icin dayanigma i¢inde bulunmak Ahiligin mutlaka uyulmasi sart olan ahlak
kaideleridir. Bu kaideler, Ahileri tekke ve tiirbelerde ¢oreklenerek, el acip halkin kutsal
duygularin1 somiirerek onlarin sirtindan bedava gecinen asalak ziimrelerden ayiran
farktir. Ahiler yenilige acik insanlar olup, halka sanat, meslek ve genel bilgiler
ogretmek icin var giiciiyle calisirlar. Ahilikte, is yerinde calisanlar ile calistiranlar
arasinda pek fark olmadig: gibi aralarinda baba-ogul iliskileri vardir. Is yeri aym
zamanda sanatin ve ahlakin oOgretildigi bir okuldur. Burada iiretilen mal, belli bir
ihtiyaci karsilayacak sekilde kusursuz ve tam olarak iiretilir. Emegin karsiligi ¢alisanin
alin teri kurumadan odenir. Is yerlerinde c¢alisanlar ve calistiranlar dayamisma
icerisindedir. Bu uygulama emek ve sermeyenin barisik oldugu bir model olusturur.
Giiniimiizde toplam kalite, miisteri beklentileri, tiiketici korunmasi, standart iiretim gibi
kavramlarin 6nemi yeni yeni anlasilmaya baslanmistir. Bugiin kaliteli iiretim igin

basvurulan tedbirlerle tiiketicinin daha ucuz, daha kaliteli mal alma imkan dogmustur.
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Ahilik sisteminde bir malin iiretiminden tiiketicinin eline gecene kadar iiretimin her
safhas1 biitiin calisanlarin sorumlulugu altindadir. Ciraklar, kalfalar ve ustalar hep
birlikte malin kalitesinden sorumludur. Ayrica oto kontrol sistemi ile malin kalitesi
siirekli denetlenir. Gilinlimiizde de toplam kalite yonetimi kapsaminda kalitede
mitkemmellik, verimlilik, hatasiz iiretim, kalite giivenligi, ililke ve uluslararasi
standartlara uyum, ISO 9001, tiiketiciye cevap verme hatti, tiiketici tatmini gibi konular
heniiz yeni yeni is yerlerinde giindeme gelmeye baslamustir. Uretime katilan her
kademedeki personelin egitimi, isletme i¢i tiim personelden faydalanma, tam kapasite
caligma gibi tedbirler yaninda is yerinde her tiirlii tiretim ve hizmetlerden is yeri

calisanlart sorumlu tutulmaktadir.

2.3. Ahi Evran’da Is Etigi

XIII. yiizyilda Anadolu’da ortaya cikan Ahi teskilati, iyi insan olmanin
niteliklerini {izerinde tasiyan sanatkarlarin, iyi esnaf ve ticaret erbabi olmalarini
amacghyordu. Bu kurumlar is iliskilerini kutsal kitabimiza ve kadim geleneklerimize
dayandinyor ve buradan hareketle ticarette ve sanatta temelli ahlak kurallar
gelistiriyordu. '*

Ahi Evran, Farabi ve Ibn-1 Sina’nin eserlerini okumus. Fahreddin Razi’den de
ders alarak, ekonomi ve tip alaninda kendisini yetistiren bir ilim adamidir. Anadolu’da,
ilmini ve tecriibesini Ahilik sistemine doniistiirerek giinliik hayata gecirir. O da devrin
tinlii alimleri gibi diisiinerek egitimin amacimin insanlarin ihtiyaclarin1 gidermek
olduguna inanir.

Bu diisiincenin 6zii; Kabiliyetleri farkli olan bireylere aymi egitim vermenin
hatal1 olacag goriisiine dayanir. Insanlar arasinda fiziki yaps, akil ve diisiince acisindan
farkliliklar olmasi tek tip insan yetistirilmesini Onlemistir. Bu konuda Ahi Evran
herkesin anlayacag bir aciklamada bulunur. Ilim yapmaya kabiliyeti olanlar ilim

yapmali, sanata kabiliyeti olan bir meslege yonlendirilmelidir.

138 www.memocal.com.

139 www.ahilik.net.
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Aslinda insanlarin farkli kabiliyette olmasi, Allah’in insanlara bahsettigi bir
nimettir. Boyle olmasiydi aralarinda yarisma duygusu yerine haset duygusu gelisir bu
da fertler arasinda zulmiin, kétiiliigiin ve bozgunculugun nedeni olurdu.

Sanatin cesitli dallar1 vardir. Fertler yeteneklerine gore kendisine en uygun
olanin1 se¢gmeli bu konuda uzmanlasmasi saglanmalidir. Ahi Birlikleri’'nde bir meslek
dalina eleman alinirken, bir takim sinamaya tabi tutulurdu. Her seyden 6nce meslege
aday olan kimsenin istidad1 ve yetenekleri dikkate alinirdi. Huy ve kabiliyeti denenir,
zeka derecesi Olciiliir ve cocugun hangi meslege yatkin oldugu tespit edilirdi. Boylece
gencin ileride basar1 gosterebilecegi bir meslek secimi yapilidir. Tabi ki bu se¢cimden
once cocugun istegi de goz oniinde bulundurulur. Ondan meslegini sevmesi ve basaril
olmas1 beklenirdi.

Ahi Evran kendisinden Onceki diisiiniirlerin ileri siirdiikleri, ihtiyag¢larla ilgili
goriislerini, herkesin anlayacagi bicimde agiklayan bir kitap yazmistir. Letaif-i Hikmet
adin1 verdigi eseri, Selcuklu Sultam1 Aldeddin Keykubat’a sunmustur. Kitabin ana fikri
giiniimiizde de gecerliligini korumaktadir. Soyle ki; “Insanoglu medeni tabiiyetlidir.
Yani insan, yemek, icmek, giyinmek, evlenmek, mesken edinmek gibi ¢ok seylere
muhtac olarak yaratilmigtir. Hi¢ kimse kendi basina bu ihtiyaglar1 karsilayamaz. Bu
yiizden demirci, marangoz, yapi ustasi, kuyumcu, hekim, derici gibi ¢esitli meslekleri
yiiriitmek i¢in ¢ok sayida insana ihtiya¢ duyulur. Bu meslek dallarinin gerektirdigi alet
ve edevati imal etmek icin de bir¢ok insan giiciine ihtiya¢ vardir” Bu yiizden, toplumun
ihtiya¢ duydugu iirtinlerin iiretimi i¢in liizumlu olan biitiin sanat kollarinin yasatilmasi
sarttir. Bununla da kalmayip, insanlarin sonradan dogacak ihtiyaglarimi karsilamak i¢in
yeni sanat dallarinin meydana getirilmesi gerekmektedir.

Ahi Evran’a gore toplumdaki fertlerin biiyiik bir kesimi sanata yonlendirilmeli
ve her biri belli bir sanat daliyla mesgul edilmelidir ki bdylece toplumun ihtiyaglar
goriilstin. Ahi Evran’in kurdugu Ahilik Tegkilati’nin egitim anlayist bu temel goriise
dayanir. Devlete diigen gorev, bu diisiinceye destek vererek halkin egitilmesine yardimci
olmaktir. Ahi Evran eserinde belirttigi egitim ve 6gretim konusundaki tiim eserleri ders
kitab1 olarak okutulmustur

Ahi Evran’daki ahlaki olusumlarda bilimin, sanatin ve fiitiivvet ilkelerinin etkisi
vardir. Ahi Evran’a gore sanat, bilimsel uygulamalan giinlitkk yasama aktarma aracidir.

Cileci hayat tarzim benimsememis, birlige iiye olanlara da bir sanatla ugragmalarini
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tavsiye etmistir. Ahi Evran’da Ahi, “helal kazan¢”la sorumludur ve buna kisinin kendi
emegi ile geginebilecegi bir meslege sahip olmasi ile ulagilir.'*” Sanatinda calisarak
zengin olan Ahiler, varliklarim1 topluma hizmet araci olarak gordiiklerinden sosyal
faaliyetler de yiiriitmekteydiler.

Ahi birliklerini kurup yayginlastiran Ahi Evran ve arkadaglari, orgiitiin ahlaki
kaidelerini iyi olma felsefesine dayanan fiitiivvetndmelerden almiglardir.'*' Fiitiivvetteki
mertlik, yigitlik, delikanlilik, comertlik ve el agikligi Ahi Evran ve Ahilere ahlaki bir
bakis acis1 kazandirmistir. Ornegin bir Ahi esnafi miisterisine “Bugiin yeterince satis
yaptim, liitfen komsu diikkanda aligveris yapin” derdi.

Ahi Evran, tiiketici haklariin korunmasina biiyiik 6zen gosterirdi. Ornegin, agtr1
fiyat dalgalanmalarina set cekmeye calisip halkin zarar gérmesine engel olurdu. Hileli,
bozuk, kalitesiz mallarin piyasaya siiriilmemesini saglardi. Halk arasinda kullanilan
“pabucu dama atilmak™ deyimi Ahi Evran’in yapiminmi begenmedigi ayakkabilar1 dama
atmasindan dolay1r yayilmistir. Esnaf denetlemelerinde esnaf arasinda yardiminin ve
dayanigmanin arttirilmasini, esnafin beceri ve bilgilerini yiikseltmelerini tavsiye ederdi.

Ahi Evran, sanat faaliyetlerini etik ilkeler ile biitiinlestirerek, Ahilikte
sistemlestirmistir. Kurdugu organizasyonun sosyo-ekonomik sonuglari da vardi.
Bunlardan en onemlisi esnaf ve sanatkarlar arasinda siki bir isbirligi, dayanigsma ve
yardimlasma kurarak iyi ahldk kurallarim1 halk arasinda yaymay1 gerceklestirmektir. Bu
sonu¢ esnafa i¢ ve dis rakiplerine karsi rekabet avantaji ve pazarda rakiplerine karsi
onlem almalarini saglayacakti.'*

Ahi Evran’in bir sanatla ugrasmayan1 Ahi birliklerine iiye kabul etmemesi, din
ve duygu istismarinin Oniine ge¢mesi, esnaf ve sanatkarin mesleki ve insani yonlerinin
gelistirmek amaciyla egitim programlari diizenlemesi, toplum fertlerinin bagskasina
muhta¢ olmadan bir sanatta ustalagmalarin1 ve yasam standartlarinin yiikselmesini
saglamistir. Ahi Evran, iiyelere ve insanlara diiriistliigli, hirsizlik yapmamalarini, sir

tutmay1 ve kotii s6z soylememelerini tavsiye ederek Ahi birliklerinin mimar1 olmustur.

140 yedat Erken, Bir Sivil Orgﬁtlenme Modeli: Ahilik, Seba Yayinlari, Ankara, 1998,s.40.
14! Erken, a. g. e, s. 45.
"2 Arslan, a. g. e., s. 91-92.
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Bu ilke ve prensipler o devirde ve sonralar1 toplumsal ve ekonomik istikrar1 saglayici
faktorler olmuslardir.'?

Ahi Evran’a gore egitim, mesleki olgunluga ulasmak icin gerekli bilgileri
kazandirma ve bireyin davranislarimi etkileme ile ahlaki gelisimini saglamaktir. Baska
bir ifadeyle Ahi Evran egitime, insanin yeteneklerini ve insani yOniinii bigimlendirme
sanati olarak bakmaktadir. Boylece Ahi Evran bireyi, kendine ve cevresine faydal
kamil insan olarak yetistirmeyi hedeflemistir. Ahi Evran’in amaci kisilere meslek ve
ortak davranislar kazandirmay1 hedefleyen bir kurum olusturmaktir.'** Bu yiizden Ahi
birliklerinde egitim ve Ogretim programlarina Onem vermisler, Ogrenilenlerin
uygulamalarda gosterilmesine tegvik edilmistir. Ahilerde belli siirede meslegin biitiin
basamaklarindan ge¢me yoluyla gence sanat ve meslek becerisi, ahldk ve terbiye
ogretilir, ustalik derecesini elde edip bagimsiz olarak diikkan, tezgah sahibi oldugunda,
kazanilan paranin hilesiz, aldatmacasiz, alin teri ile ve helalinden kazanilmasi geregi
diisiincesi benimsetilirdi.

Bilenin bilmeyeni yetistirdigi Ahi egitim sisteminde, bireyin bilgi gelisimi,
tutum ve davranmiglarinda tutarli olmasi hedeflenerek Ogrencinin meslektaslar1 ve
miisterileri goziinde olumlu goriintii kazanmasina calisilmaktaydi. Boylece yasadiklari
cevrenin sosyo-ekonomik yapisina etki ederek toplumsal fayda da saglanmustir.'*

Uye, egitimle kendini kimligini tanimlayacak, baska deyisle yeteneklerinin
farkina vararak ne oldugunu bilecek, yeteneklerinde uzmanlagmasi onu basariya
ulagtiracak ve boylece de toplumsal ¢ikarlara da hizmet edecektir.

Ahi birliklerinin egitim sistemlerinde insan, bir biitiin olarak ele alinmis, ona
yalniz mesleki bilgi degil, ahlaki, dini ve toplumsal bilgiler de verilmistir. Is basinda
yapilan egitimin, is diginda yapilan egitimle biitiinliigli saglanmistir. Egitimin bir
noktada biten bir siire¢ degil, 6miir boyu siiren bir faaliyet olarak ele alinmistir. Ahilikte
egitim, yetkili kisilerce verilmis ve herkesin iicretsiz olarak faydalanmasi saglanmistir.
Boyle yapilmasinin amaci ise, insant miikemmellestirme, bireyi hayata hazirlamadir;

davramiglarda dengeli hareket etmesini bilen, c¢evresine uyum saglayabilen ve

143 Arslan, a. g. e., s. 92.

144 Erken, a. g. e., s. 50.

145 Arslan, a. g. e., s. 94.
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baskalarinin haklarina riayet etmesini bilen meslek sahibi insanlar olarak
yetistirmektir.'*®

Ahilikte, giindiiz is yerlerinde yamak, cirak, kalfa ve usta hiyerarsisinde
meslegin incelikleri Ggretilirken aksam toplantilarinda ahldk ve terbiye egitimi
uygulanirdi. Boylece bireyler, hem ahlaki gelisimlerini tamamlayip kendi aralarinda
giiclii bir igbirligi saglar hem de rakipleri ile rekabet edecek bilgi ve beceri ile
donatilirdi. Ahlakli, bilingli iiretici bireylerden olusan esnaf ve sanatkarlar toplulugu
toplum huzuruna da katki saglayip toplumda dengeyi saglamaktaydi.

Ahilikteki insan odakli diisiince sistemi, bireyi ahlaki ve mesleki olarak biitiin
boyutlartyla yetistirmeyi hedefler. Boylece iiyenin tutum ve davraniglariyla cevresini ve
toplumu etkilemesi ve 6rnek olmasi diisiiniilmektedir. Bireydeki bu gelisim egitimle
olacagindan Ahiler egitim ve 6grenime gereken 6nemi atfetmislerdir. Bireylerin tek tek
toplumu olusturmasi, insan olgunlagmasinin sonugta toplumun refah diizeyine olumlu
etkide bulunacagi gercegi Ahileri insan odakli olmaya yonlendirmistir. Ekonomik ve
sosyal hayatta insancillik Ahi anlayisinda para, mal ve zenginlige baska manalar
yiiklemektedir. Hem kendi yasamini yonetebilmek hem de bu materyaller baskasina
yardimda kullaniliyorsa bir anlam ifade etmesi bu manalara ornektir. Ahi sosyal
dayanigsmasi toplum gruplan arasindaki ¢ikar catismalarini azalttigindan sosyal baris da
saglanabilecektir.'” Insanin meta olmaktan ¢ikmasi ve bir sahsiyet ve bir deger olarak
algilanmasinin olmazsa olmaz bir faktdr olmasi, insan bilincine ulagmamis orgiitlerin
bir sivil toplum kurulusu olarak ortaya ¢ikmalarim engeller.'**

Ahi ahlakinda birey, topluma model olan ve sosyal yasama pozitif katkilari
bulunan bir kisiliktir. Ahi, sosyal isleyiste katma degeri olan bir sanat sahibidir ve kotii
ozelliklerinden arinmis, kendi ihtiyaclarin1 kendisi karsilayip topluma yiik olmayan ve
maddi ve manevi olanaklariyla diger insanlar ve toplum i¢in var olan insandir. Bu

yoniiyle Ahilik, bagkalarinin sirtindan gecinme duygusu ve amaciyla miicadele etmek

1 Arslan, a. g. e., 5. 94-95.

147 Arslan, a. g. e., s. 97-98.

148 Kadir Arici, “Bir Sivil Toplum Kurulusu Olarak Anadolu Ahiligi”, Uluslararas1 Ahilik Kiiltiirii
Sempozyumu Bildirileri, Kiiltir Bakanlig1 Yayinlari, Kirsehir, 1999, s. 38—48.
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ve kendi el emegi ile gecinmeyi yayip kendi kendine yeter olma hedefini giiden bir
kurulus olmustur.'*

Ahiler 6zel girisimciligi destekleyen bir anlayistadirlar. Yiiksek fiyat ve kalitesi
girdi kullanma temelli rekabet onlarda kabul gérmiiyordu. Yolsuzlukla, dolandiricilikla
haksiz gelir elde etme bir Ahi’ye uzakti. Ahilik kendi ve yakinlarin1 ge¢indirecek insafli
ve diiriist bir ticarete karst olmayip mal biriktirme ve yigma pesinde kosan haris ve
istismarci ticarete karsidir."°

[lmi ile kisiligini sanatina yansitan Ahi, sanatiyla biitiinlesiyordu. Uriiniine
kendinden bir sey katan birey icin mamul, ekonomik manasindan &te bir anlam
kazamiyor; boylece rekabet de piyasaya daha miikkemmel {riin sunma temelinde
gerceklesiyordu. Kisi kendisindeki bir iyilesmeyi, miikemmel, kamil olmay1 ve bir
olgunlugu {iirettigi malina da yansitacagindan, bu daha kaliteli mal pazara siiriilerek
halkin kullanimina sunulacagindan toplumsal ilerleme ve sosyal huzur kazanilacakti.
Boylece Ahi ahlakindaki iyi, kdmil insan yetistirme c¢abasinin 6nemi agik¢a ortaya
cikmaktadir. Yani iyi insanin mal da iyi ve kaliteli olacak, bu toplumsal huzura etki
edecegi gibi iilkenin dis rekabet edebilirligine tesir edecekti.''

Ahilerin arkadashigi ve dostlugu tesvik etmesi iiyelerin kisiligine de katkisi
oluyordu. Insanligi, iyi ahlak ilkeleri cercevesinde bir sanatla ugrasmaya yonlendiren
Ahilik siyasal, sosyal ve ekonomik dengeleri saglayici bir islev gormiis, topluma

rehberlik eden bir dinamik olmustur.'*

199 Mikail Bayram, Ahi Evren, Diyanet Vakf1 Yayinlari, Ankara, 1995, s. 57.
150 yusuf Ekinci, Ahilik ve Meslek Egitimi, Milli Egitim Bakanlig1 Yayinlari, Istanbul, 1990, s. 65.
151 Arglan, a. g.e.,s. 101.

152 Arslan, a. g. e., s. 101.
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SONUC

En genel anlamiyla ahlak; iyi, giizel ve dogru davranisin arayisi pesindedir. Bu
arayisindaki amaci ise, toplumu iyi davramislar sergileyen bireylerden olusturmak,
huzurlu ve mutlu bir toplumsal hayat saglamaktir. Buradan hareketle, insanin iiretim
faaliyetlerini gergeklestigi is yasaminda da iyi davraniglar sergileyen bireylerin var
olmasi arzu edilmekte ve beklenmektedir.

Diinya niifusunun giderek artmasiyla artan igsizlik ve bununla birlikte yoksul
kesimin artmasi, kiiresellesme ile farkl kiiltiirden insanlarin bir arada ¢alismasi, cevre
kirliliginin artmasi, biyolojik ve kimyasal teknolojilerin is diinyasinin elinde olmasinin
diinyay1 tehdit etmesi, yasanan ekonomik krizler, skandallar etik ilkelerin is diinyasina
taginmasina neden olmustur. Bu yiizden “is etigi” kavrami olusturularak is diinyasina
bir ceki diizen verilerek, isletmelerin ve kuruluslarin islerini yaparken calistirdigi
elemanlara, tiiketiciye, cevreye ve topluma zarar vermemesi ve en fazla yarar
saglanmasi hedeflenmektedir.

Temiz bir is diinyast olusturmak icin ortaya atilan “is etigi” olgusunun
gelistirilmesi ve gerceklestirilmesi ancak toplumun tiim kesimlerinin katilimlariyla
gerceklestirilebilir. Bu nedenle her meslege yonelik olumlu tutum ve davraniglar
belirlenerek bunlar yasal diizenlemeler ile desteklenmelidir. Ayrica is etigine uygun
davramigin  egitim yoluyla kazandinlacagindan c¢alisanlara bu konuda egitim
verilmelidir.

XII. ve XIX. yiizyillar arasinda Anadolu basta olmak iizere Balkanlardan
Kirim’a kadar uzanan bir cografyada egemen olmus ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bir
kurum olan Ahilik; isi kutsal calismayr ibadet sayan, karsilikli isbirligi ve sosyal
dayanismaya dayali, kaliteyi ve miisteri hizmetini ilke edinmis, mesleki gelismeyi
siirekli egitimle pekistiren bir ahlak anlayisini temsil eder.

Ahilik teskilatinda iireticilerin uymas1 gereken kurallar belirlenerek bu kurallara
uyulup uyulmadigi kontrol edilirdi ve kurallara uymayanlara yaptirnmlar uygulanirdi.
Hileli, ¢iiriik is yapmak, belirlenen fiyatin iistiinde mal satmak, bagkasinin malin1 taklit

etmek biiylik suc sayilirdi. Kalitesiz mal tireten, tiiketiciyi aldatan, yiiksek fiyatta mal

satan esnaf ve sanatkarlarin is yeri kapatilir ve toplumsal hayattan dislanirdi.
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Ahi teskilatinda kalite anlayisi, miisteriyi merkez alan iiretim ve her kademede
egitim anlayisindan ge¢mektedir. Usta, meslegine ait teknik bilgileri ¢irak ve kalfalarina
ogretirken onlar1 ahlaken de yetistirmeye caligirdi.

Gliniimiiz is diinyasinda karsilasilan problemleri ¢oziim onerileri getirilirken
calisanlarin egitimi ve denetlenmesi konular1 Onemle vurgulanmaktadir. Ahilik
sisteminde c¢aliganlarin denetimi saglanirken hem mesleki hem ahlaki egitimi iizerinde
durulmustur. Bizler kendi is diinyamiza ait problemlere Batili degerler 1s1ginda
coziimler artyoruz. Oysa kendi Oziimiize ait bir sistem olan Ahilikte, giinlimiiz is
diinyasina 151k tutacak dnemli esaslar mevcuttur. Amacimiz bdyle bir kurumu yeniden
canlandirmak degil, ¢iinkii Ahilik sistemi var oldugu caga ait bir kurumdur. Fakat bu
sistemin ¢agimizin is diinyasimi aydinlatacak ilkelerin olmasi nedeniyle giinimiiz is

diinyasinin Ahilik sisteminden 6grenecegi ¢ok sey vardir.
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