
1- TARAFLAR

Bu Protokol, merkezi Ankara'da bulunan Türk Telekomünikasyon A.Ş. (Bundan böyle
Türk Telekom olarak adlandırılacaktır.) ile iılerkez Yönetim Caddesi iiecidiye
Sokak Yakutiye - Erzurum- adresinde faaliyet gösteren Atatürk Universitesi
Turizm Uygulama oteli (Bundan böyle Müşteri olarak adlandlrılacaktır.) arasında
akdedilmiştir.

lşbu Protokol'de, Türk Telekom ve Müşteri, hep bir|ikte "Taraflar'', tek başlarına ise
"Taraf olarak isimlend irilmişlerd ir.

2- TANıMLAR

işbu Protokol'de geçen,

Ana HizmeUAna Hizmetler: Elehronik haberleşme hizmetleri içerisinde yer alan ve
Taraflar'ın akdettikleri Abonelik Sözleşmesi'ne/Sözleşmeleri'ne/Hizmet
Formu'na/Formları'na konu olan hizmeti/hizmetleri,

Bağlantı Bazlı Uygulama (BBU): Altyapl (erişim türü) olarak F/o ya da R/L
kullanılan Ana Hizmet'in ya da Yedekleme Hizmeti'nin Net Getiri'sinin Bağlantı
Ücreti'ni karşılaması ve Müşteri'nin Net Getiri'nin karşılanma süresi boyunca (F/o
alğaplsı açısından 24136148 ay, R/L altyapısı içinse 24 ay) abonelik taahhüdÜnde
buiunması ve bu taahhüde uygun davranmasl koşuluyla, Bağlantl Ücreti alınmadan,
Müşteri'nin Uygulama Kapsamındaki Hizmet'e ilişkin talebinin karşılanmasınl içeren
ve Kurum tarafından onaylanmlş olan Türk Telekom uygulamasını,

Geçici Bağlantı Ücreti: lşbu Protokol'ün 3. maddesi Uyarlnca belirlenen lş'in
konusuna göre, Türk Telekom'un yürürlükteki tarifesinde yer alan
teçhizatınlteçhizatların ücretleri Ve lokal erişim kablosunun 1. keşif bedeli
toplamından oluşan ücreti/Türk Telekom'un yürürlükteki tarifesinde yer alan teçhizat
ücretlerinin toplamına karşllık gelen ücreti/ lokal erişim kablosunun 1. keşif bedelini,

Kesin Bağlantı Ücreti: lşbu Protokol'ün konusunu oluşturan lş kapsamında,

-sadece teçhizatlarln montajı gerçekleştirilecek ise, teçhizatlara ilişkin Geçici Bağlantı
Ücretini,
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-sadece lokal erişim kablosu tesis edilecek ise veya hem teçhizatfteçhizatların
montajı yapılacak hem de lokal erişim kablosu tesis edilecek ise, lş'in
tamamlanmasını müteakip, Türk Telekom tarafından lokal erişim bedeline ilişkin
kesin hesap bedellerinin belidenmesi sonucunda, işbu Protokol'ün 3. maddesi
uyarlnc€ı belirlenen lş'in konusuna göre, Türk Telekom'un Geçici Bağlantı ücreti'ni
belirlendiği tarihte yürürlükte olan tarifesinde yer alan teçhizatın/teçhizatların ücretleri
i|e lokal erişim kablosunun kesin hesap bedeli toplamından oluşan ücreti/lokal erişim
kablosunun kesin hesap bedelini,

Net Getiri: Bağlantı Bazlı Uygu|ama'da, Uygulama Kapsamındaki Hizmet için Devre
tesis tarihinden itibaren taahhüt süresi boyunca - (F/o alğapısı açısından 24l36t48
ay, R/L altyapısl içinse 24 ay) tahakkuk ettirilecek aylık kul|anım ücretlerinin
toplamının %20'sini, Proje Bazlı Uygulama'da ise, yine, işbu Protokol'ün imzalandığl
tarihteki bağlantı talepleri göz önünde bulundurularak hesap|anacak olan ve
Uygulama Kapsamındaki her bir Devre için lş Listesi'nde belirtilen devre tesis
tarihlerinden itibaren taahhüt süresi boyunca (F/o alğapısı açısından 24t36t48 ay,
Rl/L altyapısı içinse 24 ay) tahakkuk ettirilecek aylık kullanım ücretlerinin toplamının
%20'sini,

Proje Bazlı Uygulama (PBU): lşbu Protokol'ün imzalandığı tarihteki bağlantl talepleri
göz önünde bulundurulduğunda, altyapl (erişim türü) o|arak F/o ya da R/L kullanılan
Uygulama Kapsamındaki Hizmetler için Toplam Net Getiri Bağlantı ücretleri'nin
toplamını karşılaması ve Müşteri'nin, Net Getiri'lerin karşılanma süresi boyunca (F/o
alğapısı açısından 24136148 ay, R/L altyapısı içinse 24 ay) abonelik taihhudunde
bulunması ve bu taahhüde uygun davranması koşuluyla' Bağlantı ücretleri
alınmaksızın, Müşteri'nin Uygulama Kapsamındaki Hizmet|er'e ilişkin talebinin
karşı|anmasını içeren ve Kurum'a yapılan bildirim sonucunda yürüilüğe girmiş olan
Türk Telekom uygulamaslnı,

Toplam Bağlantı Ücreti: PBU kapsamında lş Listesi'nde yer alan bütün Hizmetler
için geçerli olmak üzere,
o (eğer lşbu ProtokoIün imzalandığı tarihte lş Listesi'nde yer alan bütün Hizmetleie

ait Kesin Bağlantı Ücretleri belli olup lş Listesi'ne eklendiyse);
[(lşbu Protokol'ün imza|andlğı tarihte'lş Listesi'nde yer iıan bütün Hizmetler için)
Kesin Bağlantı Ücretleri Toplamı] + [Protokol süresince devre ilavesi yapıldlysa
eklenen devrelerden (Kesin Bağlantı ücretleri belli olan Hizmetler için) Kesin
Qağ|an!ı ücretleri Toplamı + (Kesin Bağlantı ücretleri belli olmayan Hizmeiler için)
Geçici Bağlantı Ücretleri Toplamı]nı

. (9ğer lşbu Protokol'ün imzalandığı tarihte bütün Hizmetler'e ait Kesin Bağlantı
Ücretleri henüz belli olmadıysa;
(lşbu Protokol'ün imzalandığl tarihte lş Listesi'nde yer alan bütün Hizmetler için)
Geçici Bağlantı Ücretleri Toplamı] + [Protokol süresince devre ilavesi yapıldıysa
eklenen devrelerden (Kesin Bağlantı ücretleri belli olan Hizmetler için) Kesin
Qaö|an! Ücretleri Toplamı + (Kesin Bağlantı ücretleri belli olmayan Hizmeiler için)
Geçici Bağlantı Ücret|eri Toplaml]nl,
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Uygulama Kapsamındaki Hizmet: Bağlantı Bazlı Uygulama kapsamındaki Ana
Hizmet'i veya Yedekleme Hizmeti'ni,

Uygulama Kapsamındaki Hizmetleı: Proje Bazlı Uygulama kapsamlndaki Ana
Hizmetler'iA/edekleme Hizmetleri'ni/Ana Hizmet ve Yedekleme Hizmeti'ni/Ana
Hizmetler'i ve Yedekleme Hizmetleri'ni,

Yedekleme Hizmeti/Yedekleme Hizmetleri: F/o üzerinden sağlanan Ana Hizmet'te
asıl devreye ait lokal erışimlerin, aynı santralden veya farklı santralden F/o ya da R/L
üzerinden yedeklenmesine olanak Veren ve Taraflar'ln akdettikleri Yedekleme
Sözleşmesi'ne/Sözleşmeleri'ne konu olan lokal erişim yedeklemesi
hizmetini/hizmetlerini,

ifade eder.

lşbu Protoko|'de tanımı yapılmayan hususlarda Abone|ik Sözleşmesi/
Sözleşmeleri'nde' Hizmet Formu'nda/Formları'nda Yedekleme Sözleşmesi/
Sözleşmeleri'nde ve 5809 sayılı Kanun'da, ilgili yönetmeliklerde, tebliğlerde ve
kararlarda yer alan tanımlar geçerlidir.

3_ PRoToKoL'Üx xoxusu

lşbu Protokol, Taraflar arasında bu Protokol'Ün ayrılmaz bir eki konumunda olan ve
Taahhüt Süresi boyunca ilave ve iptallerle güncellenecek olan lş Listesi'ndeki
HizmeVHizmetler açısından hüküm doğuracaktır. Bu bağlamda, Müşteri yararlanmak
istediği Uygulama'yı aşağıda işaretlemiştir:

X Bağlantı Bazlı Uygulama

Proje Bazlı Uygulama

işbu Protokol'ün konusunu lş Listesi'nde tesis adresi/adresleri, hizmet türü ve Ana
İizmet mi Yedekleme Hizmeti mi olduğu bilgisi belirtilen Hizmet'e ilişkin olarak,

aşağıda belirtilen beş adet lş seçeneğiiden Muşteri tarafından tercih edilerek lş
ı-istğsi'nde, "lş'in konusu'' başlıklı kısma [(a)/(b)/(c)/(d)/(e)] şeklinde bent harfi

yazllmış olan ieçenekteki lş'in Türk Telekom tarafından yapılmasına yönelik olarak,

iaraflaiın karşıliklı hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesi oluşturmaktadır. PBU
kapsamında işbu Protokol'ün bitimine kadar lş Listesi'ne yapılacak eklemeler de

Taraflar açısından bağlayıcı olup' lş Listesi'ne işbu Protokol'ün imzalandığı tarihten

sonra eklenecek Devreler açısından da bu maddede belirtilen bilgilere yer

verilecektir.

lş seçenekleri aşağıda belirtilmiştir
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(lş, Ana Hizmet'e bağlı olarak yapılacaksa)

a) Türk Telekom tarafından, Türk Telekom binasına ve Müşteri adresine teçhizat
montajının yapılması ve iş Listesi'ndeki ilgili HizmeUHizmetler açısından, lş
Listesi'nde be|irtilen adresler araslna lokal erişimin sağlanarak servise verilmesi lşi.

b) Türk Telekom tarafından, Türk Telekom binasına teçhizat montajının yapılması ve
|ş Listesi'ndeki ilgili HizmeVHizmetler açlsından, lş Listesi'nde belirtiien adresler
arasında lokal erişimin sağlanarak servise verilmesi lşi.

(lş, Yedekteme Hizmeti'ne bağlı olarak yapıtacaksa)

c) Türk Telekom tarafından, lş Listesi'nde ilgili HizmeUHizmetler açıslndan lş
Listesi'nde belirtilen adresler araslna lokal erişim kablosunun tesis edilerek
Yedekleme Hizmeti'nin servise verilmesi lşi.

d) Türk Telekom tarafından, lş Listesi'ndeki ilgili HizmeUHizmetler açısından Türk
Telekom binasına Ve Müşteri adresine teçhizat montajının yapılara_k Yedek|eme
Hizmeti'nin servise verilmesi işi.

e) Türk Te|ekom tarafından, lş Listesi'nde ilgili HizmeVHizmetler açısından lş
Listesi'nde belirtilen adresler araslna lokal erişim kablosunun tesis edilmisi ile Türk
Telekom binasına ve Müşteri adresine teçhizat montajının yapılması suretiyle
Yedekleme Hizmeti'nin servise verilmesi lşi.

lşbu Protoko| hükümleri, lş Listesi'nde yer alan her bir Hizmet ve bu Hizmet
kapsamında yapllacak lş (ve bu kapsamda her bir lokal erişim kablosu ve teçhizat)
açısından ayrl ayrl uygulama alanı bu|acaktır.

4_ TARAFLAR'lN HAKLAR| VE YüKüMLüLüKLERi

4.1- TüRK TELEKoIU!,UN HAKLAR| VE YüKüilLüLüKLERı

4.1-'l ' Türk Telekom, iş'in yapımına, mücbir sebep hallerinin veya umulmayan
hallerin gerçekleşmesi durumu hariç olmak üzere' işbu Protokol'ün imzalanmasını
müteakip 30 (otuz) gün içerisinde başlayacaktır.

4'1.2' rürk Telekom, mücbir sebep hallerinin veya umulmayan hallerin gerçekleşmesi
durumu hariç olmak üzere, en geç 60....(...ALTM|Ş.) gunıay içınoe lş,i
tamamlayacaktır. lş Listesi'ne, işbu Protokol'ün imzalandığı iarihĞn sonra'eklenecek
Devreler açlslndan ise, başvuru talebinin Türk Telekom'a iletilmesinin müteakip,
mücbir sebep halleri ve umulmayan hallerin gerçekleşmesi durumu hariç olmak
üzere' ilgili Devre'ye yönelik işbu bent hükmünde belirtilen sürede tamamlanataktır.
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4.1.3_ Türk Telekom, lş'in tamamlanmaslnl müteakip, mücbir sebep hallerinin veya
umulmayan hallerin gerçekleşmesi durumu hariç olmak üzere, en geç 30 (otuz) gün
içerisinde sistemleri işletmeye açacaktır. Müşteri'nin adresine kendisi veya üçüncü
kişiler tarafından kurulacak teçhizatlarla ilgili gecikmeden Müşteri sorumludur.

4.'t.4_ Türk Telekom, kendi taraflndaki teçhizat ile Müşteri tarafına kurmuş olduğu
teçhizatın ve lokal erişim kablosunun işletme ve bakımlnı mevcut lşletme Bakım
Esasları'na göre yaparak teçhizat ve lokal erişim kablosunda meydana gelecek
ar ızalar ı g id ereceKi r.

4.1.5- işbu Protokol'ün ayrimaz parçası konumundaki lş Listesi'nde yer alan lş'in
her iki adrese teçhizat montajını içermesi durumunda, Türk Telekom, teçhizatın R/L
sistemi olması ve antenleri ve sistemlerin dış birimlerini asmak için 5 (beş) metreyi
aşmayan kulelere gereksinim duyulmasl halinde, kendi tarafında pedastal tipi kule
temin edecektir.

4.1.6.Türk Telekom, Müşteri'nin Uygulama Kapsamındaki Hizmet'e/Hizmetleie işbu
Protokol'de belirtilen taahhüt süresi boyunca abone olacağına ve Uygulama
Kapsamındaki Hizmet'e/Hizmetler'e ilişkin aylık kullanım ücretlerini tam olarak ve
zamanında ödeyeceğine ilişkin taahhüdü nedeniyle, Kesin Bağlantı
Ücreti'ni/Ücret|eri'ni almaksızın Uygulama Kapsamındaki Hizmet'i/Hizmetler'i
Müşıeri'ye sUnacaktlr.

4.1'7. Müşteri'nin, işbu Protokol ile taahhüt altına girdiği Uygulama Kapsamındaki
Hizmet'e/Hizmetler'e işbu Protokol'de belirtilen taahhüt süresi boyunca abone olma
ve Uygulama Kapsamındaki Hizmet'e/Hizmetlele ilişkin ayllk kullanım ücretlerini tam
olarak ve zamanında ödemesi yükümlülüğÜne uygun davranması koşuluyla, Türk
Telekom başlangığa Müşteri'den almadığı Kesin Bağlantı Ücreti'ni/Ücretleri'ni işbu
Protokol sona erdiğinde de Müşteri'den talep etmeyecektir.

4.2. MüşTERi'NiN HAKLARI VE YÜKÜMLÜı-Üxı-eni

4.2.1.Müşteri, BBU Kapsamındaki HizmeVPBU kapsamındaki (gerek işbu
Sözleşme'nin imzalandığı tarihte lş Listesi'nde olan, gerekse daha sonra lş Listesi'ne
eklenecek olan Devre'ler açısından geçerli olacak şekilde) Hizmetler açısından,
Devre'nin faturalandırılmaya başlandığı tarihten itibaren başlamak üzere aşağıda
işaretlediği taahhüt süresini tercih etmiştir.

Xzı ay

36 ay
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48 ay

4.2.2- Müşteri, Uygulama Kapsamındaki Hizmet'e/Hizmetler'e ilişkin aboneliğini işbu
Protokol'de belirtilen taahhüt süresi boyunca devam ettireceğini ve Uygulama
Kapsamındaki Hizmet'e/Hizmetler'e ilişkin olarak aylık kullanım ücretlerini zamanında
ve tam olarak ödeyeceğini, işbu Protokol ile kabul ve taahhüt eder.

4.2.3- Müşteri, işbu Protokol'e konu olan lş kapsamlnda tesis edilecek bağlantılar için
kendi binasında ve şehir şebekesinde meydana gelebilecek elektrik kesintilerinin
sistemleri etkilememesi ve transmisyonda sürekliliğin sağlanmasını teminen, yeterli
güçte akü grubu veya kesintisiz güç kaynağını bulunduracaktır.

4.2.4- lşbu Protokol'e konu olan lş kapsamında Müşteri binalarına Türk Telekom
tarafından tesis edilen ve mülkiyeti Türk Telekom'a ait olan teçhizatlara (ve lş'in Lokal
Erişim Yedekleme Hizmeti kapsamında yapılması halinde, Müşteri tarafı uç
teçhizatının Türk Telekom'dan temin edilmiş olması durumunda korumall hat kartına),
Müşteri'nin çalışanIarının, istihdam ettiği kişilerin, yardımcı kişilerin Veya üçüncü
kişilerin vermiş olduğu zararlar da dahil olmak üzere, herhangi bir zarar gelmesi
durumunda, oluşan zararın bedeli/kartın onarım-yenileme bedeli Türk Telekom
tarafından Müşteri'ye bildirilecektir. Müşteri, kendisine bildirilen zarar bedelini Türk
Telekom'a ödemekle yükümlüdür.

4.2.5- işbu Protokol'e konu olan lş kapsamında kurulacak teçhizatlann R/L sistemi
olması durumunda, Türk Telekom'un lş Listesi'nde belirtilen adreslere tesis edeceği
ve özelliği lş Listesi'nde belirtilen R/L sistemlerinde, söz konusu güzergahta çalışan
ve Müşteri'ye ait olan başka bir R/L sistemi nedeniyle bir kanşım gözlenirse, Müşt-eri,
bu durumu gidermek için gerekli önlemleri alacaktlr.

4.2.6- Müşteri, işbu Protokol'e konu olan lş kapsamında tesis edilecek bağlantllar için
gerekIi topraklama tesisatlnı hazırlayacaktlr.

4.2.7- Müşteri, işbu Protokol'e konu olan iş kapsamında tesis edilecek bağlantılara ait
teçhizatların R/L sistemi olması ve antenlerin ve sistemlerin dış birimlerini asmak için
5 (beş) metreyi aşan kulelere gereksinim duyu|ması halinde, kendi tarafında söz
konusu kuleleri temin ederek, tesisini sağlayacaktır.

4.2.8- Müşteri, işbu Protokol'e konu olan lş kapsamında Türk Telekom,un Müşteri
adresine tesis edeceği teçhizat ve kablo sonlandırma için uygun yeri bedelsiz olarak
sağlayacaktır.

4.2.9- Müşteri, işbu Protokol'e konu olan iş kapsamında tesis edilecek bağlantılara ait
lokal erişim kablosunun teçhizat odasında sonlandınlabilmesi için, Türk Telekom,a
bina içerisinde veya bina dışarısında, katlar veya odalar arasında gerekli geçiş iznini
bedelsiz olarak sağlayacaktır.
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4.2.'t0- Müşteri, işbu Protokol'e konu olan lş kapsamlnda tesis edilecek bağlantılar
için Türk Telekom personelinin veya temsilcisinin kendi gözetiminde binaya ve
teçhizat odasına girişini 7 gün 24 saat sağlayacaktır.

4.2.11- Müşteri, işbu Protokol'e konu olan lş kapsamında kendi tarafına kurduğu
teçhizat için gerekli olan AC/DC enerji ve soğutma sistemlerinin teminini ve
kullanımını bedelsiz olarak sağlayacak ve bu sistemleri 7 gün 24 saat esaslna göre
kesintisiz çalıştıracaktır. Talep edilmesi durumunda, ihtiyaca uygun DC Enerji
teçhizatl Ve akümülatörler, bede|i karşllığında Türk Telekom tarafından temin
edilebilir. DC Enerji teçhizatı ve akümülatörlerin mülkiyeti Müşteri'ye aittir. Her yıl için
toplam teçhizat bedelinin 7o 20'si (yüzde yirmisi) oranında bir bedel karşılığında, işbu
alt bentte belirtilen teçhizatın bakım ve işletmesi Türk Telekom tarafından yapılır.

4.2.12- lşbu Protokol'e konu olan lş kapsamında Müşteri'nin adresine kendisi veya
üçüncü kişiler tarafından kurulacak teçhizata (lş, Yedekleme Hizmeti kapsamında
yapılıyorsa teçhizat ve korumalı hat kartına) ilişkin olarak Müşteri, bakım hizmetini
Türk Telekom'dan almlyorsa, üçüncü kişilerden temin ettiği bakım hizmetine ilişkin
gerekli bilgileri Türk Telekom tarafından talep edilmesi halinde doğru olarak Türk
Telekom'a iletmekle yükümlüdür.

4.2.'t3- Müşteri, işbu Protoko|'e konu olan lş kapsamında olmak üzere' kendi
sorumluluğunda olan yükümlülükleri yerine getirmemesi durumunda oluşacak Hizmet
kesintileri nedeniyle, Türk Telekom'dan herhangi bir hak ya da tazminat talebinde
bulunamaz.

4.2.14- lşbu Protokol'e konu olan lş kapsamında olmak üzere, Müşteri'nin adresine
kendisi veya üçüncü kişi|er tarafından kurulacak teçhizat [Müşteri tarafına Türk
Telekom tarafından kurulması zorunlu tutulan teçhizat hariç (R/L v.b.)] Türk Telekom
tarafındaki teçhizat ile uyumlu olmak zorundadır. Müşteri, söz konusu teçhizatın
montajlnl Türk Telekom standartlarlna uygun olarak yapacak ya da yaptıracaktır.
Müşteri tarafındaki F/o kablo bir site içerisinde ise, site içerisindeki altyapl çahşmalan
Müşteri tarafından yapılacaktır.

4.2.15- lşbu Protokol'e konu olan lş kapsamlnda Müşteri'nin adresine, kendisi veya
üçüncü kişiler taraflndan kurulacak teçhizatın/(lş, işbu Protokol'ün 3. maddesinin (c),
(d) veya (e) bendi kapsamında Yedek|eme Hizmeti'ne bağlı olarak yapıllyorsa ve
Müşteri tarafı uç teçhizatı Müşteri taraflndan piyasadan temin edilmiş ise) teçhizat ve
korumalı hat kartının işletme, bakım ve teknik destek sorumluluğu ile Türk Telekom
tarafındaki teçhizata uyumu için gereken donanlm ve yazılım güncelleme
sorumluluğu Müşteri'ye aittir. Müşteri, Türk Telekom tarafında yapılacak her türlü
güncellemeye eş zamanll olarak, kendi tarafındaki güncellemeleri yapmak
zorundadrr.
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4.2.16- lşbu Protokol'e konu olan lş kapsamında tesis edilecek bağlantılar için
Müşteri'nin adresine, kendisi veya üçüncü kişiler tarafından kurulacak teçhizatın nakli
durumunda, teçhizatın montaj ve demontajı Müşteri'ye ait olup, bu teçhizat nakil
yapılacak yerdeki Türk Telekom tarafındaki teçhizatlarla uyumlu olmak zorundadlr.
söz konusu teçhizatın nakil edi|mesi durumunda, Türk Telekom ve Müşteri arasında
yeni bir Protokol imzalanacaktır.

4.2'17- lş, Yedekleme Hizmeti'ne bağlı olarak yapılıyorsa, asıl devreye/bağlantıya ait
Müşteri tarafı uç teçhizatının;

-Türk Telekom'dan temin edilmiş olması durumunda, korumalı hat kartı, ücreti
karşılığında Türk Telekom tarafından,

-Müşteri tarafından piyasadan temin edilmiş olması durumunda, korumalı hat kartı da
Müşteri tarafından piyasadan temin edilecektir.

5- tUtALı HÜKÜİıLER

5.1- |ş bu Protokol kapsamında, Bağlantı Bazlı Uygulama'nın tercih edi|mesi
durumunda, taahhüdüne uygun davranması koşuluyla Müşteri'den allnmayacak olan
Geçici Bağlantı Ücreti, iş'in konusuna göre, 10 MBPS HlzlNDA Şi NoKTADAN
NoKTAYA METRo ETHERNET DEVRES| lçlN 1.keşif bedeli olarak 6300 METRE
F/oKABLo BEDELl 3,181.50.TL. (ÜçBlNYÜzsEKSENB|RLıRAELLıKURUŞ
(VERGILER VE işçilik dahil), Müşteri adresine kuru|acak teçhizat için 1,366.00 TL
(BlNÜçYÜZALTMlŞALT|LlRA) olmak üzere Toplam 4'ü7.50 TL
(DÖRTBINBEŞYÜZKIRKYEDILIRAELLıKURUŞ) (VERGlLER DAHlL) dir. Kesin
Bağlantı Ücreti bilgisi ise' kesin hesabın yapılmasınl müteakip Müşteri'ye bildirilecek
ve lş Listesi'ne işlenecektir.

Proje Bazll Uygulama'nln tercih edilmiş olması durumunda ise Geçici Bağlantı
Ücretleri'nin toplamı (. .. . .. . . .. )(Tüm vergilerhariç) olup,
her bir Hizmet'e ilişkin Geçici Bağlantı Ücreti bilgisine Ve taahhüdüne uygun
davranması koşuluyla Müşteri'den her bir Hizmet açısından talep edi|meyecek ücrete
("lptal Durumunda Alınacak Ücret'') lş Listesi'nde yer verilecektir. Aynı zamanda'
işbu Protokol'ün imzalanmasından sonra lş Listesi'ne (koşullan sağlaması nedeniyle)
Devre eklenmesi durumunda, toplam Geçici/Kesin Bağlantı Ücreti bilgisine ve ilave
edilen Hizmet'e/Hizmetler'e ilişkin olarak Geçici Bağlantı Ücreti bilgisine ve
taahhüdüne uygun davranması koşuluyla Müşteri'den her bir Hizmet açısından talep
edilmeyecek ücrete ("lptal Durumunda Alınacak Ücret'') lş Listesi'nde yer verilecektir.
Kesin Bağlantı Ücreti bilgisi, lş Listesi'nde yer alan her bir devre için kesin hesabın
yapılmasını müteakip Müşteri'ye bildirilecek ve lş Listesi'ne işlenecektir.

5.2- lşbu Protoko| kapsamında Müşteri'nin lokal erişim kablosuna ilişkin birim fiyat
tercihiTL (x )'ABD$ ( ), EUR ( )'dır.
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5.3- lş'in tamamlanmasının akabinde, Türk Telekom tarafından lokal erişim
kablosuna ilişkin olarak Müşteri tarafından tercih edilen birim fiyat üzerinden kesin
hesap çıkarllacak ve Kesin Bağlantı Ücreti/Ücretleri belirlenecektir.

5.4- Bu Protokol'den veya bu Protokol'ün imzalanmasından doğan Ve Protokol'ün
yürürlükte bulunduğu süre boyunca Taraflar'ca karşılanacak, başta damga vergisi
olmak üzere, her türlü vergi, resim, harç ve fonlar ile diğer her türlü mali yükümlülük,
Müşteri'nin kanun hükümleriyle muaf olması durumunda Türk Telekom tarafından;
böyle bir muafiyetin olmamasl durumunda ise Müşteri taraflndan karşllanacaktlr.

5.5-Bu Protokol kapsamlnda tesis edilecek lokal erişim kablosu ve teçhizat üzerinden
sağIanacak her türlü Hizmet için başta tesis, nakil, kira olmak üzere her türlü ücret,
Türk Telekom'un o günkü mevcut tarifeleri ve esaslarına göre Müşteri tarafından
karşılanacaktır.

5.6- Bu Protokol kapsamlnda Türk Telekom binalarına/tesislerine kurulacak teçhizat
için Türk Telekom, Müşteri'den yer kirası, enerji, kıima vb. ad altında herhangi bir
ücret talep etmeyeceği gibi, Müşteri'nin de kendi taraflna kurduğu teçhizat için Türk
Telekom'dan yer kirası, enerji' klima vb. ad altlnda herhangi bir ücret talep etme
hakkı bulunmamaktadlr.

6-PBU KAPSAM|NDA DEVRE iı-lvesivE iPTALi

Müşteri'nin işbu Protokol kapsamında PBU'dan yararlanması durumunda, en son
taahhüt süresinin bitimine kadar Uygulama'ya yeni Hizmetler'i dahil edebilmesi ve
Uygulama'dan mevcut (bir veya birkaç) Hizmet'i (lptal Halinde Ödenecek Ücreti
ödeyerek/ödemeyerek) çlkarabilmesi aşağıdaki kurallara tabidir:

6.1- Uygulama kapsamına yeni Devre ilavesi yapılmak istendiğinde, Ek-3'teki Örnek
Hesaplama Tablosu'nda gösterildiği üzere, yeni Devre'nin aylık net getirisi ile taahhüt
süresi çarpılarak bulunan meblağ Toplam Net Getiri'ye dahil edilir; aynı şekilde yeni
devrenin bağlantı ücreti de Bağlantı Ücreti hesabına dahil edilir. Bu revizeden sonra
Toplam Net Getiri'nin Bağ|antı Ücretleri toplamından yüksek olması durumunda yeni
devre ilavesi kabul edilir; düşük olması durumunda yeni devre ilavesi talebi kabul
ed ilmez.

6.2- Uygulama kapsamından Devre'nin çıkarılmasl (iptali) talep edilirse, Devre'nin
bağlantı sürecinde hangi aşamada olduğu kontrol edilecektir.

a) Tesis sürecine başlanmamış olan Devreler için;

aa) Bağlantı sürecine ilişkin hiçbir işlem yapılmamış Devre/Devreler için Ücret
alınmayacaktır.
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ab) Keşif süreci tamamlanmış ancak tesisine başlanmamış Devre için eğer varsa'
Müşteri, Türk Telekom tarafından gerçekleştirilen ödemelerin ve masrafların
tamamlnı (izin, ruhsat, malzeme tedariki için ödenen ücret, keşif işlem|eri için
çözüm ortağına veya başka bir yere/kişiye ödenen i.jcret Vs.), Türk Telekom'un
belirteceği süre içerisinde nakden ve defaten Türk Telekom'a ödemekle
yükümlüdür.

b) Tesis süreci başlamış olan Devreler için Ek_3'teki Örnek Hesaplama Tablosu'nda
gösteri|diği üzere, iptali istenen Devre açısından, taahhüt süresi boyunca elde
edi|ecek net getiri değil, Devre'den tesis edildiği tarihten itibaren başlamak üzere iptal
tarihine kadar elde edilen toplam aylık net getiri (aylık net getiri x sağlanan ay sayısı)
Toplam Net Getiri hesabına dahil edilir; eğer Devre'nin henüz tesisi tamamlanmadı
ise, elde edilen bir net getiri olmadığı için Devre açısından Toplam Net Getiri
hesabına "0' yazılır; iptal edilmek istenen devrenin bağlantı ücreti aynı şekilde
Bağlantı Ücreti hesabında kalmaya devam eder. Bu revizeden sonra;

ba) Toplam Net Getiri'nin Bağlantı Ücretleri toplamlndan yüksek olmasl
durumunda ilgili Devre'ye ilişkin iptal talebi kabul edilir ve Müşteri'ye herhangi bir
ceza bedeli yansıtllmaz.

bb) Toplam Net Getiri'nin Bağlantı Ücretlerı toplamından düşük olması
durumunda, Müşteri lptal talebini devam ettirirse lş Listesi'nde belirtilen (bağlantl
ile ilgili işlemler tamamlanmamışsa) Geçici Bağlantı ücretleri/(bağlantı ile ilgili
işlemler tamamlanmlşsa) Kesin Bağlantı Ücretleri baz alınarak hesaplanan lptal
Durumunda A|ınacak Ücreti ilk talepte defaten Türk Telekom'un belirteceği süre
içerisinde Türk Telekom'a ödemekle yükümlüdür. Söz konusu Devre lş
Listesi'nden çıkarılır, daha sonra gelecek taleplerde Net Getiri ve Bağlantı ücreti
hesabına katılmaz.

c) (ab) ve (bb)'de belirtilen tutarların tamamı belirtilen süre içerisinde Türk Telekom'a
ödenmediği taktirde, Türk Telekom söz konusu meblağl yasal yollarla tahsil eder.

6.3- lptal Durumunda Alınacak Ücret, ilgili Hizmet'in Net Getirisi'nin Uygulama
Kapsamındaki Hizmet'lere llişkin Topıam Net Getiri'ye olan oranının Uygulama
kapsamındaki tesisi tamamlanmış HizmeUHizmetler'e ait Kesin Bağlantı
Ücreti/Ücretleri ve tesis süreci tamamlanmamlş HizmeUHizmetlere ait Geçici Bağlantı
Ücretleri toplamıyla çarpılması sonucu elde edilir.

Devre ilavesi/lptali durumunda, güncellenen Toplam Net Getiri, ilgili hizmete ait
Geçici Bağlantl Ücreti ve her bir devre için yeniden hesaplanan lptal Durumunda
Alınacak Ücret bilgisi lş Listesi'ne işlenecek ve Müşteri'ye bildirilecektir. iş Listesi'nde
yer alan her bir devre tesisini müteakip hesaplanan Kesin Bağlantı ücreti bilgisi ve
yeniden hesaplanan lptal Durumunda Alınacak Ücretler lş Listesi'ne işlenecek ve
Müşteri'ye bildirilecektir.
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7-MücBıR sEBEPLER VE UMULilAYAN HALLER

lşbu Protokol'ün kapsamına giren lş'in yapılmasına engel teşkil eden, grev, lokaü ve
işin yavaşlatılmasl, savaş, seferberlik halleri, halk ayaklanmaları' saldırı, terör
hareketleri, sabotajlar vb' durumlar, ulaşım kazaları, doğal afetler (deprem' sel
baskını, yıldırım, çığ düşmesi vb.) yangın ve ciddi bulaşıcı hastalıkların baş
göstermesi ve benzeri durumlar mücbir sebep olarak; Tarafların bir başka kurum,
kuruluş (karayoIlan, belediye, elektrik dağıtım şirketi vb.) ve tedarikçi firmalardan
aldığı hizmetlerde oluşan aksamalar, hırsızlık ve enterferans, Taraflar'dan
kaynaklanmayan ancak üçüncü şahıslarla kurum veya kuruluşların (karayolları genel
müdürlüğü' belediye, elektrik dağıtım şi*etleri, köy hizmetleri, inşaat şirketleri vb.)
sebep olduğu hizmet sürekliliğini veya tesisini engelleyen etkenler ve resmi
makamların veya yetkili Türk mercilerinin kararları ve icraatları ise umulmayan haller
olarak kabul edilecektir.

Bu mücbir sebeplerden veya umulmayan hallerden birinin oluşması halinde etkilenen
Taraf diğer Taraf ı mücbir sebebin/umulmayan halin oluştuğu tarihten itibaren 5 (beş)
gün içerisinde yazı ile ve bu Protokol'ün 8'inci maddesinde yer alan teb|igat ve ihbar
usullerine göre haberdar edecektir. Bu tür mücbir sebepler/umulmayan haller resmi
makamlardan alınacak belge ile mücbir sebebin/umulmayan halin gerçekleştiği
tarihten itibaren 5 (beş) gün içerisinde tevsik edilecektir. Taraflar, mücbir
sebebin/umulmayan halin varlığı halinde işbu Protokol'ü feshetmekte veya mücbir
sebebin/umulmayan halin ortadan kalkmastna kadar beklemekte serbesttirler.

8-PRoToKoL',uN FESHı

8.1-Türk Telekom'un

8.1.1- Mücbir sebep halleri ve umulmayan haller hariç olmak üzere, bu Protokol'de
belirtilen yükümlülüklerini kısmen veya tamamen yerine getirmemesi veya

8.1.2- Yetkili merciin kararlanna Veya mahkeme kararlarına riayet etmekten imtina
etmesi halinde,

30 (otuz) gün içerisinde durumun düzeltilmesi, aksi halde Protokol'ün
feshedilebileceği Müşteri tarafından Türk Telekom'a yazfi olarak bildirilebilecektir.
30(otuz) gün içerisinde durumun düzeltilmemesi halinde Müşteri yazılı bildirim ile
Protokol'ü feshedebilecektir. Fesih anı, yazılı bildirimin Türk Telekom'a ulaştığı andır.

8.2- Aşağıda sayılan durumlarda' Türk Telekom Müşteri'ye yazılı bildirimde
bulunarak, 30 (otuz) gün içerisinde durumun düzeltilmesini, aksi taktirde Protokol'ün
feshedileceğini bildirebilecektir. 30 (otuz) gün içerisinde durumun düzeltilmemesi
halinde Protokol, Türk Telekom tarafından yazlll bildirim ile feshedilebilecektir. Fesih
anl, yaalı bildirimin Müşteri'ye ulaştığı andır:
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8.2.l- Müşteri'nin Protokol'ün herhangi bir şartını kısmen veya tamamen yerine
getirmemesi veya ihlal etmesi,

8.2.2- Protokol'de yer alan hususlar dlşlnda, Müşteri'nin Tü* Telekom'un yazılı
olurunu almadan Tü* Telekom'u temsil etmesi ve/veya Türk Te|ekom nam Ve
hesabına üçüncü şahlslara taahhütte bulunması.

8.3. Aşağıda sayılan hallerde Protokol, Tü* Telekom tarafından, Müşteri'ye
herhangi bir süre verilmeksizin yazllı bildirim ile derhal feshedilebilinecektir. Fesih
anı, yazil bildirimin Müşteri'ye ulaştığı andır:

8.3.1- Müşteri'nin bu Protokol kapsamında kendisine ianInan haklan üçüncü
şahıslara tamamen Veya klsmen temlik, rehin, haciz veya benzeri işlemlerle
devretmesi veya kiralaması,

8.3.2- lşbu Protokol'ün uygulanmasl slraslnda ortaya çıkan uyuşmazllğln çözümü
için ilgili mahkeme Veya merci tarafından alınan karara Müşteri'nin riayet
etmemesi ya da,

8.3.3- Müşteri'nin, Bilgi Teknolojileri ve lletişım Kurumu tarafından verilen gerekli yetki
belgesine sahip olması durumu hariç olmak üzere, Tü* Telekom tarafından
tesis edilen lokal erişim kablosu ve teçhizat üzerinden kendisine tahsis edilen
hizmeti üçüncü şahıslara kullandırması veya kablo veya teçhizatları başka
şebekelerle irtibatland ırması.

8.4.Ayrıca, PBU'ya yönelik olarak 6. maddedeki Devre ilavesine ve iptaline ilişkin
durum saklı kalmak koşuluyla' BBU Kapsamındaki HizmeVPBU Kapsamındaki
Hizmetler'in tümü açısından geçerli olacak şekilde, herhangi bir nedenle Taraflar'dan
herhangi biri tarafından feshedilmesi üzerine aşağıdaki kurallar geçerlidir. Fesih
tarihine kadar HizmeUHizmetler açısından,

a) Bağlantı (lokal erişim kablosunun ve/veya Türk Telekom tarafındaki/her iki taraftaki
teçhizatın tesisi) ile ilgili herhangi bir işlem yapllmamışsa ve keşif işlemi
gerçekleşmemişse, Müşteri'den Ücret talebinde bulunulmaz.

b)Bağlantı (lokal erişim kablosunun ve/veya Türk Telekom tarafındaki/her iki
Taraftaki teçhizatın tesisi) ile |lgili herhangi bir işlem yapılmamışsa Ve fakat keşif
işlemi tamamlanmlşsa ve Devre/Devreler açısından eğer Varsa Türk Telekom
tarafından gerçekleştirilen ödemelerin Ve masraflarln tamamını (izin, ruhsat, malzeme
tedariki için ödenen ücret, keşif işlemleri için çözüm ortağlna veya başka bir
yere/kişiye ödenen ücret Vs.) ilk talepte defaten Türk Telekom'un belirteceği süre
içerisinde Türk Telekom'a ödemekle yükümlüdür. Belirtilen süre içerisinde söz
konusu meblağın tamamı Türk Telekom'a rızaen ödenmediği taktirde' Tü* Telekom
meblağl tahsil etmek için yasal yollara başvuracakİır.
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G-) Bağlantl ile ilgili işlemlere başlanmışsa (ve fakat bağlantl ile ilgili işlemler
tamamlanmamlşsa ve keşif aşamasından sonraki bir tarihte) veya bağlantı ile ilgili
işlemler tamamlanmışsa Müşteri,

ca)Bağlantı Bazh Uygulama'dan yararlanmak amaclyla işbu Protokol'ü akdettiyse,
Uygulama Kapsamındaki Hizmet'e ilişkin olarak (bağlantl ile ilgili işlemler
tamamlanmamışsa)Geçici Bağlant| Ücreti'ni/(bağlantı ile ilgili işlemler
tamamlanmışsa) Kesin Bağlantl Ücreti'ni ilk talepte defaten Türk Telekom'un
belirteceği süre içerisinde Türk Telekom'a ödemekle yükümlüdür. Belirtilen süre
içerisinde söz konusu meblağın tamamı Türk Telekom'a rzaen ödenmediği
taktirde, Türk Te|ekom meblağı tahsil etmek için yasal yollara başvuracaktır.

cb) Pğe Bazll Uygulama'dan yararlanmak üzere işbu Protokol'ü akdettiyse ilgili
Hizmet'e ilişkin olarak lş Listesi'nde belirtilen (bağlantı ile ilgili işlemler
tamamlanmamlşsa) Geçici Bağlantı Ücretleri/(bağlantı ile ilgili işlemler
tamamlanmışsa) Kesin Bağlantı Ücretleri baz alınarak hesaplanan lptal
Durumunda Alınacak Ücreti ilk talepte defaten Türk Telekom'un belirteceği süre
içerisinde Türk Telekom'a ödemekle yükümlüdür. Belirtilen süre içerisinde söz
konusu meblağın tamamı Türk Telekom'a rzaen ödenmediği taktirde' Türk
Telekom meblağı tahsil etmek için yasal yollara başvuracaktır.

8.S.Ayrıca, işbu Protokol'ün herhangi bir nedenle feshedilmesi durumunda fesih
sebebinin gerçekleştiği tarih ile fesih bildiriminin ilgili Tarafa ulaştığı tarih aralığında
Türk Telekom tarafından işbu Protokol kapsamında Müşteri'ye herhangi bir hizmetin
sunulması halinde, Müşteri, söz konusu hizmetin karşıllğını Türk Telekom'a
ödeyecektir.

8.6.Fesih halinde Müşteri, lokal erişim kablosu/kablolan ile Türk Te|ekom taraflndaki
teçhizat/teçhizatlar ve Türk Telekom tarafından Müşteri adresine kurulmuş olan
teçhizaUteçhizatlar hakkında herhangi bir hak talebinde bulunamaz.

g.TEBLiGAT

Bu Protokol çerçevesinde yapılacak tebligat ve sair yazlşmalar, Taraflar'ın isimlerini
yazılı olarak bildirdiği şahlslara teslim tesellüm tutanağı ile elden teslim edilmesiyle
tebliğ edilmiş sayılır. Tebligatlar ve yazışma|arın teyitli faks veya iadeli taahhütlü
posta ile gönderilmesi halinde, aşağıdaki adresler kullanılır. Ancak, Türk Ticaret
Kanununun 18/lll maddesi gereğince' ana konusu temerrüt ve fesih olan tebliğ ve
yazlşmalar, yalnızca noter Vasltaslyla veya telgraf veya iadeli taahhütlü mektup
yo|uyla gönderilecek ve bu şekilde gönderilmeleri ha|inde geçerli olacaktlr.

Türk Telekom
Türk Telekomünikasyon A.Ş.
Kurumsal Pazar Yönetimi Direktörlüğü
Aydınlıkevler, 061 03 ANKARA
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Tel (0312) Faks: (0312)

ilüşbri

Atatürk Üniversitesi Turizm Uygulama oteli

tlerkez Yönetim Caddesi tecidiye Sokak Yakutiye - Erzurum

Taraflar, yukarıda yazılı adreslerdeki değişiklikleri' diğer Tarafa değişiklikten en az
'15 (onbeş) gün önce yazılı olarak bildirmekle yükümlüdürler. Bu koşula uyulmaksızın
yapılacak adres değişiklikleri halinde, yukarıdaki adreslere yapılacak her türlü
tebligat, usulüne uygun olarak yapılmış sayllacaktır. Adres değişikliklerinin
zamanında bildirilmemesinden doğacak her türlü sorumluluk, bildirimi yapmayan
Taraf a ait oıacaktlr.

10-BöLüNEBiLiRLiK

lşbu Protokol'ün herhangi bir hükmünün mahkeme Ve/Veya yetkili merci tarafından
geçersiz veya uygulanamaz sayılması ya da her iki Tarafça geçersiz kabul edilerek
uygulanmayacağı hususunda anlaşmaya varılması, Protokol'ün kalan hükümlerinin
geçerliliğini ya da uygulanabilirliğini etkilemeyecekir.

't1-PRoToKoLÜN DEVRi ve TEtlLiK YASAĞl

Taraflar' işbu Protokol'den kaynaklanan haklarını veya bu Protokol ile yüklendikleri
lş'i diğer Taraf ın yazılı muvafakatini almaksızın kısmen veya tamamen başkalarına
devir veya temlik edemez.

Türk Telekom'un şirket hisselerindeki değişiklik işbu Protokol'ün devri veya temliki
anlamına gelmez.

1 2-ANLAşıılAzLlKLARıN çÖzÜilÜ

lşbu Protokol Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarına tabidir. lşbu Protokol'ün uygulanması
esnasında vuku bulabilecek bütün ihtilafların çözümünde Ankara lli Mahkemeleri ve
lcra Daireleri yetkilidir.

Bu Protokol'un konusu ve kapsamındaki iş ve işlemler nedeniyle herhangi bir
uyuşmazlık veya hukuki bir problemle karşılaşıldığında veya gecikme cezası' faiz ve
benzeri fer'ilerin ve eklentilerin tahakkukunu veya ödenmesini gerektiren bir hal veya
durum oluştuğunda, Türk Telekom, herhangi bir açıklamada bulunmasa dahi, işin
yapılması veya uygulanması esnasında bu problem veya gecikmeden doğabilecek
her tür|ü gecikme cezası, faiz' tazminat veya benzeri talep ve dava haklan saklı
kalmak kaydıyla, işin yapılmasına, hizmete verilmesine ve işletmeye açılmasına veya
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malln veya hizmetin kabulüne ve/veya teslimine ihtirazı kayıtla onay Vermiş
sayılacaktır.

13-DiĞER HususLAR

13.1- Üçüncü şahısların vereceği zararlar dahil olmak üzere, Türk Telekom
binalarındaki teçhizatların sorumluluğu tamamen Türk Telekom'a aittir. Üçüncü
şahısların vereceği zararlar dahil o|mak üzere' Müşteri adresine kurulacak olan
teçhizatların sorumluluğu tamamen Müşteri'ye aittir.

13.2- Protokol'de açıkça belirtilmeyen Veya yer almayan hususlarda, Türk
Telekom'un mevcut Ve/Veya ileride yürürlüğe konulacak tarifeleri ve genel uygulama
usul ve esasları geçerlidir.

13.3- Bu Protokol kapsamında Türk Telekom binasına Ve Müşteri adresine Türk
Telekom tarafından tesis edilen her türlü teçhizatın ve lokal erişim kablosunun
mülkiyeti ve kullanım hakkı Türk Telekom'a, Müşteri binasına Müşteri (Veya üçüncü
kişiler) tarafından tesis edilen teçhizatln mülkiyeti ise Müşteri'ye aittir.

13.4- Bu Protokol kapsamında kurulan Müşteri tarafındaki teçhizat ile ilgili
uygulamalarda, işbu Protokol'ün eki olan ve Tü* Telekom tarafından hazırlanan
Bağlantı ve Nakil Uygulama Esasları'na göre işlem yapılacaktır.

13.S-Mücbir sebeplerin ve umulmayan hallerin gerçekleşmesi durumu hariç olmak
üzere, işbu Protokol konusu iş'lerin Türk Telekom tarafından belirtilen sürede
bitirilememesi durumunda, Türk Telekom, süre bitimine bir (1) hafta kala, bir defaya
mahsus olmak üzere, süre uzatım talebinde bulunabilir. Söz konusu uzatma süresi,
işin bitirilme süresinin %30'unu ğeçemez. Uzatma süresinin bitiminde eğer Uygulama
Kapsamlndaki HizmeUUygulama Kapsamındaki Hizmetler'in tümü açısından lş/lş'ler
tamamlanmamlşsa, Müşteri iş'i durdurabilir.

14-PRoToKoLÜN EKLERi

EK-1 Keşif bedelini gösteren doküman

EK-2 Müşteri'nin talep yazısı

EK-3 lş Listesi

EK-,4 Örnek Hesaplama Tablosu

Ayrıca, Protokol kapsamındaki iş ve hizmete ilişkin olarak Türk Telekom'un tabi
olduğu mevcut ve ileride yürürlüğe konulacak kanun, tüzük, yönetmelik, esaslar ve
benzeri konuya ilişkin hukuki düzenlemeler, Protokol'ün ayrılmaz bir parçası olup,
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Protokol'de yer alan hükümler ile söz konusu düzenlemelerde yer alan emredici
hükümler arasında uyuşmazlık olduğunda, Türk Telekom'un tabi olduğu mevcut Ve
ileride yürürlüğe konulacak kanunlarda, tüzüklerde, yönetmeliklerde' esaslarda ve
benzeri konuya ilişkin hukuki düzenlemelerde yer alan hükümler öncelikle esas
alınacak, Protokolde yer alan hükümler ile bahsi geçen düzenlemelerde yer alan ve
emredici nitelikte olmayan hükümler arasında uyuşmazlık olduğunda ise işbu
Protokol hükümleri öncelikle uygulama alanı bulacaktır.

15-EK PROTOKOLLER

Taraflar, bu Protokol'de yer almayan veya sonradan ortaya çıkabilecek hususları
halletmek için gerekli gördükleri hallerde ek protokoller imzalayabileceklerdir. lşbu
Protokol hükümleri ile ek protokoller arasında bir uyumsuzluk söz konusu o|duğunda,
bu Protokol hükümleri geçerli olacaktır.

1 6-PRoToKoLÜN YÜRÜRLÜĞe ainişi VE sÜREsi

lşbu Protokol, bir asıl, bir imzalı suret şeklinde düzenlenerek, 18'12.2014 tarihinde
akdedilmiştir. Protokol'ün ash Tü* Telekom'da muhafaza edilecektir. Protokol, imza
tarihinden itibaren yürürlüğe olup belirsız sürelidir.

lşbu Protokol 16 (onaltı) maddeden ibarettir.

TüRK TELEKonüüNiKAsYoN A.ş.

Atatürk

hhl
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